) CalOptima Health

Mau don Giéi thiéu Dich vu Diéu phoi Y té Tang cwéng
(Enhanced Care Management, ECM) cua Chwong trinh CalAIM

Tén cia Thanh vién: S6 ID Thanh vién (CIN):

Luu y: Thanh vién phai hoi du diéu kién voi CalOptima Health. i
Buwdc 1: Xin dién thong tin vao nhitng phan c6 ap dung bén dudi va chuyén qua Bude 2 va 3.

Thoéng tin Gioi thiéu:

Ngay Gi6i thidu: Ngudi Gi6i thicu:

Co quan hoac M6i quan hé voi Thanh vién:

S Nhan dién (NPI) cia Nha Cung cép Dich vu thuc hién viéc Gi61 thiéu (néu co):

Sé dién thoai: S6 fax: Email:

Thong tin ciia Thanh vién:

Tén cia Thanh vién: S6 ID Thanh vién (CIN):
Ngay sinh ctia Thanh vién: Bac si Gia dinh:
Sé bién thoai cta Thanh vién: Email ctia Thanh vién:

Ngbén ngit ma Thanh vién Mong muén St dung:

Thanh vién dong y duoc gidi thiéu dén cac dich vu Diéu phdi Y té Tang cuong cia Chuong trinh CalAIM:
Col0 Khong

Buwdc 2. Xin chon tat ca nhiing tinh trang c6 4p dung. Xin dién vao tat ca cac 6 vuong dugc yéu cau va
dinh kém bat ctr tai li¢u ho trg nao trudc khi nop.

Buwdc 3: Xin giri mau don gidi thi¢u da dugc dién déy dt va céc tai liéu hd trg dén CalOptima Health néu
thanh vién thudc bat cir nhom y té nao khac ngoai trir Kaiser Permanente. Xin truc tiép giri tat ca
cac gidy gidi thidu ciia Kaiser Permanente dén Kaiser Permanente bang fax, email, hoic qua
duong buu dién.

Théng Tin Lién Lac cia Nhém Y Té cho dich vu Diéu Phéi Y Té Ting Cuong ciia

CalOptima Health
S6 Pién thoai :
Nhém Y té Vin ph‘ong Dich Nop giay Giéi thiéu Pia chi Giti thu
vu (danh cho .
Thanh vién)
. . X CalOptima Health
CalOptima Health Direct va Bing fax: 1-714-338-3145 Attn: LTSS CalAIM

Céic Nhom Y Té 1-888-587-8088

(Ngoai trir Kaiser Permanente) P.0. Box 11033

Orange, CA 92856
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Kaiser Permanente 1-866-551-9619

Kaiser Permanente
Attention: Medi-Cal and State
Programs (Second Floor)

@kp.org 393 E. Walnut St.
Pasadena, CA 91188

Guri email bao dam dén:
RegCareCoordCaseMgmt

Nguwoi 16m tir 18 tudi tré 1én

Tiéu chuan veé sy Hoi di Diéu kién ctiia Thanh vién

O | 1. Dang Trai Qua Hoac Co
Nguy Co Bi V6 Gia Cu

Chon mot tinh trang ap dung cho thanh vién:
L] VO gia cu hodc vo gia cu dai han
[J Co6 nguy co bi vo gia cu (trong vong 30 ngay tdi)
O Trén tranh tinh trang bao luc trong gia dinh
VA
Chon mét tinh trang ap dung cho thanh vién:
[J Bénh trang nghiém trong, hodc
L1 Tinh trang hanh vi nghi€m trong, hodc

0 Réi loan phat trién nghiém trong

[0 |2. Co6Nguy Co Tranh Phai
Nhip Vién hoic Sir Dung
Phong Cap Ciru

Chon mét tiéu chuén ap dung cho thanh vién:

0 Vao phong cap ctru (ER) tir 5 1an trd 1én trong 6 thang qua, hoic
[0 Nhép vién ma khong dy tinh trudce tir 3 1an tro 1én trong 6 thang
qua, hoac

0 O lai co s¢ diéu dudng chuyén mén trong thoi gian ngan tir 3 lan
trg 1€n trong 6 thang qua

[J | 3. Bénh Tam Than Nghiém
Trong hoic Rdi Loan Sir
Dung Chit Gay Nghién
(Substance Use Disorder,
SUD)

Chon tét ca nhirng tiéu chuén ap dung cho thanh vién:
I Tinh trang stc khoe tam than nghiém trong, va/hoac
[0 Réi loan Str dung Chat gy nghién

VA
[0 Pang trai qua it nhat mot yéu t xa hoi phirc tap c6 anh huong dén
suc khoe cua ho (thi dy, thi€u thyc pham, nha & khong 6n dinh, khong
c6 kha nang lam viéc hodc tham gia vao cac hoat dong cong dong, cod
trai nghiém bat 1¢1i thoi tho au (adverse childhood experiences,
ACEs), la thanh thiéu nién duoc nhan nudi trude day, trong thoi gian
gan day da tung lién lac voi co quan thyc thi phap luét vé sire khoe
tam than va/hodc céc tridu ching sir dung chit giy nghién hoic cac
hanh vi lién quan)

VA
Chon mot tinh trang ap dung cho thanh vién:

L1 Nguy co cao phai vao co sé tam than, hodc
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Ngudi 16n tir 18 tudi tré 1én

Tiéu chuan veé sy Hyi dia Pieu kién ciia Thanh vién

0 Str dung cac dich vy khing hoang, cham séc khan cap, phong cap
ctru (ER) hodc bénh vién nhu 1a ngudn chim séc sire khoe duy nhat,
hoac

O Vao phong cép ctiru (ER) hodc bénh vién tir 2 1an tré 1én trong 12
thang qua vi st dung hodc st dung qua liéu chat gay nghién, hoac

0 Vao phong cép ciru (ER) hodc bénh vién tir 2 1an tré 1én trong 12
thang qua vi mot tinh trang stc khoe tam than nghiém trong, hodc

0 Co nguy co cao st dung qua liéu va/hodc tu tir, hodc

[0 Pang mang thai hodc sau khi sinh (12 thang ké tir ngay sinh)

O |4. Nguwoi Lon Cé Nguy Co
Phai Vao Vién Cham Séc
Dai Han

Chon mét tiéu chuin ap dung cho thanh vién:

00 Nguoi 16n séng trong cong dong dap ung tiéu chuan muc do
cham soc cua vién diéu dudng chuyén mon (SNF), hoac

O Yéu cau dich vu diéu dudng chuyén mon ¢ mirc d thfip, nhu cac
dich vu, hd tro y té va diéu dudng c6 thoi gian gi6i han va/hodc
khong lién tuc, va/hodc thiét bi dé phong ngira, chan doan, hoic diéu
tri bénh cfip tinh hodc chan thuong

VA
Chon tét ca nhirng tiéu chuén ap dung cho thanh vién:

O Pang trai qua it nhat mot yéu tb xa hoi phirc tap hodc co cac yéu
t6 moi truong anh hudng dén suc khoe cua ho (thi duy, thiéu thuc
phém, nha ¢ khong on dinh, khong c6 kha nang lam vi¢c hodc tham
gia vao cac hoat dong cong déng, cO trai nghiém bat loi thoi tho Au
(ACEs), trong thoi gian gan day da timg lién lac v6i co quan thyc thi
phap luat vé strc khoe tim than, v.v...)

VA

O C6 thé tiép tuc cu tra trong cong déng voi su hd tro toan dién, thi
du nhu cac dich vu cua chuong trinh Dich Vu Tai Nha (In-Home
Supportive Services, IHSS), cac bira an, v.v...
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00 |5. Céc Thanh Vién Song Tai
Vién Piéu Dudng Puoe
Chuyén Tiép Ra Cong Pong
(Trung Tam Cham Soc Trung
Cép hodc Trung Tam Chim Soc
Ban Cép Tinh bj loai trir.)

Hi’én nay, thanh vién c6 dang cu tru tai Trung Tam Cham Séc Trung
Cap hoac Trung Tam Cham Séc Ban Cap Tinh khong?
Coo Khongo

Chon tét ca nhirng tiéu chuén ap dung cho thanh vién:

[ Quan tam dén viéc ra khéi vién cham soc;
VA
[0 Nhitng tmg ctr vién c6 kha ning thuc hién thanh cong (c6 sy hd tro
manh meé tir cong dong hoac ho trg cham soc)
VA
[0 C6 thé tiép tuc cur tra trong cong dong

OO0 | 6. Nhitng nguwoi Bi Khuyét Tat
Tri Tué hodc Phat Trién
(I/DD)

(Céc thanh vién dang nhan céac
dich vy mién trir 1915(c) hodc
dang cu tra trong Vién Cham
Séc Trung Cap bi loai trir.)

Chon tét ca nhirng tiéu chuin phi hop véi thanh vién:
O Pugc chan doén bi khuyét tat tri tu¢ hodc phat trién (I/DD);
VA
[J Pu tiéu chuan dé hoi du diéu kién trong bat cr nhom ngudi truong

thanh nao 13 trong tdm cta chuong trinh Diéu phdi Y té Tang cuong

0 | 7. Nguwodi Trwéng Thanh Dang
Mang Thai va Sau Khi Sinh
C6 Nguy Co Gip Cac Vén
Pé Bat Loi Trong Qui
Trinh Sinh N&

Chon tét ca nhirng tiéu chuin phi hop véi thanh vién:
[0 Thanh vién dang mang thai hodc sau khi sinh (trong sudt thoi gian
12 thang)
VA
[0 Thanh vién hoi da diéu kién trong bat cir nhém nguoi truong

thanh nio 1a trong tdm ctia chuong trinh Diéu phi Y té Tang cudng
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