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رسالت ما در CalOptima Health، خدمت 
به اعضا با تعالی و عزت و احترام به ارزش ها و 

نیازهای تک تک اشخاص است.

OneCare (HMO D-SNP)، یک طرح 
Medicare Medi-Cal، یک طرح نیازهای ویژه 
مزایای Medicare برای سالمندان کم درآمد و افراد 
دارای معلولیت است که واجد شرایط Medicare و 

Medi-Cal هستند. 

شما به عنوان عضو OneCare هر سه ماه 100$ 
کمک هزینه بدون نسخه (OTC) دریافت می کنید که به شما 
امکان می دهد از میان صدها محصول OTC سفارش دهید. 

در این کاتالوگ، اطلاعاتی در مورد این مزایا، نوع 
محصولاتی که می توانید سفارش دهید و نحوه سفارش 

آن ها، کسب می کنید. به خاطر داشته باشید این کاتالوگ 
را در دسترس داشته باشید؛ ممکن است لازم باشد هر 

بار که سفارش ثبت می کنیم به آن مراجعه کنید.

از اینکه OneCare را انتخاب کردید متشکریم. 

 OneCare به

خوش آمدید!
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مزایای OTC به شما کمک می کند در هزینه طیف وسیعی از محصولات بدون نسخه بهداشتی و سلامت صرفه جویی کنید. می توانید از 

میزان مزایای خود برای خرید محصولات مجاز مانند مسکن ها، کمک های اولیه، داروهای سرماخوردگی و حساسیت، اقلام مراقبتی دندان 

و موارد دیگر استفاده کنید. 

مزایای OTC شما یک کمک هزینه سه ماهه است که در روز اول هر سه ماهه در اختیار شما قرار می گیرد: در تاریخ 1 ژانویه، 1 آوریل، 

1 ژوئیه، و 1 اکتبر. هرگونه مزایای استفاده نشده به سه ماهه بعدی منتقل نمی شود. 

شما گزینه های متنوعی برای ثبت سفارش خود دارید.

�www�caloptima�org/OneCareOTC آنلاین: سفارش آنلاین در

اپلیکیشن همراه: از اپلیکیشن همراه )اپلیکیشن سیار( OTC-Anywhere ما برای ثبت سفارش و مدیریت 

حساب خود استفاده کنید. دانلود اپلیکیشن هیچ هزینه ای ندارد. دسترسی به اینترنت ضروری است )ممکن است 

هزینه دیتا لحاظ شود(. 

پسُت کردن: فرم سفارش پیوست را تکمیل کنید و در پاکت نامه تمبردار ارائه شده پسُت کنید.

تلفن: از دوشنبه تا جمعه از ساعت 5 صبح تا 8 عصر به زمان اقیانوس آرام با شماره 

(TTY 711) 5410-299-855-1، تماس بگیرید. یکی از کارکنان پشتیبان OTC به شما در ثبت سفارش کمک 
می کند. اگر برای ثبت سفارش به زبانی غیر از انگلیسی به کمک نیاز دارید، خدمات ترجمه شفاهی در دسترس است.

شما طی 5 تا 7 روز کاری پس از دریافت سفارش، محموله اقلام OTC خود را دریافت می کنید.

درباره مزایای OTC شما

سه ماهه اول:
1 ژانویه ‒31 مارس

سه ماهه دوم:
1 آوریل ‒30 ژوئن

سه ماهه سوم:
1 ژوئیه ‒30 سپتامبر

سه ماهه چهارم: 
1 اکتبر ‒31 دسامبر 

حتماً قبل از انقضا 

از کمک هزینه 

مزایای OTC خود 

استفاده کنید.
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نحوه ثبت سفارش

سفارش خود را آنلاین ثبت کنید

وب سایت مزایای OTC شما ویژگی های کارآمد بسیاری را ارائه می دهد. شما می توانید:

 محصولات OTC را که در دسترس شما هستند، بررسی کنید	 

 به یک نسخه دیجیتال از کاتالوگ OTC خود دسترسی داشته باشید	 

 هنگام خرید موجودی خود را کنترل کنید	 

 سفارش خود را پیگیری و تاریخچه سفارش خود را مشاهده کنید	 

 حساب خود را مدیریت کنید	 

 و موارد دیگر!	 

برای شروع، به وب سایت OneCare OTC خود به آدرس www�caloptima�org/OneCareOTC وارد شوید. 

برای ثبت سفارش آنلاین روی لینک کلیک کنید، با کلیک بر روی دکمه ایجاد حساب کاربری مشخص کنید که کاربر تازه کار 

هستید و اطلاعات خود را دقیقاً همانطور که در کارت شناسایی OneCare شما قید شده است وارد کنید. به موارد زیر نیاز دارید:

 نام و نام خانوادگی	 

 شماره شناسایی OneCare )اگر شماره شناسایی شما دارای نویسه های خاصی مانند خط فاصله (-) یا ستاره (*) 	 
است، فقط اعداد را وارد کنید(

 ایالت	 

 تاریخ تولد به صورت روز/ماه/سال	 

 آدرس ایمیل فعلی	 

سپس یک نام کاربری و گذرواژه منحصر به فرد برای حساب خود ایجاد می کنید. از شما خواسته می شود که برخی از پرسش های 

امنیتی را انتخاب کرده و به آن ها پاسخ دهید، بنابراین اگر نام کاربری یا گذرواژه خود را فراموش کرده یا به اشتباه وارد کرده اید، 

می توانیم اطلاعات ورود شما را بازیابی کنیم. اکنون می توانید وارد حساب خود شوید و به مزایای OTC خود به صورت آنلاین، 

24 ساعت شبانه روز، 7 روز هفته دسترسی داشته باشید.

اگر قبلاً یک حساب کاربری آنلاین ایجاد کرده اید، برای شروع کافی است وارد حساب شوید! اگر اولین بار است که به صورت 

آنلاین سفارش می دهید، باید ثبت نام کرده و حساب کاربری خود را راه اندازی کنید.

 توجه: سفارشات دوره )سه ماهه( مزایا باید قبل از ساعت 8 عصر به زمان اقیانوس آرام در آخرین 
�روز دوره ثبت شود
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  دانلود اپلیکیشن همراه 

OTC-Anywhere
  دانلود اپلیکیشن:

اپلیکیشن همراه OTC-Anywhere جدید ما را در فروشگاه اپلیکیشن 

Apple یا Google Play پیدا کنید. دانلود یا استفاده از این اپلیکیشن 
جدید هیچ هزینه ای ندارد. ممکن است هزینه دیتا لحاظ شود.

ورود:

 OTC با همان نام کاربری و گذرواژه ای که هنگام ثبت نام در وب سایت

ما تنظیم کرده اید، وارد شوید.

اگر از قبل نام کاربری و گذرواژه ندارید، ابتدا باید ثبت نام کرده و حساب 

خود را در وب سایت OTC ما راه اندازی کنید.

اپلیکیشن همراه OTC-Anywhere جدید ما برای استفاده در دستگاه های 

تلفن همراه با سیستم عامل Apple یا Android در دسترس است. 

پس از تکمیل مراحل بالا، برای ثبت سفارش، جستجوی محصولات، 

مدیریت حساب خود و موارد دیگر می توانید با استفاده از گوشی هوشمند 

یا تبلت خود وارد اپلیکیشن همراه OTC-Anywhere شوید. اپلیکیشن 

همراه OTC-Anywhere جدید ما سریع، آسان و ایمن است.

 ثبت سفارش با تلفن

  اگر مایلید سفارش خود را از طریق تلفن ثبت کنید، تیم مراقبت از مشتریان ما برای پاسخگویی به تماس شما در دسترس است.

 کاتالوگ را بررسی کنید و نام و شماره اقلامی را که می خواهید سفارش دهید یادداشت کنید.� 1

با ما به شماره 5410-299-855-1 (TTY 711) تماس بگیرید.� 	

 یکی از کارکنان پشتیبان کمک می کند تا سفارش شما ثبت شود و به پرسش هایی که ممکن است در مورد مزایای � 3
OTC خود داشته باشید، پاسخ می دهد.

ما از دوشنبه تا جمعه از ساعت 5 صبح تا 8 عصر به زمان اقیانوس آرام در دسترس هستیم.

اپلیکیشن همراه 
OTC-Anywhere

موجود در

دانلود اپلیکیشن
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 ارسال فرم سفارش

شما می توانید با ارسال فرم سفارش، سفارش محصولات OTC را ثبت کنید. یک فرم سفارش به این کاتالوگ ضمیمه است.

 برای اقلامی که می خواهید سفارش دهید، کاتالوگ را مرور کنید. 1

 فرم سفارش را تکمیل کنید:. 2

a �اطلاعات تماس 

 نام محصول، شماره اقلام، تعداد و قیمت� 	

c �:فرم سفارش را به آدرس زیر پسُت کنید 

OTC Servicing Center
P�O� Box 526266

Miami, FL 33152-9819

اگر سفارش خود را از طریق پست با استفاده از فرم سفارش ثبت کنید، مبلغ کل سفارش شما در سه ماهه دریافت فرم سفارش تکمیل شده 

و امضا شده لحاظ می شود. مثلاً، اگر فرم سفارش خود را در تاریخ 29 ژوئن پسُت کنید، اما آن را در تاریخ 1 ژوئیه دریافت کنیم، مبلغ 

کل سفارش شما در دوره )سه ماهه( مزایای OTC که از ژوئیه شروع می شود لحاظ می شود. برای دوره مزایای OTC سه ماهه شما که 

در ژوئن به پایان رسیده است لحاظ نمی شود.

مهم: اگر به پایان دوره مزایا نزدیک می شوید و مطمئن نیستید که فرم سفارش شما به موقع دریافت می شود، می توانید 
سفارش خود را آنلاین ثبت کنید یا به جای آن با ما تماس بگیرید.

STEP 1 - COMPLETE YOUR INFORMATION BELOW

Member ID (found on plan member ID card)                                                  Date of Birth

@

First Name         Last Name and Suffix         MI

Street Number    Street Name              Apt/Suite #

City                  State      Zip Code

Please check the box if this is a new address
Daytime Phone     Email* (Optional)

Mobile Phone* (Optional)

STEP 2 - PRODUCT SELECTION

Cash, checks, credit cards, or money orders are not accepted under this OTC benefit.

Item # Product Quantity Unit Price TOTAL

1

2

3

.$ .$

.$ .$

.$ .$

.

.

Subtotal from Other Side  $

Total Order  $
Please mail this completed form to the following address:
OTC Servicing Center, P.O. Box 526266, Miami, FL 33152-9819 
Please note: This benefit applies to a specified quarterly amount and does not carry over to the 
next quarter or the following year. Your order total will be applied to the quarter in which we 
receive your form. For example, if you mail your order form on June 29, but we receive it on July 1, 
your order total will be applied to the OTC benefit period (quarter) that starts in July. It will not be 
applied to your quarterly OTC benefit period that ended in June. Additional forms can be printed at 
http://www.caloptima.org/OneCareOTC. 
H5433_24PD001_M 

*By providing your email address/mobile phone number to  
 us, you consent that we may send communication to you  
 via email/text. Mobile service provider’s message and  
  data rates may apply.

2024 over-the-counter (OTC) product

ORDER FORM

CalOptima Health, A Public Agency
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 شما باید از کل میزان مزایای خود در یک سفارش استفاده کنید. مزایای استفاده نشده به دوره )سه ماهه( بعدی مزایا 	 
منتقل نمی شود.

 مبلغ کل سفارش شما نباید از میزان مزایای شما بیشتر باشد. پول نقد، چک، کارت های اعتباری یا حواله های پولی در مزایای 	 
OTC پذیرفته نمی شود.

 مبلغ کل سفارش شما در دوره مزایای دریافت سفارش لحاظ می شود.	 

 محصولات OTC ویژه استفاده اعضا برای کمک به نیاز بهداشتی یا پزشکی طراحی شده است. OneCare استفاده از این 	 
مزایا را برای سفارش اقلام OTC برای اعضای خانواده و دوستان ممنوع می کند.

 محصولات موجود در این کاتالوگ و محصولات آنلاین اقلام شخصی هستند. به همین دلیل، استرداد یا معاوضه مجاز نیست. 	 
لطفاً در شرایط زیر، طی 60 روز پس از ثبت سفارش خود با شماره 1-855-299-5410 تماس بگیرید:

 سفارش خود را دریافت نکرده اید 	

 اقلام معیوب یا آسیب دیده دریافت کرده اید 	

 محصولات موجود در این کاتالوگ ممکن است تغییر کنند. اقلام، تعداد، اندازه ها و مقادیر می تواند بسته به موجود بودن تغییر کند. 	 
برای فهرست به روزترین محصولات OTC موجود، به آدرس www�caloptima�org/OneCareOTC یا اپلیکیشن 

همراه OTC-Anywhere مراجعه کنید.

 اقلام OTC فقط از طریق تحویل درب منزل در دسترس هستند. این محصولات را نمی توان از داروخانه خرده فروشی محلی 	 
خریداری کرد، برای بازپرداخت ارسال کرد یا از هر منبعی به جز کانال های مزایای OneCare OTC فوقالذکر تهیه کرد.

 در صورت کمبود محصول در بازار، ما حق محدود کردن تعداد را برای خود محفوظ می داریم.	 

 لطفاً از زمان دریافت سفارش، 5 تا 7 روز کاری برای تحویل منتظر بمانید.	 

دستورالعمل های سفارش

قسمت B/D - تحت شرایط خاصی برخی از اقلام می توانند تحت پوشش بخش B یا بخش D قرار گیرند. هنگامی که شما واجد 

شرایط دریافت این اقلام تحت بخش B یا بخش D هستید، نمی توانید این اقلام را از مزایای OTC تکمیلی بخش C خود خریداری 

کنید. برای راحتی شما، این محصولات را با یک ستاره (*) علامت گذاری کرده ایم.

اقلام دو منظوره داروها و محصولاتی هستند که می توانند برای یک عارضه پزشکی یا برای سلامت و رفاه عمومی استفاده شوند. 

قبل از خرید این اقلام در طرح خود، پزشک شخصی شما باید آن ها را برای یک عارضه تشخیص داده شده به شما توصیه کند. 

لطفاً قبل از سفارش این اقلام با پزشک خود صحبت کنید.
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محصولات OTC مجاز

قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

 حساسیت

1927Benadryl Allergy Liqui-Gels Dye-Free24 ct25 mg$12�00

2003Cetirizine HCL (Allergy Ta	lets)45 ct10 mg$13�25

1008Chlorpheniramine Maleate 
Antihistamine (Allergy Ta	lets)100 ct4 mg$8�75

2300Claritin 24hr Ta	let10 ct10 mg$22�00

1009Diphenhydramine Antihistamine 
(Allergy Ta	lets)24 ct25 mg$6�50

1308Diphenhydramine Antihistamine 
(Allergy Ta	lets)100 ct25 mg$11�75

2021Diphenhydramine Antihistamine 
(Allergy Ta	lets)400 ct25 mg$16�50

1428Diphenhydramine HCL (Children’s 
Allergy Liquid)4 oz12�5 mg / 5 ml$7�75

1804Fexofenadine (Allergy Ta	lets)30 ct180 mg$19�25

1946Fluticasone Propionate  
(Allergy Nasal Spray, 24-hour)144 sprays50 mcg$26�25

2033Loratadine (Allergy Ta	lets)10 ct10 mg$7�25

1611Loratadine (Allergy Ta	lets)100 ct10 mg$16�75

2020Loratadine (Allergy Ta	lets)365 ct10 mg$30�25

1881Nasacort60 sprays$26�25

1922Nasal Decongestant  
Inhaler - Levmetamfetamine0�007 oz50 mg$8�75

1091Nasal Decongestant Spray, 12-Hour1 oz0�05%$7�50

1052Nasal Spray, Saline1�5 oz0�65%$7�25

2303Zyrtec Ta	let, Go Packs14 ct10 mg$29�00

2302Zyrtec Ta	let90 ct10 mg$53�50

9* ‡  - به صفحه 8 مراجعه کنید



قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

 آنتی اسیدها و کاهنده های اسید

1313Alka-Seltzer36 ct$12�00

1006Antacid / Anti-Gas Liquid12 oz$9�25

1346Antacid Chewa	le150 ct500 mg$9�25

1314Effervescent Antacid & Pain Relief36 ct$7�75

1949Esomeprazole Magnesium  
(Acid Reducer, Delayed Release)*42 ct20 mg$25�25

1108Famotidine (Acid Reducer) 30 ct10 mg$10�00

1970Omeprazole  
(Acid Reducer, Delayed Release)*42 ct20 mg$28�50

1966Omeprazole (Acid Reducer, Delayed 
Release, Dissolvable)*42 ct20 mg$27�50

2053Prilosec*42 ct20 mg$36�25

1800Simethicone (Gas Relief)100 ct80 mg$8�75

2019TUMS Ultra Strength72 ct1,000 mg$11�00

 ضد قارچ کاندیدا )مخمر(

2428AZO Complete Feminine Balance 
Pro	iotic30 ct$35�00

2427AZO Yeast Plus Dual-Relief60 ct$15�00

1115Clotrimazole (Vaginal Antifungal 7-Day 
Cream with Applicator)45 gm1%$11�50

1117Miconazole (Vaginal Antifungal 3-Day 
Cream with Applicator)1 ct2%$19�25

1119Tioconazole (Vaginal Antifungal 1-Day 
Cream with Applicator)1 ct6�5%$20�75

 ضد اسهال، ملین ها و سلامت دستگاه گوارش

1316Beano30 ct$9�75

1128Bisacodyl  
(Stimulant Laxative, Enteric Coated)100 ct5 mg$8�50
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قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

1969ClearLax Unflavored Powder Laxative8�3 oz17 g$17�00

1126Docusate Sodium (Stool Softener)100 ct100 mg$10�50

1130Docusate Sodium Plus Sennosides 
(Natural Vegeta	le Laxative)60 ct8�6 mg / 50 mg$9�25

1733Enema4�5 oz$7�25

1124Ex-Lax8 ct15 mg$8�75

1155Fi	er Ta	lets ‡60 ct500 mg$13�25

2429Florajen Triple Action Pro	iotic30 ct$35�00

1125Glycerin Suppository Laxative25 ct2 gm$7�75

2387Hydralyte Electrolyte Rapid Rehydration 
Orange Powder Stick Pouch20 ct$26�25

2200Imodium Multi-Symptom Relief Caplets*12 ct2 mg$12�25

1067Lactase Capsules60 ct3,000 FCC Units$13�25

1133Loperamide HCL  
(Anti-Diarrheal Ta	lets)*12 ct2 mg$7�75

1889Magnesium Citrate  
(Saline Laxative, Lemon)10 oz$6�75

1011Milk of Magnesia12 oz1,200 mg$7�50

2213Oral Pro	iotic 50 ct250 mg$27�50

1317Pepto-Bismol Cherry12 oz525 mg / 30 ml$12�00

1045Pink Bismuth Chewa	le Ta	lets30 ct262 mg$7�75

1318Pink Bismuth Liquid8 oz525 mg / 30 ml$7�75

 ضد قارچ

1047Clotrimazole (Athlete’s Foot Cream)1�5 oz1%$12�50

1135Miconazole Nitrate (Anti-fungal Cream)1 oz2%$9�75

1874Miconazole Nitrate (Athlete’s Foot Spray)4�6 oz2%$11�50

2305Nail Restore Fungal Formula0�34 oz$22�75

1046Terbinafine HCL (Athlete’s Foot Cream)0�5 oz1%$12�50

1064Tolnaftate (Anti-fungal Cream)1�25 oz1%$9�25

11* ‡  - به صفحه 8 مراجعه کنید



قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

 ایمنی حمام و جلوگیری از زمین خوردن

1764Adjusta	le Transfer Bench1 ct$82�00

2306Antimicro	ial Suction Cup Gra	  
Bar, Chrome, 12”1 ct$20�75

2307Antimicro	ial Suction Cup Gra	  
Bar, Chrome, 16”1 ct$23�75

1728Bath Bench with Back1 ct$71�25

1727Bath Bench without Back1 ct$56�75

1459Bath Mat, Non-Skid1 ct$18�50

2310Bath Seat Cushion 1 ct$27�25

1730Bath Tub Safety Rail1 ct$43�50

2009Bed Assist Bar1 ct$60�25

1464Bed Rails1 ct$63�75

1984Bedside Commode*1 ct$74�75

2045Commode Liner7 ct$20�75

1726Folding Cane Ergonomic Handle*1 ct$25�25

1790Gait Belt - 60”1 ct$17�50

1791Gait Belt - 72”1 ct$22�25

2007Handheld Shower Head1 ct$27�50

1798Knurled Chrome Gra	 Bar - 12”1 ct$23�75

1797Knurled Chrome Gra	 Bar - 24”1 ct$24�75

2005Knurled Chrome Gra	 Bar - 32”1 ct$39�50

1983Nightlight2 ct$16�50

1777Quad Cane, Small Base*1 ct$27�75

1776Quad Cane, Large Base*1 ct$33�00

1729Raised Toilet Seat1 ct$38�25

1950Raised Toilet Seat with Arms1 ct$71�25

1780Safety Treads, Tub & Stair1 ct$11�00
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قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

1460Shower Mat, Non-Skid1 ct $19�25 

1779Toilet Safety Rails1 ct $50�25 

2308Toilet Seat Cushion Vinyl 1 ct $19�00 

2008Treaded Slipper Socks,  
One Size Fits Most1 pair $9�25 

 سرماخوردگی و آنفولانزا

1360Cepacol Sore Throat Lozenges16 ct7�5%, 5 mg $8�75 

1166Cough & Cold for High Blood Pressure16 ct4 mg / 30 mg $9�00 

1056Cough Drops, Cherry30 ct5�8 mg $3�25 

1833Cough Drops, Honey Lemon30 ct7�5 mg $3�25 

1834Cough Drops, Menthol30 ct5�4 mg $3�25 

1054Cough Syrup, Expectorant4 oz200 mg / 10 ml $7�75 

1323Dia	etic Tussin DM4 oz20 mg / 200 mg $11�25 

1180Guaifenesin (Cough Expectorant)100 ct200 mg $11�00 

2063Mucinex20 ct600 mg $19�75 

1178
Mucus Relief DM Expectorant & Cough 

Suppressant (Guaifenesin 400 mg / 
Dextromethorphan HBr 20 mg)

30 ct400 mg / 20 mg $11�00 

1965Mucus Relief DM Expectorant & Cough 
Suppressant, Extended Release14 ct1,200 mg / 60 mg $16�50 

1357Multi-Symptom Cold Formula24 ct10 mg / 5 mg /  
325 mg $10�50 

1931Nasal Rinse Kit, Saline50 ct $19�75 

1792Personal Steam Inhaler1 ct $59�75 

1352Phenylephrine HCL  
(Nasal Decongestant PE)36 ct10 mg $9�00 

1176Sore Throat Lozenges, Cherry18 ct $6�50 

1904Sore Throat Spray, Cherry6 oz1�4% $7�75 

2400Steam Inhaler w/ Facial Mask1 ct $55�00 

2061Tylenol Cold & Flu24 ct $13�25 

13* ‡  - به صفحه 8 مراجعه کنید



قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

1164Vapor Rub4�0 oz4�8% / 1�2% $9�25 

 تبخال و محصولات دارویی لب

1152A	reva2 gm10% $26�25 

1256Blistex Lip Ointment6 gm $5�50 

1255Carmex7�5 gm $4�50 

1153Herpecin-L Lip Balm0�1 oz1% $9�75 

1359Releev Cold Sore Treatment6 ml0�13% $24�75 

 مراقبت از دندان و دندان مصنوعی

1077Antiseptic Mouthwash16 oz $7�25 

2312Antiseptic Rinse 250 ml $6�00 

1817Biotene Dry Mouth Oral Rinse16 oz $14�25 

1818Dry Mouth Spray1�5 oz $12�50 

1749Dental Travel Kit1 ct $13�25 

1747Denture Brush1 ct $6�50 

1032Denture Cleaning Ta	lets40 ct $7�75 

1653Efferdent Plus Mint Tablets44 ct $9�75 

1843Effergrip Denture Cream Adhesive2�5 oz $9�75 

1745Fingertip Tooth & Gum Massager1 ct $9�75 

1187Fixodent0�75 oz $5�50 

1751Interdental Flossups90 ct $6�00 

1748Interdental Gum Brushes10 ct $7�00 

2313Listerine Anticavity Fluoride Mouthwash 1 L $12�25 

2311Listerine Original 1 L $10�25 

1454Orajel Pain Relief0�25 oz20% $12�00 

2161Oral B Replacement Brush Heads3 ct $37�25 

1750Oral Care System Kit1 ct $14�50 
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قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

1286Oral Pain Relief0�5 oz20% $9�00 

1324Polident Denture Cream3�9 oz $9�75 

1892Polident Overnight84 ct $13�25 

1901Reach Waxed Dental Floss - Cinnamon55 yd $4�50 

1455Reach Waxed Dental Floss - Mint55 yd $4�50 

1902Reach Waxed Dental Floss - Unflavored55 yd $4�50 

1451Replacement Brush Heads2 ct $31�00 

2038Sea-Bond Denture Adhesive  
Wafers, Lowers15 ct $8�75 

2039Sea-Bond Denture Adhesive  
Wafers, Uppers15 ct $8�75 

1746Tongue Cleaner1 ct $6�50 

2015Tooth	rush, Battery Powered 1 ct $22�00 

1830Tooth	rush, Colgate, Adult Medium1 ct $3�50 

1413Tooth	rush, Colgate, Adult Soft1 ct $4�00 

1894Tooth	rush, Professional Care Electronic1 ct$85�75

1450Toothbrush, Rechargeable1 ct $46�50 

1948Tooth	rush, Soft 2-pack2 ct $7�75 

1412Tooth	rush, Tek Pro, Angled Soft1 ct $4�00 

1831Toothpaste, Colgate4 oz $6�50 

1838Toothpaste, Crest Sensi-Relief4�1 oz $9�75 

1914Toothpaste, Fluoride6�4 oz $6�75 

1414Toothpaste, Pepsodent5�5 oz $5�50 

1903Toothpaste, Sensitive Teeth4�3 oz $6�50 

1716Toothpaste, Ultra	rite  
Advanced Whitening6 oz $6�50 

1744Water Jet1 ct $49�25 

1743Water Jet Replacement Tips5 ct $18�50 

15* ‡  - به صفحه 8 مراجعه کنید



قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

 مراقبت از دیابت

2431Cinnamon Supplement60 ct500 mg $20�00 

2047Daily Dia	etes Health Pack Vitamins ‡30 ct $28�50 

1839Diabetic Skin Relief Foot Cream3�4 oz $15�25 

1956Dia	etic Socks, Black, Medium 3-pack3 pair $11�75 

1957Dia	etic Socks, Black, Large 3-pack3 pair $11�75 

1958Dia	etic Socks, Black, X-Large 3-pack3 pair $11�75 

1953Diabetic Socks, White, Medium 3-pack3 pair $11�75 

1954Diabetic Socks, White, Large 3-pack3 pair $11�75 

1955Diabetic Socks, White, X-Large 3-pack3 pair $11�75 

2315Glucose Gummies Mixed Fruit Flavor60 ct $10�00 

1997Glucose Ta	lets50 ct $8�75 

1959Ultra Soft Padded Dia	etic Sock,  
Black, Medium 2-pack2 pair $12�00 

1960Ultra Soft Padded Dia	etic Sock,  
Black, Large 2-pack2 pair $12�00 

1961Ultra Soft Padded Dia	etic Sock,  
Black, X-Large 2-pack2 pair $12�00 

1962Ultra Soft Padded Dia	etic Sock,  
White, Medium 2-pack2 pair $12�00 

1963Ultra Soft Padded Dia	etic Sock,  
White, Large 2-pack2 pair $12�00 

1964Ultra Soft Padded Dia	etic Sock,  
White, X-Large 2-pack2 pair $12�00 

2320Zero Sugar Biotin ‡60 ct5000 mcg $14�75 

2316Zero Sugar Dia	etic Multivitamin ‡60 ct $16�00 

2317Zero Sugar Pro	iotic 60 ct $16�75 

2318Zero Sugar Vitamin C ‡60 ct $14�00 

2319Zero Sugar Vitamin D ‡60 ct125 mcg $14�00 
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قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

 تشخیصات

2201A1C Self Check Now ‡1 ct $78�75 

1982Activity Tracker1 ct $56�75 

1935Bathroom Scale ‡1 ct $48�25 

1981Bathroom Scale, Talking ‡1 ct $62�50 

1253Blood Pressure Monitor, Desktop 
Automatic ‡1 ct $48�25 

1503Blood Pressure Monitor,  
Desktop Talking ‡1 ct $56�75 

1501Blood Pressure Monitor, Wrist ‡1 ct $38�25 

1502Blood Pressure Monitor, Wrist Talking ‡1 ct $45�00 

2163Covid-19 At Home Test Kit ‡2 ct $33�00 

1504Desktop Blood Pressure Monitor 
Replacement Cuff ‡1 ct $19�75 

1416EZ Detect Colon Cancer Test Kit ‡1 ct $18�50 

1505Finger Pulse Oximeter ‡1 ct $45�50 

1771Heart Rate Monitor Watch ‡1 ct $43�75 

2424Non-Contact IR Forehead Thermometer1 ct $14�00 

1789Peak Flow Meter ‡1 ct $21�25 

1752Thermometer Pro	e Covers30 ct $4�50 

1063Thermometer, Digital 60 Seconds1 ct $10�00 

1285Thermometer, Digital Ear1 ct $37�75 

1697Thermometer, Flexi	le Tip,  
Digital 9 Seconds1 ct $14�25 

1925Thermometer, Talking Ear and Forehead1 ct $49�25 

 مراقبت از چشم و گوش

1192Artificial Tears Drops0�5 oz $6�75 

1194Artificial Tears Ointment3�5 gm $13�25 
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قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

1196Bausch + Lomb Eye Wash Solution4 oz $9�25 

1199Clear Eyes Eye Drops0�2 oz $6�50 

1742Cotton Tipped Swa	s300 ct $6�00 

1841Ear Pain Relief Ear Drops10 ml $14�25 

1190Ear Wax Removal Drops15 ml6�5% $7�75 

1363Ear Wax Removal System  
with Rubber Bulb15 ml6�5% $9�75 

1516Eye Patch1 ct $9�75 

1806Irritation Relief Eye Drops15 ml $11�00 

2325Lu	ricant Eye Gel 10 ml0�4% / 0�3% $25�50 

1468Multi-Purpose Contact Lens Solution12 oz $10�50 

1807Pataday Daily Release (Olopatidine)5 ml0�1% $22�00 

1801Pataday Daily Release (Olopatidine)  
Twin Pack     5 ml0�2% $43�75 

2324Preservision AREDS 2 Vitamin &  
Mineral Supplement ‡90 ct $35�00 

1061Redness Relief Eye Drops15 ml0�05% $5�50 

2326Sterile Ultra Lu	ricant Eye Drops0�5 oz $11�00 

1905Stye Eye Compress1 ct $12�00 

1906Stye Eye Ointment3�5 gm $12�50 

1910Swim-Ear Ear Drops1 oz $8�25 

 مراقبت از زنان

2437Estroven Complete Menopause Relief28 ct $20�00 

2442Menstrual Pads Size 130 ct $18�00 

2443Menstrual Pads Size 226 ct $18�00 

2444Menstrual Pads Size 330 ct $18�00 

2445Menstrual Pads Size 428 ct $18�00 

2446Menstrual Pads Size 526 ct $18�00 
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قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

2438Tampons Light30 ct $18�00 

2439Tampons Regular30 ct $18�00 

2440Tampons Super30 ct $18�00 

2441Tampons Super Plus30 ct $18�00 

 کمک های اولیه

1344Adhesive Bandages 100 ct $7�75 

1803After Bite Relief0�5 oz $11�00 

1200Alcohol Pads*100 ct70% $5�50 

2004Alcohol Pads*200 ct70% $7�75 

1808Antiseptic Skin Cleanser8 oz $13�25 

1201Antiseptic Towelettes100 ct $10�00 

1020Bacitracin Ointment1 oz500 u / gm $8�50 

1142Bactine Solution4 oz $11�50 

2054Band-Aid Comfort-Flex Plastic60 ct $9�25 

1676Band-Aid Johnson & Johnson  
Gauze Pad - 2” x 2” 25 ct $7�75 

2060Benadryl Extra Strength  
Itch Stopping Cream1 oz $9�75 

1926Burn Relief Spray4�5 oz0�5% $12�00 

1144Caldyphen Clear (Anti-Itch Lotion)6 oz1% $8�75 

2042Cast, Bandage and Wound  
Protector, Arm2 ct $22�25 

2043Cast, Bandage and Wound Protector, Leg2 ct $22�25 

1223Conforming Stretch Gauze Sterile 
Bandages - 3” x 4�1 yd 12 ct $9�75 

1763Cotton Balls300 ct $5�00 

1669Cotton Tipped Applicator - 6”1000 ct $12�50 

1140Diphenhydramine HCL / Zinc Acetate 
(Anti-Itch Cream)1 oz $6�50 
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قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

1207Elastic Bandage - 2” x 4�5 yd 1 ct $7�75 

1213Elastic Bandage - 6” x 5 yd 1 ct $10�50 

1947First Aid Kit, 20 Pieces1 ct $7�75 

1215First Aid Kit, 76 Pieces1 ct $13�25 

1738First Aid Kit, 175 Pieces1 ct $19�00 

2055Gold Bond Medicated Body Powder10 oz $12�00 

1062Hot/Cold Pack, 1 Small & 1 Large2 ct $11�75 

1074Hydrocortisone 1% Cream1 oz1% $6�50 

1228Hydrogen Peroxide16 oz3% $6�25 

1867Insect Repellent Spray - DEET2 oz30% $9�25 

1796Insect Repellent Spray - DEET4 oz30% $13�25 

1868Insect Repellent Spray - DEET8 oz30% $18�00 

1203Iodine Solution Antiseptic4 oz10% $10�00 

1713Isopropyl Alcohol16 oz70% $6�50 

1229Isopropyl Alcohol, Wintergreen16 oz70% $6�50 

1872Liquid Bandage0�61 oz $9�75 

1326Neosporin + Pain Relief0�5 oz $11�00 

1667Nexcare Clear Waterproof Bandages 
Assorted Sizes50 ct $9�25 

2204Nexcare DUO Bandages Assorted40 ct $11�00 

2328Nitrile Gloves (Small)100 ct $18�00 

1840Nitrile Gloves (Large)100 ct $23�00 

2329Nitrile Gloves (X-Large)100 ct $18�00 

2018Petroleum Jelly4 oz $7�75 

1896Procedural Face Masks with Earloops50 ct $23�75 

1217Tape, Paper Surgical - 1” x 10 yd 1 ct $6�75 

1219Tape, Silk Surgical - 1” x 10 yd 1 ct $7�00 

1221Tape, Transparent Surgical - 1” x 10 yd 1 ct $6�00 
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1819Tegaderm Transparent Dressing 8 ct $11�50 

1014Triple Anti	iotic Ointment1 oz $10�00 

2057Vaseline Petroleum Jelly13 oz $8�75 

2333Vinyl Gloves (Small)100 ct $17�50 

2230Vinyl Gloves (Large)100 ct $17�50 

2334Vinyl Gloves (X-Large)100 ct $17�50 

 مراقبت از پا

1784Bunion Guard1 ct $9�75 

1238Callus Remover Pads6 ct $8�75 

1236Corn Remover Pads9 ct $8�25 

2335Deodorant Foot Powder6 oz $9�00 

2388Dr� Scholl’s Float-On-Air Insole Men’s1 pair $20�75 

2389Dr. Scholl’s Float-On-Air Insole Women’s1 pair $20�75 

1785Hammer Toe Crest1 ct $12�00 

2391Kerasal Fungal Nail Renewal0�33 oz $22�50 

2390Kerasal Intensive Foot Repair Ointment0�33 oz $20�50 

1786Lamb’s Wool Padding1 ct $7�75 

1240Medicated Foot Powder5 oz $10�00 

1782Moleskin Sheets Plus4 ct $7�75 

1788Toe Protector, Small1 ct $9�75 

1787Toe Protector, Large1 ct $9�75 

1783Toe Separator6 ct $8�75 

 داروهای هموروئید )بواسیر(

1066Hemorrhoidal Ointment2 oz $11�25 

1247Hemorrhoidal Suppository12 ct $9�00 

1364Pre-moist Hemorrhoid Pads100 ct $9�75 
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1248Preparation H Cream26 gm $13�25 

1895Preparation H Medicated Wipes48 ct $12�00 

1098Tucks Medicated Cooling Pads 	y Blistex100 ct $15�00 

 لوازم کمکی خانگی

2336Aluminum Reacher with Magnetic  
Tip Non-Folding 32”1 ct $10�50 

2046Button and Zipper Pull Aid1 ct $18�25 

2241Cane Ice Grip Attachment1 ct $11�50 

2341Cordless Water Flosser1 ct $33�00 

2037CPAP Mask Wipes72 ct $13�75 

1836CPAP Pillow Fi	er Filled1 ct $65�75 

1837CPAP Pillow Memory Foam1 ct$98�50

1732Cushion, Foam Ring1 ct $24�00 

1731Cushion, Lum	ar1 ct $26�25 

2340Deluxe Pedal Exerciser1 ct $68�75 

1515Denture Case1 ct $4�00 

1753Elastic Mattress Cover - 80” x 36” x 6”1 ct $10�00 

2409Elastic Mattress Cover - Full1 ct $20�00 

2410Elastic Mattress Cover - Queen1 ct $25�00 

2411Elastic Mattress Cover - King1 ct $30�00 

2346Exercise Resistance Bands5 ct $6�25 

2417Fabric Exercise Resistance Bands3 ct $20�00 

2353Foam Bed Wedge 1 ct $43�50 

2349Foot Stool with Support Handle 1 ct $31�25 

2130Generic: Reading Glass Diopter +1.0 1 ct1�0 diopter $14�50 

2133Generic: Reading Glass Diopter +1.25 1 ct1�25 diopter $14�50 

2136Generic: Reading Glass Diopter +1.5 1 ct1�50 diopter $14�50 
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2139Generic: Reading Glass Diopter +1.751 ct1�75 diopter  $14�50 

2142Generic: Reading Glass Diopter +2.01 ct2�00 diopter $14�50 

2145Generic: Reading Glass Diopter +2.251 ct2�25 diopter $14�50 

2148Generic: Reading Glass Diopter +2.751 ct2�75 diopter $14�50 

2151Generic: Reading Glass Diopter +3.01 ct3�00 diopter $14�50 

2154Generic: Reading Glass Diopter +3.251 ct3�25 diopter $14�50 

2157Generic: Reading Glass Diopter +3.51 ct3�50 diopter  $14�50 

2160Generic: Reading Glass Diopter +4.01 ct4�00 diopter $14�50 

2347Hand Exercise Strengtheners1 pair $9�00 

1431Hearing Aid Batteries (Size 10)8 ct $10�50 

1430Hearing Aid Batteries (Size 13) 8 ct $10�50 

1429Hearing Aid Batteries (Size 312)8 ct $10�50 

1795Humidifier, Ultra-Sonic Cool Mist1 ct $65�75 

1936Hypoallergenic Pillow1 ct $58�00 

2414Hypoallergenic Side Sleeper Pillow1 ct $40�00 

2343Jar Opener for Seniors3 ct $8�75 

1756Kitchen Scale, Dial ‡1 ct $10�00 

2016Kitchen Scale, Digital ‡1 ct $27�50 

2413LED Magnifier1 ct $10�00 

2418Leg Lifter1 ct $10�00 

2214Measuring Cup Scale ‡1 ct $29�50 

1875Medical ID Bracelet - Blank1 ct $19�25 

1877Medical ID Bracelet - Dia	etic1 ct $21�00 

1876Medical ID Bracelet - Heart1 ct $21�00 

2017Medicine Bottle Opener with Magnifier1 ct $11�00 

1512Night Guard (Boil and Bite Mouth Guard)1 ct $27�50 

2352Ortho Wedge 1 ct $47�25 

23* ‡  - به صفحه 8 مراجعه کنید



قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

1513Orthopedic Neck Pillow1 ct $45�25 

2416Overdoor Neck Traction Set1 ct $15�00 

2415Overdoor Shoulder Pulley Set1 ct $25�00 

1933Pill Crusher with Storage1 ct $11�00 

1932Pill Cutter with Safety Shield1 ct $11�00 

1514Probing Cane, White 1 ct $23�00 

2337Reacher Suction Cup 22”1 ct $15�00 

2338Reacher Suction Cup 33”1 ct $15�25 

1799Sharps Container, 1 Gallon1 ct $9�50 

2339Shoe Horn No Bend 24”1 ct $12�00 

2344Stress Balls3 ct $8�00 

2350 Tray for Walker (Fold Away)1 ct $19�25 

2408UV-C Air Sanitizer1 ct $35�00 

1934Weekly AM/PM Pill Case1 ct $12�00 

1511Weighted Blanket1 ct$93�00

1466Wheelchair Cushion, Gel / Foam Seat1 ct $38�25 

2419White Noise Machine1 ct $25�00 

2348Wrist and Ankle Weights1 ct $27�50 

 لوازم بی اختیاری

1300A & D Ointment2 oz $7�75 

1510Adult Briefs, Small – 25” – 34” (Ta	s)24 ct $22�00 

2026Adult Briefs, Medium - 32” to 44” (Ta	s) 24 ct $18�50 

2027Adult Briefs, Large - 44” to 58” (Ta	s) 24 ct $23�75 

2028Adult Briefs, X-Large - 58” to 63” (Ta	s) 20 ct $19�75 

2219Attends Bariatric 2X-Large Underwear12 ct $27�50 

1811Attends Discreet Men’s Guard20 ct $15�25 
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1812Attends Discreet Women’s Maximum 
Bladder Control Pad20 ct $22�00 

1815Attends Discreet Women’s Panty Liner28 ct $10�25 

1814Attends Discreet Women’s Ultimate 
Bladder Control Pad20 ct $25�25 

1302Barrier Cream4 oz $9�75 

2010Bathing Wipes8 ct $8�75 

2048Bedpan1 ct $8�00 

1479Bladder Control Shaped Pad,  
Heavy A	sor	ency 20 ct $19�50 

1480Bladder Control Shaped Pad,  
Maximum A	sor	ency 20 ct $19�50 

2381Discreet Men’s Underwear,  
Small/Medium20 ct $25�75 

2382Discreet Men’s Underwear,  
Large/X-Large18 ct $25�75 

2383Discreet Women’s Underwear, Medium20 ct $25�75 

2385Discreet Women’s Underwear, Large18 ct $25�75 

2384Discreet Women’s Underwear, X-Large16 ct $25�75 

1021Disposa	le Underwear,  
Medium - 34” to 44” (Pull-up) 20 ct $17�50 

1026Disposa	le Underwear,  
Large - 44” to 58” (Pull-up) 18 ct $17�50 

1027Disposa	le Underwear,  
X-Large - 58” to 68” (Pull-up) 14 ct $17�50 

1928Flushable Wipes24 ct $8�75 

2000Flushable Wipes60 ct $13�25 

1202Lantiseptic Skin Protectant Ointment4 oz50% $13�25 

2049Male Urinal1 ct $7�50 

1884No-Rinse Body Wash8 oz $13�25 

2380Overnight Bladder Control Pads 30 ct $35�25 

25* ‡  - به صفحه 8 مراجعه کنید



قیمتاستحکامبسته بندیشرح محصولشماره اقلام

1508Oxytrol4 ct3�9 mg / day $41�75 

2022Perineal Wash Rinse-Free8 oz $9�25 

1993Premier Adult Briefs,  
Medium - 32” to 44” (Ta	s) 14 ct $32�75 

1994Premier Adult Briefs,  
Large - 44” to 58” (Ta	s) 12 ct $32�75 

1995Premier Adult Briefs,  
X-Large - 58” to 63” (Ta	s) 10 ct $32�75 

1990Premier Disposa	le Underwear,  
Medium - 36” to 44” (Pull-up) 18 ct $32�75 

1991Premier Disposa	le Underwear,  
Large - 44” to 58” (Pull-up) 16 ct $32�75 

1992Premier Disposa	le Underwear,  
X-Large - 56” to 68” (Pull-up) 14 ct $32�75 

1477Underpad, Disposa	le - 30” x 30” 10 ct $12�25 

1996Underpad, Extra A	sor	ent Air 
Permea	le, 30” x 36” 5 ct $19�75 

1348Washcloth with Lanolin64 ct $11�00 

 بیماری حرکتی

1264Bonine Adult 8’s8 ct25 mg $8�75 

1263Dimenhydrinate (Motion Sickness 
Ta	lets)12 ct50 mg $7�75 

1366Meclizine HCL (Motion Sickness Caplets)100 ct12�5 mg $9�75 

 مکمل های غذایی

2109Beyond Fresh Amazing Shake1�1 l	 $33�25 

2100BOOST Nutritional Supplement: 
Chocolate Shake 8oz each24 ct $55�00 

2101BOOST Nutritional Supplement: Vanilla  
Shake 8oz each24 ct $55�00 

2114Bountiful Beets Extract10�6 oz $19�75 
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2116Country Farms Apple Cider Vinegar 
Gummy60 ct $15�25 

2115Country Farms Super Shake (Chocolate)12�4 oz $23�75 

2104Glucerna: Chocolate Shake 8oz each6 ct $20�75 

2102Glucerna: Chocolate Shake 8oz each24 ct $66�25 

2105Glucerna: Vanilla Shake 8oz each6 ct $19�75 

2103Glucerna: Vanilla Shake 8oz each24 ct $66�25 

2108Keto Meal Shake - Chocolate 16 oz $25�25 

2107Keto Meal Shake - Vanilla 20 oz $29�00 

 لوازم کمکی کاهنده درد

2425Absorbine Roll-on Pain Reliever2�5 oz4% / 1�5% $20�00 

1809Arthritis Hot Pain Relief Cream3 oz10% $7�75 

2229Arthritis Pain Relieving Gel3�5 oz1% $18�50 

1924Aspercreme1�25 oz $9�00 

1944Cold/Hot Menthol Medicated Patch5 ct5% $11�00 

2355Diclofenac Sodium Topical Gel3�5 oz1% $15�75 

1980Eagle Brand Medicated Oil36 ml14�5% / 30% $12�50 

1845Epsom Salt4 l	 $10�25 

1846Fast Freeze Pain Relief Spray4 oz $14�75 

2024Heating Pad Digital, 12” x 15”*1 ct $49�25 

2412Heating Pad for Neck &  
Shoulder, 15” x 18”*1 ct $35�00 

1943Heating Pad Wrap For Shoulder, Neck, 
and Back, 25” x 26”*1 ct $60�25 

1861Heating Pad, 12” x 15”*1 ct $28�50 

1942Heating Pad, X-Large, 12” x 24”*1 ct $38�25 

1859HeatWraps - Back & Hip2 ct $12�00 

1860HeatWraps - Neck, Shoulder, & Wrist3 ct $13�25 
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1761Ice Bag - 9”1 ct $12�75 

1871Lidocaine Patch5 ct4% $14�25 

1923Menthol Gel8 oz2% $11�75 

1762Pain Relief Mask1 ct $11�75 

1475Pain Relieving Muscle Rub2 oz2�5% $7�75 

2386Salonpas Lidocaine Gel Patch 6 ct $17�50 

1739Salonpas Pain Relief Patches6 ct $15�25 

1912Thermacare Lower Back & Hip3 ct $16�50 

1913Thermacare Menstrual Relief4 ct $16�50 

2374Tiger Balm1 ct $9�00 

1979Tiger Balm Ultra Strength Ointment0�63 oz11% $11�00 

1266Voltaren Topical Gel 3�5 oz1% $27�50 

1781Warm or Cold Water Bottle,  
Rubber Latex1 ct $13�25 

 مسکن ها و تب کاه

1423Acetaminophen  
(Children’s Pain Relief Chewable)30 ct80 mg $7�00 

1105Acetaminophen  
(Pain Reliever, Extra Strength)50 ct500 mg $7�00 

2002Acetaminophen  
(Pain Reliever, Extra Strength)500 ct500 mg $16�50 

1001Acetaminophen  
(Pain Reliever, Regular Strength)100 ct325 mg $8�00 

2050Advil100 ct200 mg $16�50 

1104Aleve90 ct220 mg $16�50 

1311Arthritis Pain Reliever100 ct650 mg $14�00 

1095Aspirin100 ct325 mg $7�25 

1096Aspirin, Enteric Coated100 ct325 mg $7�50 

1002Aspirin, Enteric Coated, Low Dose120 ct81 mg $7�75 
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1998Aspirin, Enteric Coated, Low Dose500 ct81 mg $13�25 

1802Aspirin, Low Dose, Chewa	le36 ct81 mg $7�25 

2426AZO Urinary Pain Relief24 ct99�5 mg $15�00 

1720Bayer Back & Body Pain, Extra Strength24 ct500 mg / 32�5 mg $8�25 

1367Capsaicin (Pain Relief Cream)2�1 oz0�025% $12�50 

2052Excedrin Migraine100 ct250 mg / 250 mg / 
65 mg $18�50 

1004Ibuprofen (Pain Reliever / Fever 
Reducer)100 ct200 mg $10�50 

2001Ibuprofen (Pain Reliever / Fever 
Reducer)500 ct200 mg $17�50 

1041Naproxen Sodium  
(Pain Reliever / Fever Reducer)50 ct220 mg $8�50 

1097Naproxen Sodium  
(Pain Reliever / Fever Reducer)100 ct220 mg $11�75 

1365Pain Reliever Plus (Acetaminophen 
250mg / Aspirin 250 mg / Caffeine 65 mg)100 ct250 mg / 250 mg / 

65 mg $10�00 

1332Pain Reliever, PM (Acetaminophen, Extra 
Strength / Diphenhydramine 25 mg)100 ct500 mg / 25 mg $11�75 

2058Tylenol Extra Strength100 ct500 mg $16�50 

2051Tylenol Regular Strength100 ct325 mg $13�75 

2036Urinary Pain Relief Tablets40 ct162 mg $14�50 

 شپش کش )درمان شپش(

1269Lice Treatment Rinse (Permethrin)59 ml1% $21�00 

1271Lice Treatment Shampoo4 oz $14�50 

 مراقبت از پوست و ضدآفتاب

1076Acne Gel 10% Benzoyl Peroxide1�5 oz10% $9�25 

1070Aloe Vera Cream8 oz $7�25 

1368Ammonium Lactate Moisturizing Lotion8 oz12% $14�50 

2436Anti	acterial Soap7�5 oz $13�00 
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2225Aquaphor Healing Ointment 2�8 oz $14�25 

2356Aveeno Daily Moisturizing Body Wash 18 oz $24�25 

1821Calamine Skin Protectant Lotion6 oz $9�00 

2433Foot Cream8 oz $9�00 

2432Hand Cream2 oz $8�00 

1065Hand Sanitizer8 oz $7�00 

1893Moisturizing Body Lotion with Aloe8 oz $8�75 

2056Oxy Daily Cleansing Pads Maximum90 ct $10�75 

1852Scar Gel0�7 oz $19�75 

2359Stridex Medicated Pads Sensitive90 ct $7�25 

1908Sunscreen Lotion SPF 301�5 oz $5�50 

1284Sunscreen Lotion SPF 304 oz $10�00 

2434Sunscreen Lotion SPF 507 oz $10�00 

2435Sunscreen Spray SPF 505�5 oz $12�00 

 لوازم کمکی خواب

2363Melatonin Quick Dissolve Ta	let 90 ct10 mg $9�50 

2224MidNite Sleep Aid30 ct $14�25 

1724Nasal Strips, Medium30 ct $14�25 

1725Nasal Strips, Large30 ct $14�25 

2360Natures Bounty Melatonin Capsule60 ct10 mg $17�75 

2361Natures Bounty Melatonin Softgel90 ct5 mg $12�50 

2362Sleep Aid 16 ct25 mg $8�50 

1276Sleep Ta	lets50 ct25 mg $8�25 

 ترک سیگار

1372Nicotine Gum ‡50 ct4 mg $31�50 

1281Nicotine Lozenges ‡72 ct4 mg $46�00 
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1369Nicotine Patch, Step 1 ‡14 ct21 mg / 24 hr $38�25 

1370Nicotine Patch, Step 2 ‡14 ct14 mg / 24 hr $38�25 

1371Nicotine Patch, Step 3 ‡14 ct7 mg / 24 hr $38�25 

 نگهدارنده ها و آتل ها

1225Ankle Support2 ct $12�00 

2041Arm Sling1 ct $15�25 

1767Arthritis Gloves, Small1 pair $29�50 

1766Arthritis Gloves, Medium1 pair $29�50 

1765Arthritis Gloves, Large1 pair $29�50 

2011Arthritis Knee Sleeve, Small1 ct $27�50 

2012Arthritis Knee Sleeve, Medium1 ct $27�50 

2013Arthritis Knee Sleeve, Large1 ct $27�50 

2014Arthritis Knee Sleeve, X-Large1 ct $27�50 

1487Back Support Elastic - 24” to 46”1 ct $25�25 

1488Back Support Elastic with Lum	ar1 ct $29�50 

2420Calf Compression Sleeves, Small1 pair $15�00 

2421Calf Compression Sleeves, Medium1 pair $15�00 

2422Calf Compression Sleeves, Large1 pair $15�00 

2423Calf Compression Sleeves, X-Large1 pair $15�00 

1770Carpal Tunnel Brace, Small1 ct $31�50 

1769Carpal Tunnel Brace, Medium1 ct $31�50 

1768Carpal Tunnel Brace, Large1 ct $31�50 

1241Cervical Collar1 ct $9�25 

1398Compression Knee High Socks, Men’s 
Black, Medium (Shoe Size 8 - 10) ‡1 pair15 - 20 mmHg $19�75 

1399Compression Knee High Socks, Men’s 
Black, Large (Shoe Size 10�5 - 12) ‡1 pair15 - 20 mmHg $19�75 
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1400Compression Knee High Socks, Men’s 
White, Medium (Shoe Size 8 - 10) ‡1 pair15 - 20 mmHg $19�75 

1401Compression Knee High Socks, Men’s 
White, Large (Shoe Size 10.5 - 12) ‡1 pair15 - 20 mmHg $19�75 

1406Compression Knee High Socks, Women’s 
Beige, Small (Shoe Size 4 - 5)1 pair8 - 15 mmHg $20�75 

1407Compression Knee High Socks, Women’s 
Beige, Medium (Shoe Size 5�5 - 7�5)1 pair8 - 15 mmHg $20�75 

1408Compression Knee High Socks, Women’s 
Beige, Large (Shoe Size 8 - 10�5)1 pair8 - 15 mmHg $20�75 

1409Compression Knee High Socks, Women’s 
Black, Small (Shoe Size 4 - 5)1 pair8 - 15 mmHg $19�75 

1410Compression Knee High Socks, Women’s 
Black, Medium (Shoe Size 5�5 - 7�5)1 pair8 - 15 mmHg $19�75 

1411Compression Knee High Socks, Women’s 
Black, Large (Shoe Size 8 - 10�5)1 pair8 - 15 mmHg $19�75 

1760Deluxe Criss Cross Back Support,  
Small - 28” to 32”1 ct $27�50 

1759Deluxe Criss Cross Back Support, 
Medium - 33” to 37”1 ct $27�50 

1758Deluxe Criss Cross Back Support,  
Large - 38” to 42”1 ct $27�50 

1224El	ow Support1 ct $17�25 

1774Heel & Elbow Protector, Small1 ct $13�25 

1773Heel & Elbow Protector, Medium1 ct $13�25 

1772Heel & Elbow Protector, Large1 ct $13�25 

1775Heel & Elbow Protector, X-Large1 ct $13�25 

1862Hip Protector, Small1 ct $47�00 

1863Hip Protector, Medium1 ct $47�00 

1864Hip Protector, Large1 ct $47�00 

1865Hip Protector, X-Large1 ct $54�00 

1465Knee Sta	ilizer1 ct $25�25 
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1481Knee Support, Elastic, Small1 ct $12�00 

1482Knee Support, Elastic, Medium1 ct $12�00 

1483Knee Support, Elastic, Large1 ct $12�00 

1484Knee Support, Elastic, Small with Stays1 ct $20�75 

1485Knee Support, Elastic, Medium with 
Stays1 ct $20�75 

1486Knee Support, Elastic, Large with Stays1 ct $20�75 

1463Night Wrist Support1 ct $32�75 

1897Protective Arm Sleeve, Small1 pair $23�00 

1898Protective Arm Sleeve, Large1 pair $27�75 

1899Protective Arm Sleeve, X-Large1 pair $31�25 

1457Rib Belt, Female (One Size Fits Most)1 ct $20�75 

1456Rib Belt, Male (One Size Fits Most)1 ct $20�75 

2040Tennis El	ow Support1 ct $14�25 

1778Thum	 Brace1 ct $19�75 

1918Wrist Compression, Small1 ct $16�00 

1919Wrist Compression, Medium1 ct $16�00 

1920Wrist Compression, Large1 ct $16�00 

1921Wrist Compression, X-Large1 ct $16�00 

1230Wrist Splint1 ct $23�00 

1227Wrist Support1 ct $13�25 

 ویتامین ها و مواد معدنی

1805Air	orne Immune Support Chewa	le ‡32 ct $17�50 

2233Beet Root and Cherry Extract Gummy ‡60 ct $11�25 

2035Beta Carotene ‡100 ct25,000 IU $11�00 

1820Biotin Gummy ‡60 ct2,500 mcg $17�00 

1373Calcium + Vitamin D3 ‡60 ct600 mg / 400 IU $9�00 
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1823Calcium + Vitamin D3 Gummy ‡60 ct250 mg / 500 IU $14�25 

1291Calcium ‡60 ct600 mg $9�25 

1945Calcium Chew, Chocolate ‡60 ct500 mg / 1,000 IU $13�25 

1420Centrum Chewa	le Adult 50+ ‡60 ct $19�75 

1825Chromium Picolinate ‡100 ct200 mcg $14�25 

1827Cod Liver Oil ‡110 ct $10�00 

1828Coenzyme Q-10 ‡30 ct100 mg $17�50 

1393Daily Multivitamin ‡100 ct $10�50 

1972Daily Multivitamin Gummy ‡120 ct $14�25 

1385Daily Multivitamin with Minerals ‡100 ct $11�00 

1737DHEA Hormonal Supplement ‡50 ct50 mg $13�25 

1204Daily Pro	iotic ‡30 ct $20�75 

1417Ferrous Gluconate (Iron Supplement) ‡110 ct27 mg $8�75 

1376Ferrous Sulfate (Iron Supplement) ‡100 ct325 mg $9�50 

1741Fish Oil, Soft Gels ‡60 ct1,000 mg $8�75 

1849Flaxseed ‡100 ct1,000 mg $12�00 

1850Folic Acid ‡100 ct800 mcg $7�25 

1114Glucosamine (Joint Health Support) ‡60 ct500 mg $12�00 

1003Glucosamine / Chondroitin  
(Joint Health Support) ‡60 ct250 mg / 200 mg $14�50 

1975Healthy Eyes with Lutein ‡60 ct $11�75 

1206Her	al Cran	erry Supplement‡60 ct250 mg  $17�50 

1866Immune Support Chewa	le ‡50 ct $13�25 

2236Iron with Vitamin C Gummy ‡60 ct $13�25 

1869Leg Cramps Pain Relief Caplets ‡50 ct $16�00 

1870Leg Cramps Pain Relief Caplets ‡100 ct $18�50 

1418Magnesium ‡110 ct250 mg $7�75 

2232Magnesium Citrate Gummy ‡90 ct $14�00 
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1879Melatonin ‡100 ct5 mg $13�25 

1971Melatonin Gummy ‡120 ct2�5 mg $16�50 

2430Memory Aid Supplement ‡60 ct $65�00 

2091Natural Biotin ‡60 ct5,000 mcg $15�25 

2092Natural Coenzyme Q-10 ‡45 ct100 mg $22�75 

2089Natural Magnesium ‡60 ct482 mg $13�25 

2094Natural Melatonin ‡60 ct5 mg $13�25 

2082Natural Vitamin B-12 ‡60 ct500 mcg $11�00 

2083Natural Vitamin B-12, Su	lingual ‡60 ct5,000 mcg $21�75 

2079Natural Vitamin B-Complex ‡100 ct $11�00 

2084Natural Vitamin C ‡100 ct1,000 mg $15�25 

2085Natural Vitamin C with Rose Hips ‡60 ct1,500 mg $18�25 

2077Natural Vitamin D3 ‡100 ct1,000 IU $13�25 

2078Natural Vitamin D3 ‡60 ct5,000 IU $13�25 

2086Natural Vitamin E, Soft Gels ‡90 ct400 IU $13�25 

2087Natural Vitamin E, Soft Gels ‡30 ct1,000 IU $16�00 

2090Natural Zinc ‡100 ct50 mg $11�00 

1394Niacin ‡100 ct500 mg $13�25 

1930Niacin, No Flush ‡60 ct500 mg $14�50 

1886One Daily Men’s Multivitamin ‡100 ct $11�00 

1887One Daily Women’s Multivitamin ‡100 ct $11�00 

2162Osteo Bi Flex Triple Strength ‡80 ct $38�25 

1977Potassium Gluconate ‡100 ct595 mg $7�75 

1210Saw Palmetto Her	al ‡60 ct560 mg $18�50 

1392Senior Multivitamin ‡90 ct $12�00 

1734Stress Formula Ta	lets with Zinc ‡60 ct $11�50 

2234Turmeric with Ginger and  
Black Pepper Gummy ‡60 ct $14�50 
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1735Vitafusion Fiber Weight Management ‡90 ct $23�00 

1379Vitamin A ‡100 ct10,000 IU $8�75 

1016Vitamin B-1 ‡100 ct100 mg $10�00 

1381Vitamin B-12 ‡100 ct1,000 mcg $14�50 

1389Vitamin B-12 ‡100 ct500 mcg $7�50 

1974Vitamin B-12, Su	lingual ‡30 ct5,000 mcg $12�75 

1388Vitamin B-6 ‡100 ct100 mg $10�00 

1382Vitamin B-Complex ‡100 ct $9�75 

1915Vitamin B-Complex Gummy ‡70 ct $14�25 

1017Vitamin C ‡100 ct500 mg $9�50 

1706Vitamin C ‡110 ct1,000 mg $12�00 

1916Vitamin C Gummy ‡60 ct125 mg $13�25 

1390Vitamin D3 ‡100 ct1,000 IU $9�75 

1973Vitamin D3 ‡100 ct5,000 IU $12�75 

1978Vitamin D3 Gummy ‡120 ct1,000 IU $16�50 

1384Vitamin E, Soft Gels ‡110 ct400 IU $11�00 

1419Zinc Chelated ‡110 ct50 mg $7�75 

 از بین برنده زگیل

1288Dr. Scholl’s Wart Removal System24 ct40% $16�50 

1075Wart Remover, Liquid9 ml17% $11�00 
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اطلاعیه ها

 اگر عضویت خود در OneCare را لغو کنید، مزایای OTC شما به طور خودکار خاتمه می یابد.	 

 	 Medicare Advantage یک سازمان ،Medicare Medi-Cal یک طرح ،OneCare (HMO D-SNP) 
و طرف قرارداد Medicare است. ثبت نام در OneCare به تمدید قرارداد بستگی دارد.

 OneCare از قوانین قابل اجرا حقوق مدنی فدرال پیروی می کند و بر اساس نژاد، رنگ پوست، ملیت، سن، ناتوانی 	 
یا جنسیت تبعیض قائل نمی شود.

 لطفاً با OneCare به شماره 2734-412-877-1 (TTY 711)، 24 ساعت شبانه روز، 7 روز هفته تماس بگیرید. 	 

 اطلاعات بهداشتی ارائه شده در کاتالوگ ماهیت کلی دارند و توصیه پزشکی یا جایگزینی برای مراقبت های بهداشتی 	 
حرفه ای نیستند.

 تمامی محصولات و نام های شرکت علائم تجاری (™trademarks) یا علائم تجاری ثبت شده ® صاحبان مربوطه هستند. 	 
استفاده از آن ها به منزله وابستگی یا تایید آن ها نیست.

37



H5433_23MM003aTF_C  CalOptima Health, A Public Agency PRI-041-656 (06/23)
1

اطلاعیه عدم تبعیض

تبعیض خلاف قانون است. برنامه OneCare (HMO D-SNP), a Medicare Medi-Cal Plan ازقوانین حقوق مدنی 
تبعیت میکند. OneCare هرگزبر خلاف قانون به دلیل جنسیت، نژاد، رنگ پوست، مذهب، اصل و نسب، ملیت، قومیت، سن، 

ناتوانی ذهنی ، ناتوانی جسمی ، سابقه پزشکی، اطلاعات ژنتیک، وضعیت تاهل، هویت جنسیتی یا گرایش جنسی رفتاری متفاوت 
نخواهد داشت وتبعیض نمیگذارد.

OneCare منابع زیر را ارائه میکند:
	 کمکها و خدمات رایگان به افراد معلول برای یاری در برقراری ارتباط بهتر، مانند:

	 مترجم زبان اشاره رسمی
	 اطلاعات کتبی در قالبهای دیگر (چاپ درشت، صوتی، فرمهای الکترونیک قابل دسترسی و غیره)

	 خدمات زبانی رایگان برای افرادی که زبان اصلی آنها انگلیسی نیست مانند:
	 مترجم رسمی

	 اطلاعات کتبی به زبانهای دیگر

اگر به کمکهای دیگری نیاز دارید لطفا با OneCare توسط شماره 2734-412-877-1 طی 24 ساعت شبانه روز و در 7 روز هفته 
تماس بگیرید .اگر به خوبی قادر به شنوایی یا تکلم نیستید، لطفا با TTY به شماره 711 تماس بگیرید. در صورت درخواست شما 
این نوشته را میتوانیم به خط بریل، چاپ درشت، کاست صوتی یا بطور الکترونیک در دسترس شما قرار دهیم. برای دریافت یک 

نسخه در یکی از این قالب های جایگزین، لطفا درخواست کتبی خود را به آدرس زیر ارسال نمایید:

ً
ً

OneCare 
505 City Parkway West 
Orange, CA 92868
1-877-412-2734 (TTY 711)

چگونگی ارائه شکایت
اگر فکر می کنید که OneCare در ارائه این خدمات از نظر جنسیت ، نژاد ، رنگ ، مذهب ، نسب ، ملیت ، قومیت ، سن ، ناتوانی 

ذهنی ، ناتوانی جسمی ، وضعیت پزشکی ، اطلاعات ژنتیکی ، وضعیت تاهل ، هویت جنسیتی یا گرایش جنسی ،  به طورغیر قانونی 
تبعیض قائل شده یا قادر به ارائه خ دمات نبوده میتوانید شکایت خود را به خدمات حل شکایات و تجدید نظر

OneCare ارائه نمایید. شما میتوانید شکایت خود را بطور تلفنی، کتبی یا آنلاین ارائه نمایید: 

	 تلفنی: با OneCare توسط شماره 2734-412-877-1 طی 24 ساعت شبانه روز و 7 روز هفته تماس بگیرید. یا، اگر به 
ًخوبی قادر به شنوایی یا تکلم نیستید، لطفا با TTY به شماره 711 تماس بگیرید.

	  کتبی: فرم شکایت را تکمیل کنید یا نامه ای به آدرس زیر ارسال نمایید.
 CalOptima Health Grievance and Appeals 
 505 City Parkway West 
 Orange, CA  92868
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تبعیض خلاف قانون است. برنامه OneCare (HMO D-SNP), a Medicare Medi-Cal Plan ازقوانین حقوق مدنی 
تبعیت میکند. OneCare هرگزبر خلاف قانون به دلیل جنسیت، نژاد، رنگ پوست، مذهب، اصل و نسب، ملیت، قومیت، سن، 

ناتوانی ذهنی ، ناتوانی جسمی ، سابقه پزشکی، اطلاعات ژنتیک، وضعیت تاهل، هویت جنسیتی یا گرایش جنسی رفتاری متفاوت 
نخواهد داشت وتبعیض نمیگذارد.

OneCare منابع زیر را ارائه میکند:
کمکها و خدمات رایگان به افراد معلول برای یاری در برقراری ارتباط بهتر، مانند: 	

مترجم زبان اشاره رسمی 	
اطلاعات کتبی در قالبهای دیگر (چاپ درشت، صوتی، فرمهای الکترونیک قابل دسترسی و غیره) 	

خدمات زبانی رایگان برای افرادی که زبان اصلی آنها انگلیسی نیست مانند: 	
مترجم رسمی 	
اطلاعات کتبی به زبانهای دیگر 	

اگر به کمکهای دیگری نیاز دارید لطفاً با OneCare توسط شماره 2734-412-877-1 طی 24 ساعت شبانه روز و در 7 روز هفته 
تماس بگیرید .اگر به خوبی قادر به شنوایی یا تکلم نیستید، لطفاً با TTY به شماره 711 تماس بگیرید. در صورت درخواست شما 
این نوشته را میتوانیم به خط بریل، چاپ درشت، کاست صوتی یا بطور الکترونیک در دسترس شما قرار دهیم. برای دریافت یک 

نسخه در یکی از این قالب های جایگزین، لطفا درخواست کتبی خود را به آدرس زیر ارسال نمایید:

OneCare 
505 City Parkway West 
Orange, CA 92868
1-877-412-2734 (TTY 711)

چگونگی ارائه شکایت
اگر فکر می کنید که OneCare در ارائه این خدمات از نظر جنسیت ، نژاد ، رنگ ، مذهب ، نسب ، ملیت ، قومیت ، سن ، ناتوانی 

ذهنی ، ناتوانی جسمی ، وضعیت پزشکی ، اطلاعات ژنتیکی ، وضعیت تاهل ، هویت جنسیتی یا گرایش جنسی ،  به طورغیر قانونی 
 تبعیض قائل شده یا قادر به ارائه خدمات نبوده میتوانید شکایت خود را به خدمات حل شکایات و تجدید نظر

OneCare ارائه نمایید. شما میتوانید شکایت خود را بطور تلفنی، کتبی یا آنلاین ارائه نمایید: 

تلفنی: با OneCare توسط شماره 2734-412-877-1 طی 24 ساعت شبانه روز و 7 روز هفته تماس بگیرید. یا، اگر به  	
خوبی قادر به شنوایی یا تکلم نیستید، لطفاً با TTY به شماره 711 تماس بگیرید.

 کتبی: فرم شکایت را تکمیل کنید یا نامه ای به آدرس زیر ارسال نمایید. 	
 CalOptima Health Grievance and Appeals 
 505 City Parkway West 
 Orange, CA  92868

اطلاعیه عدم تبعیض
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	 حضوری: به مطب پزشکتان یا OneCare مراجعه کنید و در مورد ارائه شکایت درخواست نمایید.

 .www.caloptima.org/OneCare آنلاین: در وبسایت 	

دفتر حقوق مدنی - 
سازمان خدمات مراقبتهای درمانی کالیفرنیا

همچنین میتوانید در مورد حقوق شهروندی خود به سازمان خدمات درمانی کالیفرنیا، دفتر حقوق مدنی بطور کتبی یا آنلاین 
شکایت کنید:

ًلطفا با شماره 711 (سرویس رله  	 تلفنی: توسط شماره  7370-440-916. اگر به خوبی قادر به شنوایی یا تکلم نیستید، 
مخابراتی) تماس بگیرید. 

	 کتبی:  فرم شکایت را تکمیل نموده یا نامه ای به آدرس زیر ارسال نمایید:

Deputy Director, Office of Civil Rights 
Department of Health Care Services 

Office of Civil Rights 
P.O. Box 997413, MS 0009 

Sacramento, CA 95899-7413

فرم شکایت در وبسایت http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx موجود است.  

	 آنلاین: به آدرس CivilRights@dhcs.ca.gov ایمیل کنید.

دفتر حقوق مدنی -  
وزارت بهداشت و خدمات اجتماعی آمریکا

اگر فکر می کنید که براساس نژاد، رنگ، ملیت، سن ، ناتوانی ذهنی ، ناتوانی یا جنسیت در مورد شما تبعیض قائل شده اند میتوانید 
شکایت خود را به دفتر حقوق مدنی وزارت بهداشت و خدمات اجتماعی آمریکا توسط تلفن، نامه یا آنلاین ارائه نمایید:

ًاگر به خوبی قادر به شنوایی یا تکلم نیستید، لطفا با TTY توسط شماره 	  تلفنی: توسط شماره 1-800-368-1019. 
7697-537-800-1 تماس بگیرید. 

	 کتبی: فرم شکایت را تکمیل نموده یا نامه ای به آدرس زیر ارسال نمایید:
U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 
Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201

فرم شکایت در وبسایت http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html موجود است. 

	 آنلاین: به پورتال دفتر حقوق شهروندی در https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf مراجعه نمایید.

OneCare (HMO D-SNP), a Medicare Medi-Cal Plan یک سازمان Medicare Advantage تحت قرارداد با 
Medicare می باشد. نام نویسی در OneCare به تجدید قرارداد بستگی دارد. با بخش خدمات مشتریان OneCare به شماره 

(TTY 711) 2734-412-877-1، در 24 ساعت شبانه روز، 7 روز هفته تماس بگیرید.
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English Tagline
ATTENTION: If you need help in your language call 1-877-412-2734 (TTY 711). Aids and 
services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are also 
available. Call 1-877-412-2734 (TTY 711). These services are free of charge.

)Arabic( الشعار بالعربية
يُرجى الانتباه: إذا احتجت إلى المساعدة بلغتك، فاتصل بـ 1-877-412-2734 (TTY 711). تتوفر أيضًا 

المساعدات والخدمات للأشخاص ذوي الإعاقة، مثل المستندات المكتوبة بطريقة بريل والخط الكبير اتصل بـ 
1-877-412-2734 (TTY 711). هذه الخدمات مجانية.

Հայերեն պիտակ (Armenian)
ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ: Եթե Ձեզ օգնություն է հարկավոր Ձեր լեզվով, զանգահարեք  
1-877-412-2734 (TTY 711): Կան նաև օժանդակ միջոցներ ու ծառայություններ 
հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար, օրինակ` Բրայլի գրատիպով ու 
խոշորատառ տպագրված նյութեր։ Զանգահարեք 1-877-412-2734 (TTY 711):  
Այդ ծառայություններն անվճար են։

ឃ្លាា�សម្គាា�ល់់ជា�ភា�ស�ខ្មែ�ែរ (Cambodian)
ចំំណាំំំ៖ បើ�ើអ្ននក ត្រូ�ូវ កំរជំំនួួយ ជំំភាំសាំ រ�សា់អ្ននក សាូម ទូូរសា័ព្ទទបើទូៅបើ�ខ 1-877-412-2734 (TTY 711) ។ ជំំនួួយ នួិង បើសាវំកមម 
សាត្រូមំ�់ ជំនួព្ទិកំរ ដូូចំជំំឯកសាំរសារបើសារជំំអ្នកសរផុុសា សាត្រូមំ�់ជំនួព្ទិកំរភ្នែភានក ឬឯកសាំរសារបើសារជំំអ្នកសរព្ទុមពធំំ ក៏អ្នំចំរកបាំនួផុង
ភ្នែដូរ។ ទូូរសា័ព្ទទមកបើ�ខ 1-877-412-2734 (TTY 711) ។ បើសាវំកមមទូំំងបើនួះមិនួគិិ�ថ្លៃ�ៃបើ�ើយ។

简体中文标语 (Simplified Chinese)
请注意：如果您需要以您的母语提供帮助，请致电 1-877-412-2734 (TTY 711)。 我们另外还提供针对残
疾人士的帮助和服务，例如盲文和大字体阅读，提供您方便取用。 请致电 1-877-412-2734 (TTY 711)。  
这些服务都是免费的。

)Farsi( مطلب به زبان فارسی
توجه: اگر می خواهید به زبان خود کمک دریافت کنید، با (TTY 711) 2734-412-877-1 تماس بگیرید.کمک ها و خدمات 

مخصوص افراد دارای معلولیت، مانند نسخه های خط بریل و چاپ با حروف بزرگ، نیز موجود است. با 1-877-412-2734     
(TTY 711) تماس بگیرید. این خدمات رایگان ارائه می شوند.

हिंदी टैगलाइनी (Hindi)
ध््ययान देें: अगर आपको अपनी भयाषया मेें सहया्यतया की आवश््यकतया है तो 1-877-412-2734 (TTY 711) पर कॉल करें। अशक्ततया 
वयाले लोगों के ललए सहया्यतया और सेवयाए,ं जैसे ब्ेल और बडे़ प््रििंट मेें भी देस्तयावेज़ उपलब््ध हैं। 1-877-412-2734 (TTY 711)  
पर कॉल करें। ्ये सेवयाए ंनन: शुल्क हैं।

Nqe Lus Hmoob Cob (Hmong)
CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu rau 1-877-412-2734 (TTY 711). Muaj 
cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob qhab, xws li puav leej muaj ua 
cov ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv loj. Hu rau 1-877-412-2734 (TTY 711). Cov kev pab 
cuam no yog pab dawb xwb.

日本語表記 (Japanese)
注意日本語での対応が必要な場合は 1-877-412-2734 (TTY 711) へお電話ください。 点字の資料や文字
の拡大表示など、 障がいをお持ちの方のためのサービスも用意しています。 1-877-412-2734 (TTY 711)  
へお電話ください。 これらのサービスは無料で提供しています。
한국어 태그라인 )Korean(
유의사항: 귀하의 언어로 도움을 받고 싶으시면 1-877-412-2734 (TTY 711) 번으로 문의하십시오. 점자나 큰 
활자로 된 문서와 같이 장애가 있는 분들을 위한 도움과 서비스도 이용 가능합니다. 1-877-412-2734  
(TTY 711) 번으로 문의하십시오. 이러한 서비스는 무료로 제공됩니다.

TAGLINES
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ແທກໄລພາສາລາວ )Laotian(
ປະກາດ: ຖ້້າທ່່ານຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອໃນພາສາຂອງທ່່ານໃຫຼື້ໂທ່ຫຼືາເບີີ 1-877-412-2734 (TTY 711). ຍັງມີ
ຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອແລະການບີໍລິການສໍາລັບີຄົນພິການ ເຊ່ັ�ນເອກະສານທ່ີ�ເປັນອັກສອນນູນແລະມີໂຕ້ພິມໃຫຼືຍ່ ໃຫຼື້ໂທ່ຫຼືາເບີີ 
1-877-412-2734 (TTY 711). ການບີໍລິການເຫຼືືົ�ານີ�ບີໍ�ຕ້້ອງເສຍຄ�າໃຊ່້ຈ່່າຍໃດໆ.
Mien Tagline (Mien)
LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih qiemx longc mienh tengx faan benx meih 
nyei waac nor douc waac daaih lorx taux 1-877-412-2734 (TTY 711). Liouh lorx jauv-louc tengx 
aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic fangx mienh, beiv taux longc benx  
nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux aamz mborqv benx domh sou se mbenc nzoih bun 
longc. Douc waac daaih lorx 1-877-412-2734 (TTY 711). Naaiv deix nzie weih gong-bou  
jauv-louc se benx wang-henh tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.

ਪੰਜਾਬੀ ਟੈਗਲਾਈਨ (Punjabi)
ਧਿਆਨ ਦਿਓ: ਜੇ ਤੁਹਾਨੂੰ ਆਪਣੀ ਭਾਸ਼ਾ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾਂ ਕਾਲ ਕਰੋ 1-877-412-2734 (TTY 711). ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ 
ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਬ੍ਰੇਲ ਅਤੇ ਮੋਟੀ ਛਪਾਈ ਵਿੱਚ ਦਸਤਾਵੇਜ਼, ਵੀ ਉਪਲਬਧ ਹਨ| ਕਾਲ ਕਰੋ 1-877-412-2734 
(TTY 711) ਇਹ ਸੇਵਾਵਾਂ ਮੁਫਤ ਹਨ|

Русский слоган (Russian)
ВНИМАНИЕ! Если вам нужна помощь на вашем родном языке, звоните по номеру 
1-877-412-2734 (линия TTY 711). Также предоставляются средства и услуги для людей с 
ограниченными возможностями, например документы крупным шрифтом или шрифтом 
Брайля. Звоните по номеру 1-877-412-2734 (линия TTY 711). Такие услуги предоставляются 
бесплатно.

Mensaje en español (Spanish)
ATENCIÓN: si necesita ayuda en su idioma, llame al 1-877-412-2734 (TTY 711). También 
ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como documentos en 
braille y con letras grandes. Llame al 1-877-412-2734 (TTY 711). Estos servicios son gratuitos.

Tagalog Tagline (Tagalog)
ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa 1-877-412-2734 
(TTY 711). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan, tulad ng 
mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag sa 1-877-412-2734 (TTY 711). Libre ang 
mga serbisyong ito.

แท็กไลน์ภาษาไทย (Thai)
โปรดทราบ: หากคุณต้องการความช่วยเหลือเป็นภาษาของคุณ กรุณาโทรศัพท์ไปที่หมายเลข 1-877-412-2734 
(TTY 711) นอกจากนี้ ยังพร้อมให้ความช่วยเหลือและบริการต่าง ๆ สำาหรับบุคคลที่มีความพิการ เช่น 
เอกสารต่าง ๆ ที่เป็นอักษรเบรลล์และเอกสารที่พิมพ์ด้วยตัวอักษรขนาดใหญ่ กรุณาโทรศัพท์ไปที่หมายเลข 
1-877-412-2734 (TTY 711) ไม่มีค่าใช้จ่ายสำาหรับบริการเหล่านี้
Примітка українською )Ukrainian(
УВАГА! Якщо вам потрібна допомога вашою рідною мовою, телефонуйте на номер 
1-877-412-2734 (TTY 711). Люди з обмеженими можливостями також можуть скористатися 
допоміжними засобами та послугами, наприклад, отримати документи, надруковані 
шрифтом Брайля та великим шрифтом. Телефонуйте на номер 1-877-412-2734 (TTY 711).  
Ці послуги безкоштовні.

Khẩu hiệu tiếng Việt (Vietnamese)
CHÚ Ý: Nếu quý vị cần trợ giúp bằng ngôn ngữ của mình, vui lòng gọi số 1-877-412-2734 
(TTY 711). Chúng tôi cũng hỗ trợ và cung cấp các dịch vụ dành cho người khuyết tật, như tài 
liệu bằng chữ nổi Braille và chữ khổ lớn (chữ hoa). Vui lòng gọi số 1-877-412-2734 (TTY 711).  
Các dịch vụ này đều miễn phí.



 مزایای OTC من چقدر است؟ 
�شما $100 در هر سه ماهه دارید  

 چند بار می توانم از مزایای OTC خود استفاده کنم؟ 
:های مزایای سه ماهه عبارتند از خود استفاده کنید. دوره OTC توانید از مزایای یک بار در هر سه ماهه می

 سه ماهه 1 )ژانویه، فوریه، و مارس( 	 

 سه ماهه 2 )آوریل، مه و ژوئن(	 

 سه ماهه 3 )ژوئیه، اوت و سپتامبر(	 

 سه ماهه 4 )اکتبر، نوامبر و دسامبر(	 

 آیا می توانم میزان مزایای استفاده نشده را به دوره بعدی مزایا انتقال دهم؟
�شود میزان مزایای استفاده نشده به سه ماهه بعدی منتقل نمی   

 آیا می توانم بیشتر از میزان مزایای خود سفارش دهم؟
�توانید بیشتر از میزان مزایای خود سفارش دهید هنگام ثبت سفارش نمی

 آیا محدودیتی در تعداد دفعاتی که می توانم سفارش دهم وجود دارد؟
�بله، شما محدود به 1 سفارش در هر سه ماهه هستید    

 دریافت سفارش من چه مدت طول می کشد؟
�کنید سفارش خود را طی 5 تا 7 روز کاری دریافت می   

 آیا خط مشی استرداد وجود دارد؟
اگر اقلام آسیب دیده دریافت کردید، لطفاً طی 60 روز پس از ثبت سفارش خود با شماره 5410-299-855-1 

�کند تماس بگیرید و تیم مراقبت از مشتریان ما به شما در سفارش جایگزین کمک می

 هزینه ارسال هم دارد؟
�شود خیر، سفارش شما بدون هیچ هزینه اضافی ارسال می

 چگونه بدانم که سفارش من ثبت شده است؟
�کنید. همواره شماره سفارش خود را نگه دارید پس از تکمیل سفارش، یک شماره سفارش دریافت می  

 آیا می توانم سفارش خود را پیگیری کنم؟
 توانید انتخاب کنید که اطلاعات پیگیری را از طریق ایمیل دریافت کنید؛ تنها کافی است هنگام ثبت سفارش  می

�به یکی از کارشناسان اطلاع دهید

پرسش های متداول
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مرحله   1 - اطلاعات زیر را تکمیل کنید

)مندرج در کارت شناسایی عضویت طرح (                      تاریخ تولد OneCare شماره عضویت 

@ 

 نام                               نام خانوادگی و پسوند             نام میانی

 شماره خیابان    نام خیابان                 شماره آپارتمان /سوئیت

 شهر                  ایالت     کد پستی

اگر آدرس جدیدی است، لطفا ً کادر را علامت بزنید

شماره تلفن روزانه   ) اختیاری (  ایمیل*

شماره تلفن همراه * )اختیاری (

 مرحله  2 - انتخاب محصول

پول نقد، چک، کارت های اعتباری، یا حوالههای پولی در مزایای   OTC پذیرفته نمیشود. 

تعداد  شماره اقلام  مبلغ کل قیمت واحدمحصول 

1 

2 

3 

. $ . $ 

. $. $ 

. $. $ 

. 

. 

$ 

$

 جمع جز از طرف دیگر 

 جمع کل سفارش  
لطفا ً فرم تکمیل شده را به آدرس زیر پُ ست کنید:

OTC Servicing Center, P.O. Box 526266, Miami, FL 33152-9819 
لطفا ً توجه داشته باشید که: این مزایا برای یک میزان مشخص سه ماهه لحاظ می شود و به سه ماهه بعدی یا 

سال بعد منتقل نمیشود. مبلغ کل سفارش شما در سه ماهه دریافت فرم لحاظ میشود. مثلًا، اگر فرم سفارش 

 خود را در تاریخ  29 ژوئن پ سُت کنید، اما آن را در تاریخ 1 ژوئیه دریافت کنیم، مبلغ کل سفارش شما در دوره 

) سه ماهه( مزایای  OTC که از ژوئیه شروع میشود لحاظ می شود. برای دوره مزایای OTC سه ماهه شما که در 
www.caloptima.org/OneCareOTC  ژوئن به پایان رسیده است لحاظ نمیشود. سایر فرمهای را می توان در

 چاپ کرد. 

H5433_24PD013TF_C 

*با ارائه آدرس ایمیل یا تلفن همراه خود رضایت می دهید که ما 
 مکاتبات مربوط به سفارش OTC/ مرسوله را از طریق ایمیل یا 
پیامک به شما ارسال کنیم. ممکن است هزینههای پیام رسانی 

دیتای شرکت ارائه دهنده سرویس تلفن همراه لحاظ شود.  و

)OTC( 2024   محصولات بدون نسخه

فرم سفارش 

CalOptima Health, A Public Agency 

https://www.caloptima.org/onecareotc
https://www.caloptima.org/onecareotc


 مرحله 2 - انتخاب محصول ) ادامه (

پول نقد، چک، کارتهای اعتباری، یا حواله های پولی در مزایای  OTC پذیرفته نمی شود.

محصول مبلغ کلقیمت واحدتعدادشماره اقلام 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

. $. $ 

 جمع جز   $ .

اگر سفارش خود را با استفاده از فرم سفارش ثبت می کنید، مبلغ کل سفارش شما در ماه دریافت فرم شما 

لحاظ میشود. مثلًا ، اگر فرم سفارش خود را در تاریخ  29 ژوئن پُ ست کنید، اما آن را در تاریخ 1 ژوئیه دریافت 

 کنیم، مبلغ کل سفارش شما در دوره ) سه ماهه( مزایای  OTC که از ژوئیه شروع میشود لحاظ می شود. برای 

 دوره مزایای  OTC سه ماهه شما که در ژوئن به پایان رسیده است لحاظ نمی شود. 
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