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CalOptima Health OneCare - H5433

Trong nim 2024, chwong trinh OneCare - H5433 ciia CalOptima Health d3 nhan dwoc Xép Hang
Sao tir Medicare nhu sau:

Xép Hang Sao Tong Quat: *ok ke
Xep Hang Sao cho Dich Vu Y Té: * % KTy
Xép Hang Sao cho Dich Vu Thubc: * % & vy

M&bi nim, Medicare thAm dinh cac chwong trinh dwa trén hé théng xép hang 5 sao.

TAm Quan Trong Ciia Xép Hang Sao

Medicare x€p hang cac chuong trinh dua vao cac dich vuy
t€ va thuoc cua ho.

S6 lwgng sao cho thiy chwong

Thong tin nay gitip quy vi dé dang so sanh cac chuwong trinh hoat dgng t6t nhw thé nao.

trinh dya trén pham chat va hi¢u qua hoat dong.
**kkk* XUAT SAC

‘ ‘ * % % *7r TREN TRUNG

o Phdn hoi tir cac thanh vién vé dich vu va su chdam séc * % *7r¥r BINH TRUNG
cua chuong trinh .

e S lugng thanh vién da ro1 bd hodc & lai véi chuong trinh *krirsr BINH

e S luong than phién ma Medicare da nhan dugc vé chuong trinh *rirtr?r DUCGI TRUNG

e Dir liéu tir cac bac si va bénh vién da lam viéc véi chuong trinh BINH KEM

Xép Hang Sao duoc dua trén nhitng yéu t6 nhu:

C6 nhiéu sao hon nghla 1a chwong trinh t6t hon — thi
du, cac thanh vién c6 thé nhan dugc dich vu chdm
soc tot hon va dich vu thanh vién tt h0‘n nhanh hon.

Xem Thém Théong Tin vé Xép Hang Sao Trén Mang
So sanh Cac Xép Hang Sao cho chwong trinh nay va nhiing chuwong trinh khéc trén trang mang tai
medicare.gov/plan-compare.

C6 thic mic vé chwong trinh nay?

Xin lién lac vé1 chu’orng trinh OneCare cua CalOptima Health 24 Gio mot ngay gi0 Thai Binh Du’O’ng, 7
ngdy mot tuan & sO 877-412-2734 (s6 mién phi) hodc 711 (TTY). Cac thanh vién hién tai xin g01 s0
877-412-2734 (s6 mién phi) hodc 711 (TTY).

OneCare (HMO D-SNP), Chuong trinh Medicare Medi-Cal, la mdt chuong trinh Medicare Advantage
c6 hop ddng voi Medicare. Viée ghi danh gia nhip OneCare tity thudc vao viéc gia han hop dong.
OneCare tuan thu luat dan quyén hién hanh cua lién bang va khong phan biét ddi xir dua trén chung toc,
mau da, ngudn gbc qudc gia, d6 tudi, khuyét tat hodc gidi tinh. Xin lién lac dudng ddy mién phi ciia van
phong Dich Vu OneCare & sb 1-877-412-2734 (TTY 711), 24 gid mot ngay, 7 ngdy mot tuan. Xin vao
trang mang cua ching t61 tai www.caloptima.org/OneCare.
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