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هذا ملخص للمزايا والخدمات المغطاة من قبل خطة OneCare Connect Cal MediConnect )خطة Medicare-Medicaid( من 1 يناير إلى 31  ! 
ديسمبر، 2019. هذا فقط ملخص. يُرجى قراءة Member Handbook للإطلاع على قائمة المزايا الكاملة. 

إن OneCare Connect Cal MediConnect )خطة Medicare-Medicaid( هي خطة صحية متعاقدة مع كل من Medicare وMedi-Cal لتقديم مزايا كلا  �
البرنامجين للمسجلين. 

ضمن خطة OneCare Connect يمكنك الحصول على خدمات Medicare وMedi-Cal services في خطة صحية واحدة. سيقوم منسق رعاية شخصية من  �
OneCare Connect بمساعدتك على إدارة احتياجاتك من الرعاية الصحية.

� .Member Handbook هذه ليست قائمة كاملة. معلومات المزايا هي ملخص مختصر، وليست وصفاً كاملًا للمزايا. للمزيد من المعلومات اتصل مع الخطة أو اقرأ

 � ATTENTION: If you speak a language other than English, language assistance services, free of charge, are available to you. 
Call 1-855-705-8823, 24 hours a day, 7 days a week. TDD/TTY users can call toll-free at 1-800-735-2929. The call is free. 

 � ATENCIÓN: Si habla un idioma distinto al inglés, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. Llame 
al 1-855-705-8823, las 24 horas al día, los 7 días de la semana. Usuarios de la línea TDD/TTY pueden llamar gratuitamente al 
1-800-735-2929. La llamada es gratuita.

 � CHÚ Ý: Nếu quý vị không nói tiếng Anh, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho quý vị. Gọi số 1-855-705-8823, 
24 giờ một ngày, 7 ngày một tuần. Thành viên sử dụng máy TDD/TTY có thể gọi đường dây miễn phí ở số 1-800-735-2929. 
Cuộc gọi này miễn phí.

توجه: اگر به زبانی غیر از زبان انگلیسی صحبت میکنید، تسهیلات زبانی بصورت رایگان برای شما فراهم می باشد. لطفاً با شماره 8823-705-855-1 طی 7 روز هفته  �
و در 24 ساعت شبانه روز تماس بگیرید . کاربران TDD/TTY میتوانند با شماره رایگان 2929-735-800-1 تماس بگیرند. این تماس رایگان است. 

 � 참고: 만약 영어가 아닌 다른 언어를 사용하신다면, 무료로 언어 도움 서비스를 받을수 있습니다.  번호 1-855-705-8823 으로 주7일 24시간 
전화하십시오. TDD/TTY 사용자는 무료 번호 1-800-735-2929 로 전화하십시오. 통화는 무료입니다.

ملاحظة: إذا كنت تتحدث لغة غير الإنجليزية ، فإن خدمات المساعدة اللغوية المجانية متوفرة لك. اتصل على الرقم8823-705-855-1 ،على مدار 24 ساعة في اليوم  �
و7 أيام في الأسبوع. يمكن لمستخدمي TDD/TTY الاتصال على الرقم المجاني2929-735-800-1 . المكالمة مجانية.

 � 注意：如果您講除英語以外的其它語言，您可以獲得免費的語言服務。請致電1-855-705-8823 服務時間為每週7天，每天24小時。 
TDD/TTY 用戶可以撥打免費專線 1-800-735-2929。該電話為免費。

A �إخلاء المسؤولية
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
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يمكنك الحصول على هذه الوثيقة مجاناً بصيغ أخرى مثل الطباعة بخط كبير أو بلغة بريل أو بصيغة صوتية. اتصل على الرقم 8823-705-855-1، على مدار24 ساعة  �
في اليوم و7 أيام في الأسبوع يمكن لمستخدمي TDD/TTY الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. 

يمكنك أيضاً تقديم طلب دائم للحصول على المواد المطبوعة بخط كبير أو بلغة بريل أو السمعية منها، باللغة الإسبانية أو الفيتنامية أو الكورية أو الفارسية أو الصينية أو  �
العربية. اتصل على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع. يمكن لمستخدمي TDD/TTY الاتصال على 1-800-735-2929. 

المكالمة مجانية.
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B . الأسئلة المتكررة

يتضمن الجدول التالي الأسئلة المتكررة

)FAQ( الإجاباتالأسئلة المتكررة

إن خطة Cal MediConnect هي منظمة تتكون من أطباء ومستشفيات وصيدليات ومزودي رعاية للخدمات ما هي خطة Cal MediConnect؟
طويلة الأجل ومزودي رعاية آخرين. وتتضمن أيضاً منسقي رعاية شخصية لمساعدتك على إدارة كافة مزودي الرعاية 

 والخدمات لك. ويعملون جميعهم سوياً لتقديم الرعاية التي تحتاج إليها. إن
OneCare Connect )خطة Medicare-Medicaid( هي إحدى خطط Cal MediConnect تقدم مزايا كل 

من Medicare وMedi-Cal للمسجلين.

 OneCare ما هو منسق الرعاية الشخصية من
Connect؟

إن منسق الرعاية الشخصية من OneCare Connect هو شخص رئيسي واحد تتواصل معه. هذا الشخص 
يساعدك على إدارة كافة مزودي الرعاية لك و الخدمات الخاصة بك ويتأكد من حصولك على ما تحتاج إليه.

ما هي الخدمات والمساعدات طويلة الأجل 
 Long-Term Services and Supports,(

LTSS(؟

تتوفر الخدمات والمساعدات طويلة الأجل للمنتفعين الذين يحتاجون إلى مساعدة للقيام بالمهام اليومية مثل 
الاستحمام وارتداء الملابس وإعداد الطعام وتناول الدواء. وتقدم غالبية هذه الخدمات في بيتك أو في مجتمعك 

ولكن يمكن تقديمها أيضاً في بيت رعاية المسنين أو المستشفى.

 تتضمن الخدمات والمساعدات طويلة الأجل البرامج التالية: برنامج كبار السن متعدد الأغراض
)Multipurpose Senior Services Program, MSSP( وبرنامج خدمات البالغين المجتمعية 

)Community-Based Adult Services, CBAS( ورعاية الممرضين المهرة طويلة الأجل التي تقدمها مرافق 
.)Nursing Facilities, NF( رعاية المسنين
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)FAQ( الإجاباتالأسئلة المتكررة

 Medicare هل ستحصل على نفس خدمات
و Medi-Cal التي تحصل عليها الآن في 

OneCare Connect؟

سوف تحصل على غالبية مزايا Medicare وMedi-Cal المغطاة مباشرة من OneCare Connect. سوف تعمل 
مع فريق من مزودي الرعاية سيقدمون لك المساعدة على تحديد ما هي الخدمات التي ستلبي احتياجاتك أفضل 

شيء. وهذا يعني أن بعض الخدمات التي تحصل عليها قد تتغير.

عندما تسجل في OneCare Connect ستعمل أنت وفريق الرعاية معاً لتطوير خطة رعاية تلبي الحاجات الصحية 
والدعم لك، بما يعكس تفضيلاتك وأهدافك الشخصية. إذا كنت أيضا تأخذ أي من أدوية الوصفات الطبية الموجودة 

في Medicare Part D والتي عادة لا تغطيها OneCare Connect، يمكنك الحصول على صرفية مؤقتة 
وسوف نساعدك على الانتقال إلى دواء آخر أو الحصول على استثناء لكي تقوم OneCare Connect بتغطية 

تكلفة الدواء لك إذا كان يشكل ضرورة طبية. 

هل يمكنك مراجعة نفس الأطباء الذين تراجعهم 
الآن؟

في الغالب سيكون هذا هو الحال. إذا كان مقدمو الرعاية لك )بما في ذلك الأطباء والصيدليات( يعملون مع 
OneCare Connect ولديهم اتصالات معنا، فيمكنك الاستمرار بمراجعتهم.

مزودي الرعاية ممن لهم اتفاقية معنا موجودين “ضمن الشبكة”. عليك أن تستخدم مزودي الرعاية ضمن شبكة  ●
.OneCare Connect

إذا كانت لديك حالة عاجلة أو طارئة أو كنت بحاجة لخدمات غسيل كلى خارج منطقة الخدمات، يمكنك مراجعة  ●
.OneCare Connect مزودي رعاية من خارج خطة

لمعرفة فيما إذا كان أطباؤك ضمن شبكة الخطة، اتصل مع قسم خدمات العملاء أو اقرأ دليل المزودين و الصيدليات 
.OneCare Connect لدى

إذا كانت OneCare Connect جديدة بالنسبة لك، فسوف نعمل معك على وضع خطة رعاية فردية لتلبية 
احتياجاتك. يمكنك الاستمرار في مراجعة الأطباء الذين تراجعهم الآن لمدة 12 شهراً.

ماذا يحدث إذا كنت بحاجة لخدمة ولكن لا 
 OneCare يستطيع أي أحد ضمن شبكة

Connect تقديمها؟

سيقوم مقدمو الرعاية التابعين لشبكتنا بتقديم غالبية الخدمات. ولكن إذا كنت بحاجة لخدمة لا يمكن تقديمها ضمن 
خطتنا، فسوف تدفع OneCare Connect مقابل الخدمة لمقدم رعاية من خارج الشبكة.

تتضمن منطقة خدمات هذه الخطة: مقاطعة أرونج، كاليفورنيا. يجب أن تكون من سكان هذه المنطقة للانضمام لهذه أين تتوفر خطة OneCare Connect؟
الخطة.
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)FAQ( الإجاباتالأسئلة المتكررة

هل تدفع مبلغاً شهرياً )ويسمى أيضاً قسطاً( ضمن 
OneCare Connect؟

لن تقوم بدفع قسط شهري إلى OneCare Connect مقابل التغطية الصحية.

التصريح المسبق يعني أنه يجب أن تحصل على موافقة من OneCare Connect قبل الحصول على خدمات ما هو التصريح المسبق؟
محددة أو دواء معين أو لمراجعة مقدم رعاية من خارج الشبكة. قد لا تغطي OneCare Connect تكلفة الخدمة 

أو الدواء إذا لم تحصل على الموافقة.

إذا كنت بحاجة إلى رعاية عاجلة أو طارئة أو خدمات غسيل كلى من خارج منطقة الخدمة، فلست بحاجة إلى 
الحصول على الموافقة أولاً. يمكن أن تقدم لك OneCare Connect قائمة بالخدمات أو الإجراءات التي تتطلب 

منك الحصول على تصريح مسبق من OneCare Connect قبل الحصول على الخدمة.

انظر في الفصل 3 من Member Handbook لتعرف أكثر عن التصريح المسبق. انظر إلى جدول المزايا في الفصل 
4 من Member Handbook لتعرف ما هي الخدمات التي تتطلب تصريح مسبق.

الإحالة تعني أنه يتوجب على مزود رعايتك الأولية أن يعطيك موافقة لمراجعة شخص ما ليس مقدم رعاية لك. إذا ما هي الإحالة؟
لم تحصل على الموافقة، فقد لا تغطي OneCare Connect تكلفة الخدمة. هناك أخصائيين محددين لا تحتاج إلى 

الحصول على إحالة لمراجعتهم، مثل أخصائيي الصحة النسائية.

انظر في الفصل 3 من Member Handbook لتعرف أكثر عن متى ستحتاج تصريح مسبق من مزود رعايتك 
الأولية.

المساعدة الإضافية: هي برنامج تابع إلى Medicare يساعد الأشخاص ذوي الدخل المحدود والمصادر على خفض ما هي المساعدة الإضافية؟
تكاليف أدوية الوصفات الطبية الموجودة في Medicare Part D مثل الأقساط والخصومات والمشاركات في 

 ”.LIS“ الدفع. المساعدة الإضافية تسمى أيضاً “دعم أصحاب الدخل المتدني،” أو

تتضمن المشاركات في الدفع لأدوية الوصفات الطبية ضمن OneCare Connect مبلغ المساعدة الإضافية التي 
تكون أنت مؤهلًا للحصول عليها. للمزيد من المعلومات عن المساعدة الإضافية، اتصل مع مكتب الضمان الاجتماعي 
الذي تتبعه أو اتصل مع الضمان الاجتماعي على الرقم 1213-772-800-1. يمكن لمستخدمي TTY الاتصال على 

الرقم 1-800-325-0778.
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)FAQ( الإجاباتالأسئلة المتكررة

مع من يجب أن تتواصل إذا كانت لديك أسئلة أو 
كنت بحاجة للمساعدة؟

)تابع في الصفحة التالية(

إذا كانت لديك أسئلة عامة أو أسئلة عن خطتنا أو الخدمات أو منطقة الخدمة أو الفوترة أو بطاقات التعريف، 
 :OneCare Connect يرجى الاتصال مع قسم خدمات العملاء لدى

1-855-705-8823 هاتفياً  

المكالمات إلى هذا الرقم مجانية. ساعات العمل هي 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع. 

يوجد لدى خدمات العملاء أيضاً خدمات ترجمة فورية مجانية متوفرة للأشخاص الذين لا يتحدثون اللغة 
الإنجليزية.

 1-800-735-2929   TTY

هذا الرقم مخصص للأشخاص الذين لديهم مشاكل في السمع أو الكلام. يجب أن يكون لديك جهاز هاتف 
خاص للاتصال بهذا الرقم.

المكالمات إلى هذا الرقم مجانية. ساعات العمل هي 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

)FAQ( الإجاباتالأسئلة المتكررة

مع من يجب أن تتصل إذا كانت لديك أسئلة أو 
كنت بحاجة للمساعدة؟

)تابع من الصفحة السابقة(

إذا كانت لديك أسئلة بخصوص صحتك، يرجى الاتصال على خط اتصال نصائح التمريض:

1-844-447-8441 هاتفياً  

المكالمات إلى هذا الرقم مجانية. ساعات العمل هي 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع.

1-844-514-3774   TTY

المكالمات إلى هذا الرقم مجانية. ساعات العمل هي 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع.

إذا كنت بحاجة إلى خدمات صحة سلوكية حالاً، يرجى الاتصال على خط أزمات الصحة السلوكية:

 1-855-877-3885 هاتفياً  

المكالمات إلى هذا الرقم مجانية. ساعات العمل هي 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع.

1-800-735-2929   TTY

المكالمات إلى هذا الرقم مجانية. ساعات العمل هي 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

C .نظرة عامة على الخدمات

الجدول التالي عبارة عن نظرة عامة على الخدمات التي قد تحتاج إليها والتكاليف التي قد تتحملها والقواعد بخصوص المزايا.

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت تريد أن تراجع طبيب

)متابعة(

قد تنطبق قواعد التصريح.0$مراجعات لعلاج إصابة أو مرض

زيارات الرعاية الصحية مثل الفحص 
الشامل

قد تنطبق قواعد التصريح.$0

نقل غير محدود إلى مواقع معتمدة لدى الخطة إلى ما يلي:0$النقل إلى مكتب الطبيب

الخدمات المغطاة والتي تعتبر ضرورة طبية ●
إحضار الأدوية التي تصرف بوصة طبية، ●
إحضار المستلزمات الطبية أو غيرها من المعدات الطبية التي  ●

تعتبر ضرورة طبية

تشمل الخدمات أيضا نقل غير محدود من وإلى النادي 
الرياضي بما أن عضوية النادي الصحي مقدمة كإحدى مزايا 

الخطة.

قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع قسم خدمات الأعضاء لدى 
OneCare Connect لمعرفة التفاصيل.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت تريد أن تراجع طبيب

)تابع من الصفحة السابقة(

الخدمات التي تتطلب تحويل من مزود الرعاية الأولية.0$الرعاية التخصصية

الرعاية للوقاية من المرض، مثل حقنة 
الإنفلونزا

$0

 ”Medicare زيارة “الانضمام إلى
الوقائية )لمرة واحدة فقط(

$0

 قد تنطبق قواعد التصريح. 0$فحوصات مخبرية مثل فحص الدمإذا كنت تحتاج إلى فحوصات طبية 
 قد تنطبق متطلبات الإحالة. 
اتصل مع الخطة للتفاصيل.

الأشعة السينية أو غيرها من الصور 
مثل التصوير الطبقي المحوري

 قد تنطبق قواعد التصريح. $0
 قد تنطبق متطلبات الإحالة. 
اتصل مع الخطة للتفاصيل.

 قد تنطبق قواعد التصريح. 0$فحوصات مثل فحوصات السرطان
 قد تنطبق متطلبات الإحالة. 
اتصل مع الخطة للتفاصيل.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت تحتاج إلى أدوية لعلاج حالة 
أو مرض مصاب به

)تتابع هذه الخدمة على الصفحة 
التالية(

الأدوية الجنيسة )ليس لها علامات 
تجارية(

تدفع 0$ مقابل 
صرفية لمدة 

30 يوماً

قد يكون هناك قيود على أنواع الأدوية المغطاة. يرجى الاطلاع على 
 OneCare Connect قائمة الأدوية المغطاة )قائمة الأدوية( لدى

للمزيد من المعلومات. 

بالنسبة لبعض أدوية الوصفات الطبية، يمكنك الحصول على صرفية 
لمدة طويلة )وتسمى أيضاً “صرفية ممتدة”( عندما تصرف وصفتك 

الطبية. تصل الصرفية طويلة الأجل لغاية 90 يوماً وقد تكون متاحة 
في مواقع صيدليات التجزئة. يكون مبلغ المشاركة في الدفع لصرفية 

90 يوم هو نفس مبلغ المشاركة في الدفع لصرفية شهر واحد.

إذا كنت تسكن في منشأة رعاية طويلة الأجل، ستدفع نفس السعر 
الذي تدفعه في صيدلية التجزئة.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت بحاجة إلى أدوية لمعالجة 
مرض أو حالة صحية

)متابعة و تتابع هذه الخدمة على 
الصفحة التالية(

تدفع 0$, 3.80$، أدوية العلامات التجارية
أو 8.50$ مقابل 
صرفية لمدة 30 

يوماً.

المشاركات في 
الدفع لأدوية 

الوصفات الطبية 
قد تختلف بناء 

على مستوى 
المساعدة الإضافية 
التي تحصل عليها. 
يرجى الاتصال مع 

الخطة للحصول 
على المزيد من 

التفاصيل.

قد يكون هناك قيود على أنواع الأدوية المغطاة. يرجى الاطلاع على 
 OneCare Connect قائمة الأدوية المغطاة )قائمة الأدوية( لدى

للمزيد من المعلومات.

أنت تدفع 0$ لكل وصفة طبية حتى يصل مبلغ تكلفة دوائك إلى 
3,820$. بعد ذلك تدفع 0$ أو 3.80$ أو 8.50$ لكل وصفة طبية.

بالنسبة لبعض أدوية الوصفات الطبية، يمكن الحصول على صرفية 
لمدة طويلة )وتسمى أيضاً “صرفية ممتدة”( عندما تصرف وصفتك 

الطبية. تصل الصرفية طويلة الأجل لغاية 90 يوماً وقد تكون متاحة 
في مواقع صيدليات التجزئة. يكون مبلغ المشاركة في الدفع لصرفية 

90 هو نفس مبلغ المشاركة في الدفع لصرفية شهر واحد.

إذا كنت تسكن في منشأة رعاية طويلة الأجل، ستدفع نفس السعر 
الذي تدفعه في صيدلية التجزئة.

قد يكون هناك قيود على أنواع الأدوية المغطاة. يرجى الاطلاع على 0$الأدوية التي تباع بدون وصفة طبية
 OneCare Connect قائمة الأدوية المغطاة )قائمة الأدوية( لدى

للمزيد من المعلومات.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت بحاجة إلى أدوية لمعالجة 
مرض أو حالة صحية

)متابعة(

Medicare Part B الأدوية التي يقدمها الطبيب في مكتبه بعض 0$أدوية B تتضمن أدوية القسم
أدوية السرطان التي تعطى بالفم وبعض الأدوية المستخدمة مع 
بعض المعدات الطبية. اقرأ Member Handbbok للمزيد من 

المعلومات عن هذه الأدوية.

إذا كنت بحاجة إلى علاج بعد جلطة 
أو حادث

العلاج الوظيفي أو الطبيعي أو علاج 
النطق

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع $0
الخطة للتفاصيل.

يجب أن يلبي المنتفع معايير الأهلية لتلقي خدمات العلاج الطبيعي 
وعلاج النطق من خارج Medicare. تنطبق الأهلية للعلاج الوظيفي 
فقط على خدمات البالغين المجتمعية CBAS. يجب أن يكون المنتفع 

يبلغ 18 عاماً أو أكبر ليلبي مستوى رعاية منشأة الرعاية.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

ليس هناك حاجة إلى الحصول على تصريح مسبق للحصول على 0$خدمات غرف الطوارئإذا كنت بحاجة إلى رعاية طارئة 
خدمات رعاية الطوارئ.

أنت تدفع لحالة الطوارئ والرعاية العاجلة الخاصة بك خارج الولايات 
الأمريكية. ونحن نعوضك لغاية 25,000$ في السنة. اتصل مع 

الخطة للتفاصيل.

0$خدمات سيارات الإسعاف

ليس هناك حاجة للحصول على التصريح المسبق للرعاية العاجلة من 0$الرعاية العاجلة 
خارج الشبكة. 

أنت تدفع لحالة الطوارئ والرعاية العاجلة الخاصة بك خارج الولايات 
الأمريكية. ونحن نعوضك لغاية 25,000$ في السنة.

قد تنطبق قواعد التصريح. تغطي خطتنا عدد غير محدود من أيام 0$دخول المستشفىإذا كنت بحاجة إلى رعاية مستشفى 
الإقامة للمرضى الداخلين في المستشفى. 

باستثناء حالات الطوارئ، يجب على طبيبك أن يبلغ الخطة بأنك 
سوف تدخل المستشفى.

 قد تنطبق قواعد التصريح. 0$رعاية من طبيب أو جراح
 قد تنطبق متطلبات الإحالة. 
اتصل مع الخطة للتفاصيل.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت بحاجة للمساعدة على 
التحسن أو إذا كانت لديك احتياجات 

 صحية خاصة
)تتابع هذه الخدمة على الصفحة 

التالية(

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع 0$خدمات إعادة التأهيل
الخطة للتفاصيل.

تحتوي خدمات إعادة التأهيل على:

خدمات إعادة تأهيل القلبية )للقلب( )كحد أقصى 2 جلستان  ●
لمدة ساعة واحدة في اليوم ولغاية 36 جلسة لغاية 36 أسبوع(

خدمات العلاج الوظيفي ●

● Medicare خدمات العلاج الوظيفي من خارج

مراجعات العلاج الطبيعي وعلاج النطق والعلاج اللغوي ●

خدمات علاج النطق والعلاج الوظيفي للمسجلين في برنامج  ●
CBAS

يجب أن يلبي المنتفع معايير الأهلية لتلقي خدمات العلاج الوظيفي 
من خارج Medicare. تنطبق الأهلية للعلاج الوظيفي فقط على 

خدمات البالغين المجتمعية CBAS. يجب أن يكون عمر المنتفع 18 
عاماً أو أكبر ليلبي مستوى رعاية منشأة الرعاية.

قد تنطبق قواعد التصريح.0$المعدات الطبية للرعاية المنزلية
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت بحاجة للمساعدة على 
التحسن أو إذا كانت لديك احتياجات 

صحية خاصة

)متابعة(

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع 0$رعاية الممرضين المؤهلين
الخطة للتفاصيل.

تغطي خطتنا عدد غير محدود من أيام الرعاية في مرافق التمريض 
المؤهلة.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

ضروري طبيا0ً$فحص العيونإذا كنت بحاجة للرعاية للعيون

فحص لتشخيص وعلاج أمراض وحالات العيون )بما في ذلك  ●
فحص الزرق السنوي(

تكميلي

فحص العيون الروتيني )لغاية 1 كل سنة(. ●

ضروري طبيا0ً$نظارات أو عدسات طبية

●  Medicare زوج واحد )1( من النظارات التي يغطيها
)العدسات والإطارات( أو العدسات اللاصقة بعد عمليات إعتام 

عدسة العين الجراحية.

تكميلي

لغاية زوج واحد )1( من النظارات )العدسات والإطارات( كل  ●
سنتين، أو

لغاية زوج واحد )1( من العدسات اللاصقة كل سنتين ●

 Medi-Cal تدفع خطتنا لغاية 150$ فوق الحد الأقصى لدى
الصادر عن الولاية، كل سنتين للعدسات اللاصقة، أو النظارات الطبية 

)العدسات والإطارات(.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت بحاجة إلى خدمات السمع أو 
السمعية

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع 0$فحص السمع
الخطة للتفاصيل.

تتضمن فحوصات السمع فحوصات تشخيص وعلاج السمع ومشاكل 
التوازن.

قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع الخطة للتفاصيل.0$مساعدات السمع

 Medi-Cal تدفع خطتنا لغاية 500$ فوق الحد الأقصى لبرنامج
الصادر عن الولاية للمساعدات السمعية خلال السنة المالية )1 

يوليو – 30 يونيو(. وهذا يتضمن القوالب ومستلزمات التعديل 
والاكسسوارات.

إذا كان لديك حالة مرضية مزمنة، مثل 
السكري أو أمراض القلب

0$خدمات تساعدك على إدارة مرضك

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع 0$مستلزمات وخدمات مرض السكري
الخطة للتفاصيل.

تتضمن خدمات مرض السكري: 

مستلزمات مراقبة مستوى السكر ●
الأحذية الطبية وحشواتها ●
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

 0Authorization rules may apply. Referral$خدمات الصحة العقلية أو السلوكيةإذا كان لديك حالة صحة عقلية
requirements may apply. Contact plan for details. 

Mental or behavioral health services include: 

 ● Outpatient group therapy visit
 ● Outpatient individual therapy visit

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع 0$خدمات الصحة العقلية أو السلوكيةإذا كان لديك حالة صحة عقلية
الخطة للتفاصيل.

تتضمن خدمات الصحة العقلية أو السلوكية: 

مراجعات العلاج الجماعي للمرضى الخارجيين ●
مراجعات العلاج الفردي للمرضى الخارجيين ●
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت بحاجة إلى خدمات صحة 
عقلية طويلة الأجل

رعاية المرضى الداخليين للاشخاص 
الذين يحتاجون إلى رعاية صحية 

عقلية

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع $0
الخطة للتفاصيل. 

مراجعات المرضى الداخليين:

تغطي خطتنا لغاية 190 يوماً في العمر لرعاية الصحة العقلية 
للمرضى الداخليين في مستشفى صحة نفسية. لا ينطبق الحد 

الأقصى لرعاية المستشفى للمرضى الداخليين على الخدمات العقلية 
للمرضى الداخليين في مستشفى عام. 

تغطي خطتنا 90 يوماً من أيام الإقامة للمرضى الداخلين في 
المستشفى.

 OneCare باستثناء حالات الطوارئ، يجب على طبيبك أن يبلغ
Connect بأنك سوف تدخل المستشفى.

إذا كنت بحاجة إلى أدوات طبية 
 durable medical( معمرة

)equipment, DME

قد تنطبق قواعد التصريح.0$كرسي متحرك

قد تنطبق قواعد التصريح.0$الغمامات

قد تنطبق قواعد التصريح.0$العكازات

قد تنطبق قواعد التصريح.0$المشايات

قد تنطبق قواعد التصريح.0$أدوات ومستلزمات الأكسجين
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

التكاليف التي الخدمات التي قد تحتاج إليها الحاجة أو المشكلة الصحية
تترتب عليك 

مقابل خدمات 
مزودي الرعاية 
ضمن الشبكة

 المحددات والاستثناءات ومعلومات المزايا
)قواعد بخصوص المزايا(

إذا كنت بحاجة مساعدة للعيش في 
البيت 

تغييرات على منزلك، مثل وضع 
منحدرات ومدخل كرسي متحرك

$0 OneCare يرجى الاطلاع على “الخدمات الأخرى التي تغطيها
Connect covers” تحت بند الخدمات الإضافية. يرجى الاتصال 

مع OneCare Connect للمزيد من المعلومات.

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع 0$خدمات الرعاية الصحية المنزلية
الخطة للتفاصيل.

تتضمن خدمات الرعاية الصحية المنزلية: 

ساعات الرعاية الإضافية ●
خدمات الرعاية الشخصية ●
الصحة المنزلية )للمسجلين في خدمات البالغين المجتمعية( ●

خدمات البالغين النهارية أو خدمات 
المساعدة الأخرى

 قد تنطبق قواعد التصريح. $0
 قد تنطبق متطلبات الإحالة. 
اتصل مع الخطة للتفاصيل.

0$رعاية دار التمريض

إذا احتاج مقدم الرعاية بعض الوقت 
للراحة

0$رعاية الاستجمام



OneCare Connect Cal MediConnect Plan (Medicare-Medicaid Plan): 
Summary of Benefits

?
22

إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

D .OneCare Connect الخدمات الأخرى التي تغطيها

هذه ليست قائمة كاملة. اتصل مع قسم خدمات العملاء أو اقرأ Member Handbook لمعرفة المزيد عن الخدمات المغطاة الأخرى.

OneCare Connect التكاليف التي تترتب عليك مقابل خدمات مزودي الرعاية ضمن الشبكةالخدمات الأخرى التي تغطيها

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع الخطة للتفاصيل.خدمات تقويم العمود الفقري

المشاركة في الدفع في علاج العمود الفقري لتصحيح خلع جزئي )عندما تتحرك واحدة 1 أو أكثر من عظام 
عمودك الفقري من مكانها(.

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع الخطة للتفاصيل.رعاية الأقدام )خدمات علاج الأقدام(

يكون مبلغ المشاركة في الدفع 0$ مقابل فحص الأقدام و علاجها إذا كنت تعاني من تلف أعصاب بسبب مرض 
السكري و/أو تلبي معايير محددة.

تقدم خطتنا أيضا خدمات العناية بالأقدام لرعاية القدم الروتينية كميزة إضافية، لغاية 12 زيارة خلال العام.

الخدمات التي قد تتطلب إحالة من طبيبك.الرعاية المؤسسية

المشاركة في الدفع تكون $0 مقابل

مؤسسة لخدمات الأمراض العقلية للأفراد بسن 65 أو أكبر ●
خدمات دار الرعاية ●

أدوات الأطراف الصناعية )حمالات أو أطراف صناعية 
إلخ(

قد تنطبق قواعد التصريح.

المشاركة في الدفع تكون $0 مقابل:

الأطراف الاصطناعية ●
المستلزمات الطبية ذات العلاقة ●
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

OneCare Connect التكاليف التي تترتب عليك مقابل خدمات مزودي الرعاية ضمن الشبكةالخدمات الأخرى التي تغطيها

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع الخطة للتفاصيل. غسيل الكلى

المشاركة في الدفع مقابل خدمات غسيل الكلى هي 0$.
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

OneCare Connect التكاليف التي تترتب عليك مقابل خدمات مزودي الرعاية ضمن الشبكةالخدمات الأخرى التي تغطيها

الرعاية الوقائية

)تتابع هذه الخدمة على الصفحة التالية(

تغطي خطتنا العديد من الخدمات الوقائية، بما في ذلك:

فحص تمدد الأوعية الدموية الأبهرية في البطن ●
استشارات إساءة تناول الكحول ●
حقنة الباريوم  ●
قياس كتلة العظم ●
فحص سرطان الثدي )الصورة الشعاعية للثدي، الماموغرام( ●
أمراض القلب والأوعية الدموية )العلاج السلوكي( ●
فحوصات القلب والأوعية الدموية ●
فحوصات سرطان عنق الرحم والمهبل ●
فحص سرطان القولون والمستقيم )تنظير القولون وفحص الكشف عن الدم في البراز والتنظير السيني  ●

المرن(
فحص الاكتئاب ●
فحص السكري ●
فحصوصات الشرج الرقمية ●
● )EKG( فحص رسم القلب الذي يتبع زيارة الإنضمام
● HIV فحص مرض نقص المناعة
خدمات علاج التغذية العلاجية ●
فحص واستشارة السمنة ●
● )PSA( فحوصات سرطان البروستاتا
فحوصات واستشارات الأمراض المنقولة جنسياً ●
استشارات الإقلاع عن التبغ )استشارات للأشخاص الذين لا توجد لديهم إشارات على وجود أمراض ذات  ●

صلة بالتبغ(
اللقاحات بما في ذلك لقاحات الإنفلونزا ولقاحات التهاب الكبد الوبائي B ولقاحات المكورات الرئوية ●
زيارات “الانضمام إلى Medicare” الوقائية )لمرة واحدة( ●
“مراجعات الصحة” السنوية ●

ستتم تغطية أية خدمات وقائية يوافق عليها برنامج Medicare خلال سنة العقد
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

OneCare Connect التكاليف التي تترتب عليك مقابل خدمات مزودي الرعاية ضمن الشبكةالخدمات الأخرى التي تغطيها

الرعاية الوقائية 

)متابعة(

المشاركة في الدفع تكون 0$ مقابل:

خدمات تنظيم الأسرة: ●
استشارات للإقلاع عن التدخين للنساء للحوامل ●

المشاركة في الدفع تكون 0$التثقيف الصحي

تغطي برامج الصحة/التثقيف التكميلية التالية: الصحة/التثقيف وغيره من المزايا والخدمات التكميلية

عضوية الأندية الصحية/حصص اللياقة ●

تتضمن مزايا اللياقة عضوية في صالة رياضية متعاقدة لعام 2019. قد يختار الأعضاء الحصول على لغاية 
مجموعتي )2( لياقة منزلية بدلاً من عضوية الصالة الرياضية.

قد تنطبق قواعد التصريح. قد تنطبق متطلبات الإحالة. اتصل مع الخطة للتفاصيل. الخدمات الإضافية

المشاركة في الدفع تكون $0 مقابل:

إدارة الحالة ●
رعاية الأقدام ورعاية تقويم العمود الفقري للمقيمين في دور الرعاية ●
رعاية الأسنان ورعاية البصر للمقيمين في دور الرعاية ●
مساعدات السمع وفحوصات السمع للمقيمين في دور الرعاية ●
برنامج خدمات الكبار متعدد الأغراض )MSSP( –هناك حد أقصى بمقدار $4,285.00 للاستفادة من  ●

برنامج MSSP كل سنة.
النقل الطبي للحالات غير الطارئة ●
خدمات المتحولين جنسياً ●
مرهم وحفاظات سلس البول ●
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

E .OneCare Connect الخدمات المغطاة خارج

هذه ليست قائمة كاملة. اتصل مع قسم خدمات العملاء للتعرف على الخدمات الأخرى غير المغطاة من قبل OneCare Connect ولكنها متوفرة من خلال Medicare أو 
.Medi-Cal

Medi-Cal أو Medicare التكاليف التي تترتب عليكالخدمات الأخرى المغطاة من خلال

0$بعض خدمات دور رعاية المسنين

خدمات تنسيق ما قبل وما بعد النقل من خلال خدمات النقل المجتمعي في 
)California Community Transitions, CCT( كاليفورنيا

$0

خدمات أسنان محددة مثل الأشعة السينية والتنظيف والحشوات والقنوات 
الجذرية والتيجان وأطقم الأسنان

الخدمات المغطاة ضمن برنامج Denti-Cal وهو برنامج رعاية الأسنان الذي تقدمه 
Medi-Cal لا ترتب تكاليف عليك. ومع ذلك، فأنت مسؤول عن مبلغ المشاركة في 

الدفع، إذا كان ينطبق عليك. أنت مسؤول عن الدفع مقابل الخدمات غير المغطاة من 
.Denti-Cal قبل خطتك أو من قبل

خدمات الوخز بالإبر للمرضى الخارجيين خاضعة لحد أقصى يتمثل بالحصول على الوخز بالإبر
الخدمة مرتين في أي شهر تقويمي واحد. يمكن تعدي الحد الأقصى الذي يتمثل 

بزيارتين في حال الضرورة الطبية من خلال عملية التصريح. ولا يتم سداد تكاليفها 
عند إصدار فاتورة كخدمة طوارئ أو خدمة للمرضى الداخلين. يجب أن تستخدم 

لعلاج حالة مغطاة أيضا بوسائل أخرى. يتم تغطيتها عند تقديمها من فبل طبيب أو 
طبيب أسنان أو أخصائي في طب القدم أو معالج بوخز الإبر. 
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إذا كانت لديك أسئلة، يُرجى الاتصال مع OneCare Connect على الرقم 8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم و 7 أيام في الأسبوع. يمكن 
.www.caloptima.org/onecareconnect الاتصال على 2929-735-800-1. المكالمة مجانية. للمزيد من المعلومات، قُم بزيارة TDD/TTY لمستخدمي

F .بتغطيتها Medi-Calو Medicareو OneCare Connect الخدمات التي لا تقوم

هذه ليست قائمة كاملة. اتصل مع قسم خدمات العملاء لمعرفة المزيد عن الخدمات المستثناة الأخرى. 

Medi-Cal أو Medicare أو OneCare Connect خدمات لا تغطيها

 بموجب القانون، أنواع الأدوية المُدرجة أدناه غير مغطاة من خلالأدوية بوصفات طبية وبغير وصفات طبية غير المشمولة بموجب القانون
:Medi-Cal أو Medicare أو OneCare Connect

الأدوية التي تستخدم لتعزيز الخصوبة ●
الأدوية التي تستخدم لغايات تجميلية أو لتعزيز نمو الشعر ●
الأدوية التي تستخدم لمعالجة الضعف الجنسي أو ضعف الانتصاب مثل  ●

الفياغرا ®Viagra وسيالس ®Cialis وليفترا ®Levitra وكافرجيكت 
Caverject®

أدوية مرضى العيادات الخارجية عندما تكون الشركة التي تصنع الأدوية تقول  ●
بأنك يجب أن تجري فحوصات أو خدمات تقوم بها الشركة فقط

لا تغطي OneCare Connect الأدوية التي تتلقاها خارج الولايات المتحدة الأدوية التي تتلقاها خارج الولايات المتحدة والمناطق التابعة لها
والمناطق التابعة لها. الاستثناءات قد تنطبق. 
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G .حقوقك كعضو في الخطة

كعضو في OneCare Connect، لديك حقوق معينة. يمكنك ممارسة هذه الحقوق بدون التعرض للعقوبات. يمكنك أيضاً استخدام هذه الحقوق بدون أن تخسر خدمات 
الرعاية الصحية. سنخبرك عن حقوقك على الأقل مرة واحدة في السنة. للمزيد من المعلومات عن حقوقك، يرجى أن تقرأ Member Handbook. تتضمن حقوقك، ولا 

تقتصر على، ما يلي:

لك الحق بالمعاملة باحترام وعدل وكرامة� وهذا يتضمن الحق في: ●

الحصول على الخدمات المغطاة بدون تحفظ بسبب العرق أو الإثنية أو  ○
الأصل الوطني أو الدين أو الجنس أو العمر أو الإعاقة العقلية أو الجسدية 

أو التوجهات الجنسية أو المعلومات الجينية أو القدرة على الدفع أو 
القدرة على التحدث بالإنجليزية

الحصول على المعلومات بصيغ أخرى )مثل بخط كبير وبلغة برايل و/أو  ○
بصيغة صوتية(

التحرر من أي شكل من أشكال المعيقات المادية أو العزلة ○

ألا تتلقى فواتير من مزودي الرعاية التابعين للشبكة ○

الحصول على إجابات لأسئلتك وتحفظاتك بالكامل وباحترام ○

لك الحق في الحصول على معلومات حول رعايتك الصحية� العلاج  ●
وخيارات العلاج. هذه المعلومات يجب أن تكون بصيغة يمكنك فهمها. 

وتتضمن هذه الحقوق الحصول على معلومات عن:

وصف الخدمات التي نغطيها ○

كيفية الحصول على الخدمات ○

كم ستكلفك الخدمات ○

أسماء مزودي الرعاية الصحية ومديري الرعاية ○

لك الحق في اتخاذ قرارات بخصوص رعايتك بما في ذلك رفض العلاج�  ●
وهذا يتضمن الحق في:

اختيار مزود رعاية صحية أولية ويمكنك تغيير مزود الرعاية الصحية  ○
الأولية في أي وقت خلال السنة

مراجعة مقدم رعاية صحة نسائية بدون إحالة ○

الحصول على الخدمات والأدوية المغطاة بسرعة ○

التعرف على كافة خيارات العلاج بغض النظر عما تكلفه أو فيما إذا كانت  ○
مغطاة

رفض العلاج حتى لو كان رأي طبيبك عكس ذلك ○

التوقف عن تناول الدواء ○

طلب الحصول على رأي ثاني. ستقوم OneCare Connect بدفع  ○
تكلفة مراجعتك للحصول على رأي ثاني.

عمل توجيه مسبق وقدمه على شكل وصية او ممثل رعاية صحية.  ○

لك الحق في الحصول على وصول سريع للرعاية بدون أي معيقات في  ●
التواصل أو معيقات مادية� وهذا يتضمن الحق في:

الحصول على الرعاية الطبية بسرعة ○
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دخول مكتب مقدم الرعاية الصحية والخروج منه. وهذا يعني وصول  ○
بدون معيقات للأشخاص ذوي الإعاقة، بموجب قانون الأمريكيين ذوي 

الإعاقة

الحصول على خدمات مترجم فوري لمساعدتك على التواصل مع طبيبك  ○
وخطتك الصحية. اتصل على الرقم 8823-705-855-1 إذا كنت بحاجة 

للمساعدة في الحصول على هذه الخدمة

لديك الحق في السعي للحصول على الرعاية الطارئة والرعاية العاجلة  ●
عندما تحتاج إليها� وهذا يعني بأن لديك الحق في:

الحصول على خدمات في حالات الطوارئ على مدار 24 ساعة في اليوم  ○
و7 أيام في الأسبوع بدون موافقة مسبقة لحالة طارئة

مراجعة مزود رعاية طارئة من خارج الخطة عند الضرورة ○

لديك الحق في المحافظة على السرية والخصوصية� وهذا يتضمن الحق  ●
في:

طلب نسخة من سجلاتك الطبية والحصول عليها بطريقة يمكنك فهمها  ○
ويمكنك طلب تغيير سجلاتك أو تصحيحها

الحفاظ على سرية معلوماتك الشخصية الصحية ○

لديك الحق في التقدم بشكاوى بخصوص خدماتك المغطاة أو الرعاية�  ●
وهذا يتضمن الحق في:

تقديم شكوى أو تظلم ضدنا أو ضد مزودي الرعاية التابعين لنا. لديك  ○
الحق أيضاً في التقدم باستئناف ضد قرارات معينة صدرت عنّا أو عن 

مزودي الرعاية التابعين لنا

طلب مراجعة طبية مستقلة لخدمات Medi-Cal أو الأدوات التي تعتبر  ○
طبية بطبيعتها من إدارة الرعاية الصحية المُدارة في كاليفورنيا

طلب عقد جلسة استماع عادلة في الولاية من ولاية كاليفورنيا ○

الحصول على تفصيل لأسباب رفض الخدمات ○

للمزيد من المعلومات عن حقوقك، يمكنك قراءة Member Handbook لدى OneCare Connect. إذا كانت لديك أسئلة، يمكنك أيضاً الاتصال مع قسم خدمات الأعضاء 
.OneCare Connect لدى
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H .كيفية تقديم شكوى أو تقديم استئناف بشأن رفض خدمة

إذا كانت لديك شكوى أو إذا كنت تعتقد بأن OneCare Connect يجب أن تغطي شيئاً قد رفضناه، اتصل مع OneCare Connect على الرقم 1-855-705-8823. 
يمكنك استئناف قرارنا.

إذا كانت لديك أسئلة عن الشكاوى و الاستئنافات، يمكنك قراءة الفصل 9 من OneCare Connect Member Handbook. يمكنك أيضاً الاتصال مع خدمة العملاء على 
الرقم 1-855-705-8823.
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I .ماذا يجب عليك أن تفعل إذا شككت بوجود احتيال

غالبية مزودي الرعاية الصحية المحترفين والمنظمات التي تقدم الخدمات أمناء. ولسوء الحظ، فهناك البعض ممن ليسوا أمناء.

إذا كنت تعتقد بأن طبيباً أو مستشفى أو مزود آخر يقوم بشيء خاطئ، فيرجى الاتصال بنا.

اتصل بنا في قسم خدمة العملاء لدى OneCare Connect. أرقام الهواتف موجودة على غلاف هذا الملخص. ●

أو اتصل مع Medicare على الرقم )MEDICARE )1-800-633-4227-800-1. يمكن لمستخدمي TTY الاتصال على الرقم 2048-486-877-1. يمكنك الاتصال  ●
على هذه الأرقام مجاناً على مدار 24 ساعة في اليوم و7 أيام في الأسبوع.

ويوجد لدى OneCare Connect أيضاً خط اتصال ساخن للإلتزام والأخلاقيات للتبليغ عن الاحتيال يمكنك الاتصال به مجاناً 1-877-837-4417. ●
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إذا كانت لديك أسئلة أو إذا كنت بحاجة إلى المساعدة مع خدمات رعايتك الصحية، يرجى الاتصال مع قسم خدمة العملاء لدى CalOptima OneCare Connect  على الرقم المجاني 
8823-705-855-1، على مدار 24 ساعة في اليوم  و7 أيام في الأسبوع. لدينا طاقم يتحدث لغتك. يمكن لمستخدمي TDD/TTY الاتصال على 2929-735-800-1. يمكنك أيضاً زيارة 

 .www.caloptima.org/onecareconnect موقعنا الإلكتروني على

505 City Parkway West | Orange, CA 92868
www.caloptima.org
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	 لجلأا ةليوط تادعاسملاو تامدخلا يه ام Long-Term Services and Supports,(؟)LTSS
	 لجلأا ةليوط تادعاسملاو تامدخلا يه ام Long-Term Services and Supports,(؟)LTSS
	 لجلأا ةليوط تادعاسملاو تامدخلا يه ام Long-Term Services and Supports,(؟)LTSS

	 لثم ةيمويلا ماهملاب مايقلل ةدعاسم ىلإ نوجاتحي نيذلا نيعفتنملل لجلأا ةليوط تادعاسملاو تامدخلا رفوتت كعمتجم يف وأ كتيب يف تامدخلا هذه ةيبلاغ مدقتو .ءاودلا لوانتو ماعطلا دادعإو سبلاملا ءادتراو مامحتسلاا.ىفشتسملا وأ نينسملا ةياعر تيب يف ًاضيأ اهميدقت نكمي نكلو
	 لثم ةيمويلا ماهملاب مايقلل ةدعاسم ىلإ نوجاتحي نيذلا نيعفتنملل لجلأا ةليوط تادعاسملاو تامدخلا رفوتت كعمتجم يف وأ كتيب يف تامدخلا هذه ةيبلاغ مدقتو .ءاودلا لوانتو ماعطلا دادعإو سبلاملا ءادتراو مامحتسلاا.ىفشتسملا وأ نينسملا ةياعر تيب يف ًاضيأ اهميدقت نكمي نكلو
	ضارغلأا ددعتم نسلا رابك جمانرب :ةيلاتلا جماربلا لجلأا ةليوط تادعاسملاو تامدخلا نمضتت ةيعمتجملا نيغلابلا تامدخ جمانربو )Multipurpose Senior Services Program, MSSP( قفارم اهمدقت يتلا لجلأا ةليوط ةرهملا نيضرمملا ةياعرو )Community-Based Adult Services, CBAS(.)Nursing Facilities, NF( نينسملا ةياعر
	 



	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا
	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا
	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا

	تاباجلإا
	تاباجلإا


	 Medicare تامدخ سفن ىلع لصحتس له يف نلآا اهيلع لصحت يتلا Medi-Cal و؟OneCare Connect
	 Medicare تامدخ سفن ىلع لصحتس له يف نلآا اهيلع لصحت يتلا Medi-Cal و؟OneCare Connect
	 Medicare تامدخ سفن ىلع لصحتس له يف نلآا اهيلع لصحت يتلا Medi-Cal و؟OneCare Connect

	 لمعت فوس .OneCare Connect نم ةرشابم ةاطغملا Medi-Calو Medicare ايازم ةيبلاغ ىلع لصحت فوس لضفأ كتاجايتحا يبلتس يتلا تامدخلا يه ام ديدحت ىلع ةدعاسملا كل نومدقيس ةياعرلا يدوزم نم قيرف عم.ريغتت دق اهيلع لصحت يتلا تامدخلا ضعب نأ ينعي اذهو .ءيش
	 لمعت فوس .OneCare Connect نم ةرشابم ةاطغملا Medi-Calو Medicare ايازم ةيبلاغ ىلع لصحت فوس لضفأ كتاجايتحا يبلتس يتلا تامدخلا يه ام ديدحت ىلع ةدعاسملا كل نومدقيس ةياعرلا يدوزم نم قيرف عم.ريغتت دق اهيلع لصحت يتلا تامدخلا ضعب نأ ينعي اذهو .ءيش
	 ةيحصلا تاجاحلا يبلت ةياعر ةطخ ريوطتل ًاعم ةياعرلا قيرفو تنأ لمعتس OneCare Connect يف لجست امدنع ةدوجوملا ةيبطلا تافصولا ةيودأ نم يأ ذخأت اضيأ تنك اذإ .ةيصخشلا كفادهأو كتلايضفت سكعي امب ،كل معدلاو ةتقؤم ةيفرص ىلع لوصحلا كنكمي ،OneCare Connect اهيطغت لا ةداع يتلاو Medicare Part D يف ةيطغتب OneCare Connect موقت يكل ءانثتسا ىلع لوصحلا وأ رخآ ءاود ىلإ لاقتنلاا ىلع كدعاسن فوسو .ةيبط ةرورض لكشي ناك اذإ كل ءاودلا ةفلكت


	 مهعجارت نيذلا ءابطلأا سفن ةعجارم كنكمي له؟نلآا
	 مهعجارت نيذلا ءابطلأا سفن ةعجارم كنكمي له؟نلآا
	 مهعجارت نيذلا ءابطلأا سفن ةعجارم كنكمي له؟نلآا

	 عم نولمعي )تايلديصلاو ءابطلأا كلذ يف امب( كل ةياعرلا ومدقم ناك اذإ .لاحلا وه اذه نوكيس بلاغلا يف.مهتعجارمب رارمتسلاا كنكميف ،انعم تلااصتا مهيدلو OneCare Connect
	 عم نولمعي )تايلديصلاو ءابطلأا كلذ يف امب( كل ةياعرلا ومدقم ناك اذإ .لاحلا وه اذه نوكيس بلاغلا يف.مهتعجارمب رارمتسلاا كنكميف ،انعم تلااصتا مهيدلو OneCare Connect
	●
	●
	●
	●
	 

	 ةكبش نمض ةياعرلا يدوزم مدختست نأ كيلع .”ةكبشلا نمض“ نيدوجوم انعم ةيقافتا مهل نمم ةياعرلا يدوزم.OneCare Connect

	●
	●
	●
	 

	 ةعجارم كنكمي ،تامدخلا ةقطنم جراخ ىلك ليسغ تامدخل ةجاحب تنك وأ ةئراط وأ ةلجاع ةلاح كيدل تناك اذإ.OneCare Connect ةطخ جراخ نم ةياعر يدوزم


	  أرقا وأ ءلامعلا تامدخ مسق عم لصتا ،ةطخلا ةكبش نمض كؤابطأ ناك اذإ اميف ةفرعمل.OneCare Connect ىدل
	تايلديصلا
	 
	و
	 
	نيدوزملا
	 
	ليلد

	 ةيبلتل ةيدرف ةياعر ةطخ عضو ىلع كعم لمعن فوسف ،كل ةبسنلاب ةديدج OneCare Connect تناك اذإ.ًارهش 12 ةدمل نلآا مهعجارت نيذلا ءابطلأا ةعجارم يف رارمتسلاا كنكمي .كتاجايتحا


	 لا نكلو ةمدخل ةجاحب تنك اذإ ثدحي اذام OneCare ةكبش نمض دحأ يأ عيطتسي؟اهميدقت Connect
	 لا نكلو ةمدخل ةجاحب تنك اذإ ثدحي اذام OneCare ةكبش نمض دحأ يأ عيطتسي؟اهميدقت Connect
	 لا نكلو ةمدخل ةجاحب تنك اذإ ثدحي اذام OneCare ةكبش نمض دحأ يأ عيطتسي؟اهميدقت Connect

	 نمض اهميدقت نكمي لا ةمدخل ةجاحب تنك اذإ نكلو .تامدخلا ةيبلاغ ميدقتب انتكبشل نيعباتلا ةياعرلا ومدقم موقيس.ةكبشلا جراخ نم ةياعر مدقمل ةمدخلا لباقم OneCare Connect عفدت فوسف ،انتطخ
	 نمض اهميدقت نكمي لا ةمدخل ةجاحب تنك اذإ نكلو .تامدخلا ةيبلاغ ميدقتب انتكبشل نيعباتلا ةياعرلا ومدقم موقيس.ةكبشلا جراخ نم ةياعر مدقمل ةمدخلا لباقم OneCare Connect عفدت فوسف ،انتطخ


	؟OneCare Connect ةطخ رفوتت نيأ
	؟OneCare Connect ةطخ رفوتت نيأ
	؟OneCare Connect ةطخ رفوتت نيأ

	 هذهل مامضنلال ةقطنملا هذه ناكس نم نوكت نأ بجي .اينروفيلاك ،جنورأ ةعطاقم :ةطخلا هذه تامدخ ةقطنم نمضتت.ةطخلا
	 هذهل مامضنلال ةقطنملا هذه ناكس نم نوكت نأ بجي .اينروفيلاك ،جنورأ ةعطاقم :ةطخلا هذه تامدخ ةقطنم نمضتت.ةطخلا


	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا
	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا
	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا

	تاباجلإا
	تاباجلإا


	 نمض )ًاطسق ًاضيأ ىمسيو( ًايرهش ًاغلبم عفدت له؟OneCare Connect
	 نمض )ًاطسق ًاضيأ ىمسيو( ًايرهش ًاغلبم عفدت له؟OneCare Connect
	 نمض )ًاطسق ًاضيأ ىمسيو( ًايرهش ًاغلبم عفدت له؟OneCare Connect

	.ةيحصلا ةيطغتلا لباقم OneCare Connect ىلإ يرهش طسق عفدب موقت نل
	.ةيحصلا ةيطغتلا لباقم OneCare Connect ىلإ يرهش طسق عفدب موقت نل


	؟قبسملا حيرصتلا وه ام
	؟قبسملا حيرصتلا وه ام
	؟قبسملا حيرصتلا وه ام

	 تامدخ ىلع لوصحلا لبق OneCare Connect نم ةقفاوم ىلع لصحت نأ بجي هنأ ينعي قبسملا حيرصتلا ةمدخلا ةفلكت OneCare Connect يطغت لا دق .ةكبشلا جراخ نم ةياعر مدقم ةعجارمل وأ نيعم ءاود وأ ةددحم.ةقفاوملا ىلع لصحت مل اذإ ءاودلا وأ
	 تامدخ ىلع لوصحلا لبق OneCare Connect نم ةقفاوم ىلع لصحت نأ بجي هنأ ينعي قبسملا حيرصتلا ةمدخلا ةفلكت OneCare Connect يطغت لا دق .ةكبشلا جراخ نم ةياعر مدقم ةعجارمل وأ نيعم ءاود وأ ةددحم.ةقفاوملا ىلع لصحت مل اذإ ءاودلا وأ
	 ىلإ ةجاحب تسلف ،ةمدخلا ةقطنم جراخ نم ىلك ليسغ تامدخ وأ ةئراط وأ ةلجاع ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ بلطتت يتلا تاءارجلإا وأ تامدخلاب ةمئاق OneCare Connect كل مدقت نأ نكمي .ًلاوأ ةقفاوملا ىلع لوصحلا.ةمدخلا ىلع لوصحلا لبق OneCare Connect نم قبسم حيرصت ىلع لوصحلا كنم
	 لصفلا يف ايازملا لودج ىلإ رظنا .قبسملا حيرصتلا نع رثكأ فرعتل Member Handbook نم 3 لصفلا يف رظنا.قبسم حيرصت بلطتت يتلا تامدخلا يه ام فرعتل Member Handbook نم 4


	؟ةلاحلإا يه ام
	؟ةلاحلإا يه ام
	؟ةلاحلإا يه ام

	 اذإ .كل ةياعر مدقم سيل ام صخش ةعجارمل ةقفاوم كيطعي نأ ةيلولأا كتياعر دوزم ىلع بجوتي هنأ ينعت ةلاحلإا ىلإ جاتحت لا نيددحم نييئاصخأ كانه .ةمدخلا ةفلكت OneCare Connect يطغت لا دقف ،ةقفاوملا ىلع لصحت مل.ةيئاسنلا ةحصلا ييئاصخأ لثم ،مهتعجارمل ةلاحإ ىلع لوصحلا
	 اذإ .كل ةياعر مدقم سيل ام صخش ةعجارمل ةقفاوم كيطعي نأ ةيلولأا كتياعر دوزم ىلع بجوتي هنأ ينعت ةلاحلإا ىلإ جاتحت لا نيددحم نييئاصخأ كانه .ةمدخلا ةفلكت OneCare Connect يطغت لا دقف ،ةقفاوملا ىلع لصحت مل.ةيئاسنلا ةحصلا ييئاصخأ لثم ،مهتعجارمل ةلاحإ ىلع لوصحلا
	 كتياعر دوزم نم قبسم حيرصت جاتحتس ىتم نع رثكأ فرعتل Member Handbook نم 3 لصفلا يف رظنا.ةيلولأا


	؟ةيفاضلإا ةدعاسملا يه ام
	؟ةيفاضلإا ةدعاسملا يه ام
	؟ةيفاضلإا ةدعاسملا يه ام

	 ضفخ ىلع رداصملاو دودحملا لخدلا يوذ صاخشلأا دعاسي Medicare ىلإ عبات جمانرب يه :ةيفاضلإا ةدعاسملا يف تاكراشملاو تاموصخلاو طاسقلأا لثم Medicare Part D يف ةدوجوملا ةيبطلا تافصولا ةيودأ فيلاكت ”.LIS“ وأ ”،يندتملا لخدلا باحصأ معد“ ًاضيأ ىمست ةيفاضلإا ةدعاسملا .عفدلا
	 ضفخ ىلع رداصملاو دودحملا لخدلا يوذ صاخشلأا دعاسي Medicare ىلإ عبات جمانرب يه :ةيفاضلإا ةدعاسملا يف تاكراشملاو تاموصخلاو طاسقلأا لثم Medicare Part D يف ةدوجوملا ةيبطلا تافصولا ةيودأ فيلاكت ”.LIS“ وأ ”،يندتملا لخدلا باحصأ معد“ ًاضيأ ىمست ةيفاضلإا ةدعاسملا .عفدلا
	 يتلا ةيفاضلإا ةدعاسملا غلبم OneCare Connect نمض ةيبطلا تافصولا ةيودلأ عفدلا يف تاكراشملا نمضتت يعامتجلاا نامضلا بتكم عم لصتا ،ةيفاضلإا ةدعاسملا نع تامولعملا نم ديزملل .اهيلع لوصحلل ًلاهؤم تنأ نوكت ىلع لاصتلاا TTY يمدختسمل نكمي .1-800-772-1213 مقرلا ىلع يعامتجلاا نامضلا عم لصتا وأ هعبتت يذلا.1-800-325-0778 مقرلا


	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا
	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا
	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا

	تاباجلإا
	تاباجلإا


	 وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ لصاوتت نأ بجي نم عم؟ةدعاسملل ةجاحب تنك
	 وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ لصاوتت نأ بجي نم عم؟ةدعاسملل ةجاحب تنك
	 وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ لصاوتت نأ بجي نم عم؟ةدعاسملل ةجاحب تنك
	)ةيلاتلا ةحفصلا يف عبات(

	 ،فيرعتلا تاقاطب وأ ةرتوفلا وأ ةمدخلا ةقطنم وأ تامدخلا وأ انتطخ نع ةلئسأ وأ ةماع ةلئسأ كيدل تناك اذإ :OneCare Connect ىدل ءلامعلا تامدخ مسق عم لاصتلاا ىجري
	 ،فيرعتلا تاقاطب وأ ةرتوفلا وأ ةمدخلا ةقطنم وأ تامدخلا وأ انتطخ نع ةلئسأ وأ ةماع ةلئسأ كيدل تناك اذإ :OneCare Connect ىدل ءلامعلا تامدخ مسق عم لاصتلاا ىجري
	1-855-705-8823  ًايفتاه
	 .عوبسلأا يف مايأ 7و مويلا يف ةعاس 24 يه لمعلا تاعاس .ةيناجم مقرلا اذه ىلإ تاملاكملا
	 ةغللا نوثدحتي لا نيذلا صاخشلأل ةرفوتم ةيناجم ةيروف ةمجرت تامدخ ًاضيأ ءلامعلا تامدخ ىدل دجوي.ةيزيلجنلإا
	 1-800-735-2929  TTY
	 فتاه زاهج كيدل نوكي نأ بجي .ملاكلا وأ عمسلا يف لكاشم مهيدل نيذلا صاخشلأل صصخم مقرلا اذه.مقرلا اذهب لاصتلال صاخ
	.عوبسلأا يف مايأ 7و مويلا يف ةعاس 24 يه لمعلا تاعاس .ةيناجم مقرلا اذه ىلإ تاملاكملا


	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا
	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا
	)FAQ( ةرركتملا ةلئسلأا

	تاباجلإا
	تاباجلإا


	 وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ لصتت نأ بجي نم عم؟ةدعاسملل ةجاحب تنك
	 وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ لصتت نأ بجي نم عم؟ةدعاسملل ةجاحب تنك
	 وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ لصتت نأ بجي نم عم؟ةدعاسملل ةجاحب تنك
	)ةقباسلا ةحفصلا نم عبات(

	:ضيرمتلا حئاصن لاصتا طخ ىلع لاصتلاا ىجري ،كتحص صوصخب ةلئسأ كيدل تناك اذإ
	:ضيرمتلا حئاصن لاصتا طخ ىلع لاصتلاا ىجري ،كتحص صوصخب ةلئسأ كيدل تناك اذإ
	1-844-447-8441  ًايفتاه
	.عوبسلأا يف مايأ 7و مويلا يف ةعاس 24 يه لمعلا تاعاس .ةيناجم مقرلا اذه ىلإ تاملاكملا
	1-844-514-3774  TTY
	.عوبسلأا يف مايأ 7و مويلا يف ةعاس 24 يه لمعلا تاعاس .ةيناجم مقرلا اذه ىلإ تاملاكملا
	:ةيكولسلا ةحصلا تامزأ طخ ىلع لاصتلاا ىجري ،ًلااح ةيكولس ةحص تامدخ ىلإ ةجاحب تنك اذإ
	 1-855-877-3885  ًايفتاه
	.عوبسلأا يف مايأ 7و مويلا يف ةعاس 24 يه لمعلا تاعاس .ةيناجم مقرلا اذه ىلإ تاملاكملا
	1-800-735-2929  TTY
	.عوبسلأا يف مايأ 7و مويلا يف ةعاس 24 يه لمعلا تاعاس .ةيناجم مقرلا اذه ىلإ تاملاكملا




	C
	C
	C
	C
	 .

	   
	تامدخلا
	ىلع
	ةماع
	ةرظن



	.ايازملا صوصخب دعاوقلاو اهلمحتت دق يتلا فيلاكتلاو اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا ىلع ةماع ةرظن نع ةرابع يلاتلا لودجلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	بيبط عجارت نأ ديرت تنك اذإ
	بيبط عجارت نأ ديرت تنك اذإ
	بيبط عجارت نأ ديرت تنك اذإ
	)ةعباتم(

	ضرم وأ ةباصإ جلاعل تاعجارم
	ضرم وأ ةباصإ جلاعل تاعجارم

	$0
	$0

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق


	 صحفلا لثم ةيحصلا ةياعرلا تارايزلماشلا
	 صحفلا لثم ةيحصلا ةياعرلا تارايزلماشلا
	 صحفلا لثم ةيحصلا ةياعرلا تارايزلماشلا

	$0
	$0

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق


	بيبطلا بتكم ىلإ لقنلا
	بيبطلا بتكم ىلإ لقنلا
	بيبطلا بتكم ىلإ لقنلا

	$0
	$0

	:يلي ام ىلإ ةطخلا ىدل ةدمتعم عقاوم ىلإ دودحم ريغ لقن
	:يلي ام ىلإ ةطخلا ىدل ةدمتعم عقاوم ىلإ دودحم ريغ لقن
	●
	●
	●
	●
	 

	ةيبط ةرورض ربتعت يتلاو ةاطغملا تامدخلا

	●
	●
	●
	 

	،ةيبط ةصوب فرصت يتلا ةيودلأا راضحإ

	●
	●
	●
	 

	 يتلا ةيبطلا تادعملا نم اهريغ وأ ةيبطلا تامزلتسملا راضحإةيبط ةرورض ربتعت


	 يدانلا ىلإو نم دودحم ريغ لقن اضيأ تامدخلا لمشت ايازم ىدحإك ةمدقم يحصلا يدانلا ةيوضع نأ امب يضايرلا.ةطخلا
	 ىدل ءاضعلأا تامدخ مسق عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلا ةفرعمل OneCare Connect


	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	بيبط عجارت نأ ديرت تنك اذإ
	بيبط عجارت نأ ديرت تنك اذإ
	بيبط عجارت نأ ديرت تنك اذإ
	)ةقباسلا ةحفصلا نم عبات(

	ةيصصختلا ةياعرلا
	ةيصصختلا ةياعرلا

	$0
	$0

	.ةيلولأا ةياعرلا دوزم نم ليوحت بلطتت يتلا تامدخلا
	.ةيلولأا ةياعرلا دوزم نم ليوحت بلطتت يتلا تامدخلا


	 ةنقح لثم ،ضرملا نم ةياقولل ةياعرلاازنولفنلإا
	 ةنقح لثم ،ضرملا نم ةياقولل ةياعرلاازنولفنلإا
	 ةنقح لثم ،ضرملا نم ةياقولل ةياعرلاازنولفنلإا

	$0
	$0


	 ”Medicare ىلإ مامضنلاا“ ةرايز)طقف ةدحاو ةرمل( ةيئاقولا
	 ”Medicare ىلإ مامضنلاا“ ةرايز)طقف ةدحاو ةرمل( ةيئاقولا
	 ”Medicare ىلإ مامضنلاا“ ةرايز)طقف ةدحاو ةرمل( ةيئاقولا

	$0
	$0


	 ةيبط تاصوحف ىلإ جاتحت تنك اذإ
	 ةيبط تاصوحف ىلإ جاتحت تنك اذإ
	 ةيبط تاصوحف ىلإ جاتحت تنك اذإ

	مدلا صحف لثم ةيربخم تاصوحف
	مدلا صحف لثم ةيربخم تاصوحف

	$0
	$0

	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 
	 



	 روصلا نم اهريغ وأ ةينيسلا ةعشلأايروحملا يقبطلا ريوصتلا لثم
	 روصلا نم اهريغ وأ ةينيسلا ةعشلأايروحملا يقبطلا ريوصتلا لثم
	 روصلا نم اهريغ وأ ةينيسلا ةعشلأايروحملا يقبطلا ريوصتلا لثم

	$0
	$0

	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 
	 



	ناطرسلا تاصوحف لثم تاصوحف
	ناطرسلا تاصوحف لثم تاصوحف
	ناطرسلا تاصوحف لثم تاصوحف

	$0
	$0

	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 
	 



	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 ةلاح جلاعل ةيودأ ىلإ جاتحت تنك اذإهب باصم ضرم وأ
	 ةلاح جلاعل ةيودأ ىلإ جاتحت تنك اذإهب باصم ضرم وأ
	 ةلاح جلاعل ةيودأ ىلإ جاتحت تنك اذإهب باصم ضرم وأ
	 ةحفصلا ىلع ةمدخلا هذه عباتت()ةيلاتلا

	 تاملاع اهل سيل( ةسينجلا ةيودلأا)ةيراجت
	 تاملاع اهل سيل( ةسينجلا ةيودلأا)ةيراجت

	 لباقم $0 عفدت  ةيفرصًاموي 30
	 لباقم $0 عفدت  ةيفرصًاموي 30
	ةدمل


	 ىلع علاطلاا ىجري .ةاطغملا ةيودلأا عاونأ ىلع دويق كانه نوكي دق OneCare Connect ىدل )ةيودلأا ةمئاق( ةاطغملا ةيودلأا ةمئاق .تامولعملا نم ديزملل
	 ىلع علاطلاا ىجري .ةاطغملا ةيودلأا عاونأ ىلع دويق كانه نوكي دق OneCare Connect ىدل )ةيودلأا ةمئاق( ةاطغملا ةيودلأا ةمئاق .تامولعملا نم ديزملل
	 ةيفرص ىلع لوصحلا كنكمي ،ةيبطلا تافصولا ةيودأ ضعبل ةبسنلاب كتفصو فرصت امدنع )”ةدتمم ةيفرص“ ًاضيأ ىمستو( ةليوط ةدمل ةحاتم نوكت دقو ًاموي 90 ةياغل لجلأا ةليوط ةيفرصلا لصت .ةيبطلا ةيفرصل عفدلا يف ةكراشملا غلبم نوكي .ةئزجتلا تايلديص عقاوم يف.دحاو رهش ةيفرصل عفدلا يف ةكراشملا غلبم سفن وه موي 90
	 رعسلا سفن عفدتس ،لجلأا ةليوط ةياعر ةأشنم يف نكست تنك اذإ.ةئزجتلا ةيلديص يف هعفدت يذلا


	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 ةجلاعمل ةيودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيحص ةلاح وأ ضرم
	 ةجلاعمل ةيودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيحص ةلاح وأ ضرم
	 ةجلاعمل ةيودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيحص ةلاح وأ ضرم
	 ىلع ةمدخلا هذه عباتت و ةعباتم()ةيلاتلا ةحفصلا

	ةيراجتلا تاملاعلا ةيودأ
	ةيراجتلا تاملاعلا ةيودأ

	 ،$3.80 ,$0 عفدت لباقم $8.50 وأ
	 ،$3.80 ,$0 عفدت لباقم $8.50 وأ
	 
	30
	 
	ةدمل
	 
	ةيفرص
	.
	ًاموي

	 يف تاكراشملا ةيودلأ عفدلا ةيبطلا تافصولا ءانب فلتخت دق ىوتسم ىلع ةيفاضلإا ةدعاسملا .اهيلع لصحت يتلا عم لاصتلاا ىجري لوصحلل ةطخلا نم ديزملا ىلع.ليصافتلا

	 ىلع علاطلاا ىجري .ةاطغملا ةيودلأا عاونأ ىلع دويق كانه نوكي دق OneCare Connect ىدل )ةيودلأا ةمئاق( .تامولعملا نم ديزملل
	 ىلع علاطلاا ىجري .ةاطغملا ةيودلأا عاونأ ىلع دويق كانه نوكي دق OneCare Connect ىدل )ةيودلأا ةمئاق( .تامولعملا نم ديزملل
	ةاطغملا
	 
	ةيودلأا
	 
	ةمئاق

	 ىلإ كئاود ةفلكت غلبم لصي ىتح ةيبط ةفصو لكل $0 عفدت تنأ.ةيبط ةفصو لكل $8.50 وأ $3.80 وأ $0 عفدت كلذ دعب .$3,820
	 ةيفرص ىلع لوصحلا نكمي ،ةيبطلا تافصولا ةيودأ ضعبل ةبسنلاب كتفصو فرصت امدنع )”ةدتمم ةيفرص“ ًاضيأ ىمستو( ةليوط ةدمل ةحاتم نوكت دقو ًاموي 90 ةياغل لجلأا ةليوط ةيفرصلا لصت .ةيبطلا ةيفرصل عفدلا يف ةكراشملا غلبم نوكي .ةئزجتلا تايلديص عقاوم يف.دحاو رهش ةيفرصل عفدلا يف ةكراشملا غلبم سفن وه 90
	 رعسلا سفن عفدتس ،لجلأا ةليوط ةياعر ةأشنم يف نكست تنك اذإ.ةئزجتلا ةيلديص يف هعفدت يذلا


	ةيبط ةفصو نودب عابت يتلا ةيودلأا
	ةيبط ةفصو نودب عابت يتلا ةيودلأا
	ةيبط ةفصو نودب عابت يتلا ةيودلأا

	$0
	$0

	 ىلع علاطلاا ىجري .ةاطغملا ةيودلأا عاونأ ىلع دويق كانه نوكي دق OneCare Connect ىدل )ةيودلأا ةمئاق( .تامولعملا نم ديزملل
	 ىلع علاطلاا ىجري .ةاطغملا ةيودلأا عاونأ ىلع دويق كانه نوكي دق OneCare Connect ىدل )ةيودلأا ةمئاق( .تامولعملا نم ديزملل
	ةاطغملا
	 
	ةيودلأا
	 
	ةمئاق



	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 ةجلاعمل ةيودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيحص ةلاح وأ ضرم
	 ةجلاعمل ةيودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيحص ةلاح وأ ضرم
	 ةجلاعمل ةيودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيحص ةلاح وأ ضرم
	)ةعباتم(

	Medicare Part B ةيودأ
	Medicare Part B ةيودأ

	$0
	$0

	 ضعب هبتكم يف بيبطلا اهمدقي يتلا ةيودلأا B مسقلا ةيودأ نمضتت عم ةمدختسملا ةيودلأا ضعبو مفلاب ىطعت يتلا ناطرسلا ةيودأ نم ديزملل Member Handbbok أرقا .ةيبطلا تادعملا ضعب.ةيودلأا هذه نع تامولعملا
	 ضعب هبتكم يف بيبطلا اهمدقي يتلا ةيودلأا B مسقلا ةيودأ نمضتت عم ةمدختسملا ةيودلأا ضعبو مفلاب ىطعت يتلا ناطرسلا ةيودأ نم ديزملل Member Handbbok أرقا .ةيبطلا تادعملا ضعب.ةيودلأا هذه نع تامولعملا


	 ةطلج دعب جلاع ىلإ ةجاحب تنك اذإثداح وأ
	 ةطلج دعب جلاع ىلإ ةجاحب تنك اذإثداح وأ
	 ةطلج دعب جلاع ىلإ ةجاحب تنك اذإثداح وأ

	 جلاع وأ يعيبطلا وأ يفيظولا جلاعلاقطنلا
	 جلاع وأ يعيبطلا وأ يفيظولا جلاعلاقطنلا

	$0
	$0

	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 يعيبطلا جلاعلا تامدخ يقلتل ةيلهلأا ريياعم عفتنملا يبلي نأ بجي يفيظولا جلاعلل ةيلهلأا قبطنت .Medicare جراخ نم قطنلا جلاعو عفتنملا نوكي نأ بجي .CBAS ةيعمتجملا نيغلابلا تامدخ ىلع طقف.ةياعرلا ةأشنم ةياعر ىوتسم يبليل ربكأ وأ ًاماع 18 غلبي


	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 ةئراط ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ
	 ةئراط ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ
	 ةئراط ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ

	ئراوطلا فرغ تامدخ
	ئراوطلا فرغ تامدخ

	$0
	$0

	 ىلع لوصحلل قبسم حيرصت ىلع لوصحلا ىلإ ةجاح كانه سيل.ئراوطلا ةياعر تامدخ
	 ىلع لوصحلل قبسم حيرصت ىلع لوصحلا ىلإ ةجاح كانه سيل.ئراوطلا ةياعر تامدخ
	 تايلاولا جراخ كب ةصاخلا ةلجاعلا ةياعرلاو ئراوطلا ةلاحل عفدت تنأ عم لصتا .ةنسلا يف $25,000 ةياغل كضوعن نحنو .ةيكيرملأا.ليصافتلل ةطخلا


	فاعسلإا تارايس تامدخ
	فاعسلإا تارايس تامدخ
	فاعسلإا تارايس تامدخ

	$0
	$0


	 ةلجاعلا ةياعرلا
	 ةلجاعلا ةياعرلا
	 ةلجاعلا ةياعرلا

	$0
	$0

	 نم ةلجاعلا ةياعرلل قبسملا حيرصتلا ىلع لوصحلل ةجاح كانه سيل .ةكبشلا جراخ
	 نم ةلجاعلا ةياعرلل قبسملا حيرصتلا ىلع لوصحلل ةجاح كانه سيل .ةكبشلا جراخ
	 تايلاولا جراخ كب ةصاخلا ةلجاعلا ةياعرلاو ئراوطلا ةلاحل عفدت تنأ.ةنسلا يف $25,000 ةياغل كضوعن نحنو .ةيكيرملأا


	 ىفشتسم ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ
	 ىفشتسم ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ
	 ىفشتسم ةياعر ىلإ ةجاحب تنك اذإ

	ىفشتسملا لوخد
	ىفشتسملا لوخد

	$0
	$0

	 مايأ نم دودحم ريغ ددع انتطخ يطغت .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ىفشتسملا يف نيلخادلا ىضرملل ةماقلإا
	 مايأ نم دودحم ريغ ددع انتطخ يطغت .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ىفشتسملا يف نيلخادلا ىضرملل ةماقلإا
	 كنأب ةطخلا غلبي نأ كبيبط ىلع بجي ،ئراوطلا تلااح ءانثتساب.ىفشتسملا لخدت فوس


	حارج وأ بيبط نم ةياعر
	حارج وأ بيبط نم ةياعر
	حارج وأ بيبط نم ةياعر

	$0
	$0

	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 
	 



	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 ىلع ةدعاسملل ةجاحب تنك اذإ تاجايتحا كيدل تناك اذإ وأ نسحتلاةصاخ ةيحص ةحفصلا ىلع ةمدخلا هذه عباتت()ةيلاتلا
	 ىلع ةدعاسملل ةجاحب تنك اذإ تاجايتحا كيدل تناك اذإ وأ نسحتلاةصاخ ةيحص ةحفصلا ىلع ةمدخلا هذه عباتت()ةيلاتلا
	 ىلع ةدعاسملل ةجاحب تنك اذإ تاجايتحا كيدل تناك اذإ وأ نسحتلاةصاخ ةيحص ةحفصلا ىلع ةمدخلا هذه عباتت()ةيلاتلا
	 


	ليهأتلا ةداعإ تامدخ
	ليهأتلا ةداعإ تامدخ

	$0
	$0

	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	:ىلع ليهأتلا ةداعإ تامدخ يوتحت
	●
	●
	●
	●
	 

	 ناتسلج 2 ىصقأ دحك( )بلقلل( ةيبلقلا ليهأت ةداعإ تامدخ)عوبسأ 36 ةياغل ةسلج 36 ةياغلو مويلا يف ةدحاو ةعاس ةدمل

	●
	●
	●
	 

	يفيظولا جلاعلا تامدخ

	●
	●
	●
	 

	Medicare جراخ نم يفيظولا جلاعلا تامدخ

	●
	●
	●
	 

	يوغللا جلاعلاو قطنلا جلاعو يعيبطلا جلاعلا تاعجارم

	●
	●
	●
	 

	 جمانرب يف نيلجسملل يفيظولا جلاعلاو قطنلا جلاع تامدخCBAS


	 يفيظولا جلاعلا تامدخ يقلتل ةيلهلأا ريياعم عفتنملا يبلي نأ بجي ىلع طقف يفيظولا جلاعلل ةيلهلأا قبطنت .Medicare جراخ نم 18 عفتنملا رمع نوكي نأ بجي .CBAS ةيعمتجملا نيغلابلا تامدخ.ةياعرلا ةأشنم ةياعر ىوتسم يبليل ربكأ وأ ًاماع


	ةيلزنملا ةياعرلل ةيبطلا تادعملا
	ةيلزنملا ةياعرلل ةيبطلا تادعملا
	ةيلزنملا ةياعرلل ةيبطلا تادعملا

	$0
	$0

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق


	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 ىلع ةدعاسملل ةجاحب تنك اذإ تاجايتحا كيدل تناك اذإ وأ نسحتلاةصاخ ةيحص
	 ىلع ةدعاسملل ةجاحب تنك اذإ تاجايتحا كيدل تناك اذإ وأ نسحتلاةصاخ ةيحص
	 ىلع ةدعاسملل ةجاحب تنك اذإ تاجايتحا كيدل تناك اذإ وأ نسحتلاةصاخ ةيحص
	)ةعباتم(

	نيلهؤملا نيضرمملا ةياعر
	نيلهؤملا نيضرمملا ةياعر

	$0
	$0

	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 ضيرمتلا قفارم يف ةياعرلا مايأ نم دودحم ريغ ددع انتطخ يطغت.ةلهؤملا


	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	نويعلل ةياعرلل ةجاحب تنك اذإ
	نويعلل ةياعرلل ةجاحب تنك اذإ
	نويعلل ةياعرلل ةجاحب تنك اذإ

	نويعلا صحف
	نويعلا صحف

	$0
	$0

	ًايبط
	ًايبط
	ًايبط
	 
	يرورض

	●
	●
	●
	●
	 

	 كلذ يف امب( نويعلا تلااحو ضارمأ جلاعو صيخشتل صحف)يونسلا قرزلا صحف


	يليمكت
	يليمكت

	●
	●
	●
	●
	 

	.)ةنس لك 1 ةياغل( ينيتورلا نويعلا صحف




	ةيبط تاسدع وأ تاراظن
	ةيبط تاسدع وأ تاراظن
	ةيبط تاسدع وأ تاراظن

	$0
	$0

	ًايبط
	ًايبط
	ًايبط
	 
	يرورض

	●
	●
	●
	●
	 

	 Medicare اهيطغي يتلا تاراظنلا نم )1( دحاو جوز ماتعإ تايلمع دعب ةقصلالا تاسدعلا وأ )تاراطلإاو تاسدعلا(.ةيحارجلا نيعلا ةسدع


	يليمكت
	يليمكت

	●
	●
	●
	●
	 

	 لك )تاراطلإاو تاسدعلا( تاراظنلا نم )1( دحاو جوز ةياغلوأ ،نيتنس

	●
	●
	●
	 

	نيتنس لك ةقصلالا تاسدعلا نم )1( دحاو جوز ةياغل


	 Medi-Cal ىدل ىصقلأا دحلا قوف $150 ةياغل انتطخ عفدت ةيبطلا تاراظنلا وأ ،ةقصلالا تاسدعلل نيتنس لك ،ةيلاولا نع رداصلا.)تاراطلإاو تاسدعلا(


	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 وأ عمسلا تامدخ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيعمسلا
	 وأ عمسلا تامدخ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيعمسلا
	 وأ عمسلا تامدخ ىلإ ةجاحب تنك اذإةيعمسلا

	عمسلا صحف
	عمسلا صحف

	$0
	$0

	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 لكاشمو عمسلا جلاعو صيخشت تاصوحف عمسلا تاصوحف نمضتت.نزاوتلا


	عمسلا تادعاسم
	عمسلا تادعاسم
	عمسلا تادعاسم

	$0
	$0

	.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق
	.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق
	 Medi-Cal جمانربل ىصقلأا دحلا قوف $500 ةياغل انتطخ عفدت 1( ةيلاملا ةنسلا للاخ ةيعمسلا تادعاسملل ةيلاولا نع رداصلا ليدعتلا تامزلتسمو بلاوقلا نمضتي اذهو .)وينوي 30 – ويلوي.تاراوسسكلااو


	 لثم ،ةنمزم ةيضرم ةلاح كيدل ناك اذإبلقلا ضارمأ وأ يركسلا
	 لثم ،ةنمزم ةيضرم ةلاح كيدل ناك اذإبلقلا ضارمأ وأ يركسلا
	 لثم ،ةنمزم ةيضرم ةلاح كيدل ناك اذإبلقلا ضارمأ وأ يركسلا

	كضرم ةرادإ ىلع كدعاست تامدخ
	كضرم ةرادإ ىلع كدعاست تامدخ

	$0
	$0


	يركسلا ضرم تامدخو تامزلتسم
	يركسلا ضرم تامدخو تامزلتسم
	يركسلا ضرم تامدخو تامزلتسم

	$0
	$0

	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 :يركسلا ضرم تامدخ نمضتت
	●
	●
	●
	●
	 

	ركسلا ىوتسم ةبقارم تامزلتسم

	●
	●
	●
	 

	اهتاوشحو ةيبطلا ةيذحلأا




	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	ةيلقع ةحص ةلاح كيدل ناك اذإ
	ةيلقع ةحص ةلاح كيدل ناك اذإ
	ةيلقع ةحص ةلاح كيدل ناك اذإ

	ةيكولسلا وأ ةيلقعلا ةحصلا تامدخ
	ةيكولسلا وأ ةيلقعلا ةحصلا تامدخ

	$0
	$0

	Authorization rules may apply. Referral requirements may apply. Contact plan for details. 
	Authorization rules may apply. Referral requirements may apply. Contact plan for details. 
	Mental or behavioral health services include: 
	 
	 
	 
	 
	●

	Outpatient group therapy visit

	 
	 
	 
	●

	Outpatient individual therapy visit




	ةيلقع ةحص ةلاح كيدل ناك اذإ
	ةيلقع ةحص ةلاح كيدل ناك اذإ
	ةيلقع ةحص ةلاح كيدل ناك اذإ

	ةيكولسلا وأ ةيلقعلا ةحصلا تامدخ
	ةيكولسلا وأ ةيلقعلا ةحصلا تامدخ

	$0
	$0

	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 :ةيكولسلا وأ ةيلقعلا ةحصلا تامدخ نمضتت
	●
	●
	●
	●
	 

	نييجراخلا ىضرملل يعامجلا جلاعلا تاعجارم

	●
	●
	●
	 

	نييجراخلا ىضرملل يدرفلا جلاعلا تاعجارم




	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 ةحص تامدخ ىلإ ةجاحب تنك اذإلجلأا ةليوط ةيلقع
	 ةحص تامدخ ىلإ ةجاحب تنك اذإلجلأا ةليوط ةيلقع
	 ةحص تامدخ ىلإ ةجاحب تنك اذإلجلأا ةليوط ةيلقع

	 صاخشلال نييلخادلا ىضرملا ةياعر ةيحص ةياعر ىلإ نوجاتحي نيذلاةيلقع
	 صاخشلال نييلخادلا ىضرملا ةياعر ةيحص ةياعر ىلإ نوجاتحي نيذلاةيلقع

	$0
	$0

	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ليصافتلل ةطخلا
	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ليصافتلل ةطخلا
	:
	:
	نييلخادلا
	 
	ىضرملا
	 
	تاعجارم

	 ةيلقعلا ةحصلا ةياعرل رمعلا يف ًاموي 190 ةياغل انتطخ يطغت دحلا قبطني لا .ةيسفن ةحص ىفشتسم يف نييلخادلا ىضرملل ةيلقعلا تامدخلا ىلع نييلخادلا ىضرملل ىفشتسملا ةياعرل ىصقلأا .ماع ىفشتسم يف نييلخادلا ىضرملل
	 يف نيلخادلا ىضرملل ةماقلإا مايأ نم ًاموي 90 انتطخ يطغت.ىفشتسملا
	 OneCare غلبي نأ كبيبط ىلع بجي ،ئراوطلا تلااح ءانثتساب.ىفشتسملا لخدت فوس كنأب Connect


	 ةيبط تاودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإ durable medical( ةرمعم)equipment, DME
	 ةيبط تاودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإ durable medical( ةرمعم)equipment, DME
	 ةيبط تاودأ ىلإ ةجاحب تنك اذإ durable medical( ةرمعم)equipment, DME

	كرحتم يسرك
	كرحتم يسرك

	$0
	$0

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق


	تامامغلا
	تامامغلا
	تامامغلا

	$0
	$0

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق


	تازاكعلا
	تازاكعلا
	تازاكعلا

	$0
	$0

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق


	تاياشملا
	تاياشملا
	تاياشملا

	$0
	$0

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق


	نيجسكلأا تامزلتسمو تاودأ
	نيجسكلأا تامزلتسمو تاودأ
	نيجسكلأا تامزلتسمو تاودأ

	$0
	$0

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق


	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا
	ةيحصلا ةلكشملا وأ ةجاحلا

	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا
	 اهيلإ جاتحت دق يتلا تامدخلا

	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض
	 يتلا فيلاكتلا كيلع بترتت تامدخ لباقم ةياعرلا يدوزمةكبشلا نمض

	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	ايازملا تامولعمو تاءانثتسلااو تاددحملا)ايازملا صوصخب دعاوق(
	 



	 يف شيعلل ةدعاسم ةجاحب تنك اذإ تيبلا
	 يف شيعلل ةدعاسم ةجاحب تنك اذإ تيبلا
	 يف شيعلل ةدعاسم ةجاحب تنك اذإ تيبلا

	 عضو لثم ،كلزنم ىلع تارييغتكرحتم يسرك لخدمو تاردحنم
	 عضو لثم ،كلزنم ىلع تارييغتكرحتم يسرك لخدمو تاردحنم

	$0
	$0

	 OneCare اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا“ ىلع علاطلاا ىجري لاصتلاا ىجري .ةيفاضلإا تامدخلا دنب تحت ”Connect covers.تامولعملا نم ديزملل OneCare Connect عم
	 OneCare اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا“ ىلع علاطلاا ىجري لاصتلاا ىجري .ةيفاضلإا تامدخلا دنب تحت ”Connect covers.تامولعملا نم ديزملل OneCare Connect عم


	ةيلزنملا ةيحصلا ةياعرلا تامدخ
	ةيلزنملا ةيحصلا ةياعرلا تامدخ
	ةيلزنملا ةيحصلا ةياعرلا تامدخ

	$0
	$0

	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا
	 :ةيلزنملا ةيحصلا ةياعرلا تامدخ نمضتت
	●
	●
	●
	●
	 

	ةيفاضلإا ةياعرلا تاعاس

	●
	●
	●
	 

	ةيصخشلا ةياعرلا تامدخ

	●
	●
	●
	 

	)ةيعمتجملا نيغلابلا تامدخ يف نيلجسملل( ةيلزنملا ةحصلا




	 تامدخ وأ ةيراهنلا نيغلابلا تامدخىرخلأا ةدعاسملا
	 تامدخ وأ ةيراهنلا نيغلابلا تامدخىرخلأا ةدعاسملا
	 تامدخ وأ ةيراهنلا نيغلابلا تامدخىرخلأا ةدعاسملا

	$0
	$0

	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا
	 
	 



	ضيرمتلا راد ةياعر
	ضيرمتلا راد ةياعر
	ضيرمتلا راد ةياعر

	$0
	$0


	 تقولا ضعب ةياعرلا مدقم جاتحا اذإةحارلل
	 تقولا ضعب ةياعرلا مدقم جاتحا اذإةحارلل
	 تقولا ضعب ةياعرلا مدقم جاتحا اذإةحارلل

	مامجتسلاا ةياعر
	مامجتسلاا ةياعر

	$0
	$0




	D
	D
	D
	D
	 .

	OneCare Connect    
	اهيطغت
	يتلا
	ىرخلأا
	تامدخلا



	.ىرخلأا ةاطغملا تامدخلا نع ديزملا ةفرعمل Member Handbook أرقا وأ ءلامعلا تامدخ مسق عم لصتا .ةلماك ةمئاق تسيل هذه
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا

	ةكبشلا نمض ةياعرلا يدوزم تامدخ لباقم كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا
	ةكبشلا نمض ةياعرلا يدوزم تامدخ لباقم كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا


	يرقفلا دومعلا ميوقت تامدخ
	يرقفلا دومعلا ميوقت تامدخ
	يرقفلا دومعلا ميوقت تامدخ

	.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	 ماظع نم رثكأ وأ 1 ةدحاو كرحتت امدنع( يئزج علخ حيحصتل يرقفلا دومعلا جلاع يف عفدلا يف ةكراشملا.)اهناكم نم يرقفلا كدومع


	)مادقلأا جلاع تامدخ( مادقلأا ةياعر
	)مادقلأا جلاع تامدخ( مادقلأا ةياعر
	)مادقلأا جلاع تامدخ( مادقلأا ةياعر

	.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	 ضرم ببسب باصعأ فلت نم يناعت تنك اذإ اهجلاع و مادقلأا صحف لباقم $0 عفدلا يف ةكراشملا غلبم نوكي.ةددحم ريياعم يبلت وأ/و يركسلا
	.ماعلا للاخ ةرايز 12 ةياغل ،ةيفاضإ ةزيمك ةينيتورلا مدقلا ةياعرل مادقلأاب ةيانعلا تامدخ اضيأ انتطخ مدقت


	ةيسسؤملا ةياعرلا
	ةيسسؤملا ةياعرلا
	ةيسسؤملا ةياعرلا

	.كبيبط نم ةلاحإ بلطتت دق يتلا تامدخلا
	.كبيبط نم ةلاحإ بلطتت دق يتلا تامدخلا
	لباقم 0$ نوكت عفدلا يف ةكراشملا
	●
	●
	●
	●
	 

	ربكأ وأ 65 نسب دارفلأل ةيلقعلا ضارملأا تامدخل ةسسؤم

	●
	●
	●
	 

	ةياعرلا راد تامدخ




	 ةيعانص فارطأ وأ تلاامح( ةيعانصلا فارطلأا تاودأ)خلإ
	 ةيعانص فارطأ وأ تلاامح( ةيعانصلا فارطلأا تاودأ)خلإ
	 ةيعانص فارطأ وأ تلاامح( ةيعانصلا فارطلأا تاودأ)خلإ

	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	:لباقم 0$ نوكت عفدلا يف ةكراشملا
	●
	●
	●
	●
	 

	ةيعانطصلاا فارطلأا

	●
	●
	●
	 

	ةقلاعلا تاذ ةيبطلا تامزلتسملا




	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا

	ةكبشلا نمض ةياعرلا يدوزم تامدخ لباقم كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا
	ةكبشلا نمض ةياعرلا يدوزم تامدخ لباقم كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا


	ىلكلا ليسغ
	ىلكلا ليسغ
	ىلكلا ليسغ

	 .ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	 .ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	.0$ يه ىلكلا ليسغ تامدخ لباقم عفدلا يف ةكراشملا


	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا

	ةكبشلا نمض ةياعرلا يدوزم تامدخ لباقم كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا
	ةكبشلا نمض ةياعرلا يدوزم تامدخ لباقم كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا


	ةيئاقولا ةياعرلا
	ةيئاقولا ةياعرلا
	ةيئاقولا ةياعرلا
	)ةيلاتلا ةحفصلا ىلع ةمدخلا هذه عباتت(

	:كلذ يف امب ،ةيئاقولا تامدخلا نم ديدعلا انتطخ يطغت
	:كلذ يف امب ،ةيئاقولا تامدخلا نم ديدعلا انتطخ يطغت
	●
	●
	●
	●
	 

	نطبلا يف ةيرهبلأا ةيومدلا ةيعولأا ددمت صحف

	●
	●
	●
	 

	لوحكلا لوانت ةءاسإ تاراشتسا

	●
	●
	●
	 

	 مويرابلا ةنقح

	●
	●
	●
	 

	مظعلا ةلتك سايق

	●
	●
	●
	 

	)مارغوماملا ،يدثلل ةيعاعشلا ةروصلا( يدثلا ناطرس صحف

	●
	●
	●
	 

	)يكولسلا جلاعلا( ةيومدلا ةيعولأاو بلقلا ضارمأ

	●
	●
	●
	 

	ةيومدلا ةيعولأاو بلقلا تاصوحف

	●
	●
	●
	 

	لبهملاو محرلا قنع ناطرس تاصوحف

	●
	●
	●
	 

	 ينيسلا ريظنتلاو زاربلا يف مدلا نع فشكلا صحفو نولوقلا ريظنت( ميقتسملاو نولوقلا ناطرس صحف)نرملا

	●
	●
	●
	 

	بائتكلاا صحف

	●
	●
	●
	 

	يركسلا صحف

	●
	●
	●
	 

	ةيمقرلا جرشلا تاصوصحف

	●
	●
	●
	 

	)EKG( مامضنلإا ةرايز عبتي يذلا بلقلا مسر صحف

	●
	●
	●
	 

	HIV ةعانملا صقن ضرم صحف

	●
	●
	●
	 

	ةيجلاعلا ةيذغتلا جلاع تامدخ

	●
	●
	●
	 

	ةنمسلا ةراشتساو صحف

	●
	●
	●
	 

	)PSA( اتاتسوربلا ناطرس تاصوحف

	●
	●
	●
	 

	ًايسنج ةلوقنملا ضارملأا تاراشتساو تاصوحف

	●
	●
	●
	 

	 تاذ ضارمأ دوجو ىلع تاراشإ مهيدل دجوت لا نيذلا صاخشلأل تاراشتسا( غبتلا نع علاقلإا تاراشتسا)غبتلاب ةلص

	●
	●
	●
	 

	ةيوئرلا تاروكملا تاحاقلو B يئابولا دبكلا باهتلا تاحاقلو ازنولفنلإا تاحاقل كلذ يف امب تاحاقللا

	●
	●
	●
	 

	)ةدحاو ةرمل( ةيئاقولا ”Medicare ىلإ مامضنلاا“ تارايز

	●
	●
	●
	 

	ةيونسلا ”ةحصلا تاعجارم“


	دقعلا ةنس للاخ Medicare جمانرب اهيلع قفاوي ةيئاقو تامدخ ةيأ ةيطغت متتس


	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا
	OneCare Connect اهيطغت يتلا ىرخلأا تامدخلا

	ةكبشلا نمض ةياعرلا يدوزم تامدخ لباقم كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا
	ةكبشلا نمض ةياعرلا يدوزم تامدخ لباقم كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا


	 ةيئاقولا ةياعرلا
	 ةيئاقولا ةياعرلا
	 ةيئاقولا ةياعرلا
	)ةعباتم(

	:لباقم $0 نوكت عفدلا يف ةكراشملا
	:لباقم $0 نوكت عفدلا يف ةكراشملا
	●
	●
	●
	●
	 

	:ةرسلأا ميظنت تامدخ

	●
	●
	●
	 

	لماوحلل ءاسنلل نيخدتلا نع علاقلإل تاراشتسا




	يحصلا فيقثتلا
	يحصلا فيقثتلا
	يحصلا فيقثتلا

	$0 نوكت عفدلا يف ةكراشملا
	$0 نوكت عفدلا يف ةكراشملا


	ةيليمكتلا تامدخلاو ايازملا نم هريغو فيقثتلا/ةحصلا
	ةيليمكتلا تامدخلاو ايازملا نم هريغو فيقثتلا/ةحصلا
	ةيليمكتلا تامدخلاو ايازملا نم هريغو فيقثتلا/ةحصلا

	 :ةيلاتلا ةيليمكتلا فيقثتلا/ةحصلا جمارب يطغت
	 :ةيلاتلا ةيليمكتلا فيقثتلا/ةحصلا جمارب يطغت
	●
	●
	●
	●
	 

	ةقايللا صصح/ةيحصلا ةيدنلأا ةيوضع


	 ةياغل ىلع لوصحلا ءاضعلأا راتخي دق .2019 ماعل ةدقاعتم ةيضاير ةلاص يف ةيوضع ةقايللا ايازم نمضتت.ةيضايرلا ةلاصلا ةيوضع نم ًلادب ةيلزنم ةقايل )2( يتعومجم


	ةيفاضلإا تامدخلا
	ةيفاضلإا تامدخلا
	ةيفاضلإا تامدخلا

	 .ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	 .ليصافتلل ةطخلا عم لصتا .ةلاحلإا تابلطتم قبطنت دق .حيرصتلا دعاوق قبطنت دق
	:لباقم 0$ نوكت عفدلا يف ةكراشملا
	●
	●
	●
	●
	 

	ةلاحلا ةرادإ

	●
	●
	●
	 

	ةياعرلا رود يف نيميقملل يرقفلا دومعلا ميوقت ةياعرو مادقلأا ةياعر

	●
	●
	●
	 

	ةياعرلا رود يف نيميقملل رصبلا ةياعرو نانسلأا ةياعر

	●
	●
	●
	 

	ةياعرلا رود يف نيميقملل عمسلا تاصوحفو عمسلا تادعاسم

	●
	●
	●
	 

	 نم ةدافتسلال 4,285.00$ رادقمب ىصقأ دح كانه– )MSSP( ضارغلأا ددعتم رابكلا تامدخ جمانرب.ةنس لك MSSP جمانرب

	●
	●
	●
	 

	ةئراطلا ريغ تلااحلل يبطلا لقنلا

	●
	●
	●
	 

	ًايسنج نيلوحتملا تامدخ

	●
	●
	●
	 

	لوبلا سلس تاظافحو مهرم








	ةمدقم
	ةمدقم
	ةمدقم
	ةمدقم
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	ةيلوؤسملا
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	OneCare Connect   
	جراخ
	ةاطغملا
	تامدخلا



	 وأ Medicare للاخ نم ةرفوتم اهنكلو OneCare Connect لبق نم ةاطغملا ريغ ىرخلأا تامدخلا ىلع فرعتلل ءلامعلا تامدخ مسق عم لصتا .ةلماك ةمئاق تسيل هذه.Medi-Cal
	Medi-Cal وأ Medicare للاخ نم ةاطغملا ىرخلأا تامدخلا
	Medi-Cal وأ Medicare للاخ نم ةاطغملا ىرخلأا تامدخلا
	Medi-Cal وأ Medicare للاخ نم ةاطغملا ىرخلأا تامدخلا
	Medi-Cal وأ Medicare للاخ نم ةاطغملا ىرخلأا تامدخلا
	Medi-Cal وأ Medicare للاخ نم ةاطغملا ىرخلأا تامدخلا

	كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا
	كيلع بترتت يتلا فيلاكتلا


	نينسملا ةياعر رود تامدخ ضعب
	نينسملا ةياعر رود تامدخ ضعب
	نينسملا ةياعر رود تامدخ ضعب

	$0
	$0


	 يف يعمتجملا لقنلا تامدخ للاخ نم لقنلا دعب امو لبق ام قيسنت تامدخ)California Community Transitions, CCT( اينروفيلاك
	 يف يعمتجملا لقنلا تامدخ للاخ نم لقنلا دعب امو لبق ام قيسنت تامدخ)California Community Transitions, CCT( اينروفيلاك
	 يف يعمتجملا لقنلا تامدخ للاخ نم لقنلا دعب امو لبق ام قيسنت تامدخ)California Community Transitions, CCT( اينروفيلاك

	$0
	$0


	 تاونقلاو تاوشحلاو فيظنتلاو ةينيسلا ةعشلأا لثم ةددحم نانسأ تامدخنانسلأا مقطأو ناجيتلاو ةيرذجلا
	 تاونقلاو تاوشحلاو فيظنتلاو ةينيسلا ةعشلأا لثم ةددحم نانسأ تامدخنانسلأا مقطأو ناجيتلاو ةيرذجلا
	 تاونقلاو تاوشحلاو فيظنتلاو ةينيسلا ةعشلأا لثم ةددحم نانسأ تامدخنانسلأا مقطأو ناجيتلاو ةيرذجلا

	 همدقت يذلا نانسلأا ةياعر جمانرب وهو Denti-Cal جمانرب نمض ةاطغملا تامدخلا يف ةكراشملا غلبم نع لوؤسم تنأف ،كلذ عمو .كيلع فيلاكت بترت لا Medi-Cal نم ةاطغملا ريغ تامدخلا لباقم عفدلا نع لوؤسم تنأ .كيلع قبطني ناك اذإ ،عفدلا.Denti-Cal لبق نم وأ كتطخ لبق
	 همدقت يذلا نانسلأا ةياعر جمانرب وهو Denti-Cal جمانرب نمض ةاطغملا تامدخلا يف ةكراشملا غلبم نع لوؤسم تنأف ،كلذ عمو .كيلع فيلاكت بترت لا Medi-Cal نم ةاطغملا ريغ تامدخلا لباقم عفدلا نع لوؤسم تنأ .كيلع قبطني ناك اذإ ،عفدلا.Denti-Cal لبق نم وأ كتطخ لبق


	ربلإاب زخولا
	ربلإاب زخولا
	ربلإاب زخولا

	 ىلع لوصحلاب لثمتي ىصقأ دحل ةعضاخ نييجراخلا ىضرملل ربلإاب زخولا تامدخ لثمتي يذلا ىصقلأا دحلا يدعت نكمي .دحاو يميوقت رهش يأ يف نيترم ةمدخلا اهفيلاكت دادس متي لاو .حيرصتلا ةيلمع للاخ نم ةيبطلا ةرورضلا لاح يف نيترايزب مدختست نأ بجي .نيلخادلا ىضرملل ةمدخ وأ ئراوط ةمدخك ةروتاف رادصإ دنع وأ بيبط لبف نم اهميدقت دنع اهتيطغت متي .ىرخأ لئاسوب اضيأ ةاطغم ةلاح جلاعل .ربلإا زخوب جلاعم وأ مدقلا بط يف يئاصخأ وأ نانسأ بيبط
	 ىلع لوصحلاب لثمتي ىصقأ دحل ةعضاخ نييجراخلا ىضرملل ربلإاب زخولا تامدخ لثمتي يذلا ىصقلأا دحلا يدعت نكمي .دحاو يميوقت رهش يأ يف نيترم ةمدخلا اهفيلاكت دادس متي لاو .حيرصتلا ةيلمع للاخ نم ةيبطلا ةرورضلا لاح يف نيترايزب مدختست نأ بجي .نيلخادلا ىضرملل ةمدخ وأ ئراوط ةمدخك ةروتاف رادصإ دنع وأ بيبط لبف نم اهميدقت دنع اهتيطغت متي .ىرخأ لئاسوب اضيأ ةاطغم ةلاح جلاعل .ربلإا زخوب جلاعم وأ مدقلا بط يف يئاصخأ وأ نانسأ بيبط
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	 .

	 Medi-Cal Medicare OneCare Connect    
	اهتيطغتب
	و
	و
	موقت
	لا
	يتلا
	تامدخلا



	 .ىرخلأا ةانثتسملا تامدخلا نع ديزملا ةفرعمل ءلامعلا تامدخ مسق عم لصتا .ةلماك ةمئاق تسيل هذه
	Medi-Cal وأ Medicare وأ OneCare Connect اهيطغت لا تامدخ
	Medi-Cal وأ Medicare وأ OneCare Connect اهيطغت لا تامدخ
	Medi-Cal وأ Medicare وأ OneCare Connect اهيطغت لا تامدخ
	Medi-Cal وأ Medicare وأ OneCare Connect اهيطغت لا تامدخ
	Medi-Cal وأ Medicare وأ OneCare Connect اهيطغت لا تامدخ


	نوناقلا بجومب ةلومشملا ريغ ةيبط تافصو ريغبو ةيبط تافصوب ةيودأ
	نوناقلا بجومب ةلومشملا ريغ ةيبط تافصو ريغبو ةيبط تافصوب ةيودأ
	نوناقلا بجومب ةلومشملا ريغ ةيبط تافصو ريغبو ةيبط تافصوب ةيودأ

	للاخ نم ةاطغم ريغ هاندأ ةجردُملا ةيودلأا عاونأ ،نوناقلا بجومب:Medi-Cal وأ Medicare وأ OneCare Connect
	للاخ نم ةاطغم ريغ هاندأ ةجردُملا ةيودلأا عاونأ ،نوناقلا بجومب:Medi-Cal وأ Medicare وأ OneCare Connect
	 

	●
	●
	●
	●
	 

	ةبوصخلا زيزعتل مدختست يتلا ةيودلأا

	●
	●
	●
	 

	رعشلا ومن زيزعتل وأ ةيليمجت تاياغل مدختست يتلا ةيودلأا

	●
	●
	●
	 

	 لثم باصتنلاا فعض وأ يسنجلا فعضلا ةجلاعمل مدختست يتلا ةيودلأا تكيجرفاكو Levitra® ارتفيلو Cialis® سلايسو Viagra® ارغايفلاCaverject®

	●
	●
	●
	 

	 لوقت ةيودلأا عنصت يتلا ةكرشلا نوكت امدنع ةيجراخلا تادايعلا ىضرم ةيودأطقف ةكرشلا اهب موقت تامدخ وأ تاصوحف يرجت نأ بجي كنأب




	اهل ةعباتلا قطانملاو ةدحتملا تايلاولا جراخ اهاقلتت يتلا ةيودلأا
	اهل ةعباتلا قطانملاو ةدحتملا تايلاولا جراخ اهاقلتت يتلا ةيودلأا
	اهل ةعباتلا قطانملاو ةدحتملا تايلاولا جراخ اهاقلتت يتلا ةيودلأا

	 ةدحتملا تايلاولا جراخ اهاقلتت يتلا ةيودلأا OneCare Connect يطغت لا .قبطنت دق تاءانثتسلاا .اهل ةعباتلا قطانملاو
	 ةدحتملا تايلاولا جراخ اهاقلتت يتلا ةيودلأا OneCare Connect يطغت لا .قبطنت دق تاءانثتسلاا .اهل ةعباتلا قطانملاو
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	G
	 .

	   
	ةطخلا
	يف
	وضعك
	كقوقح



	 تامدخ رسخت نأ نودب قوقحلا هذه مادختسا ًاضيأ كنكمي .تابوقعلل ضرعتلا نودب قوقحلا هذه ةسرامم كنكمي .ةنيعم قوقح كيدل ،OneCare Connect يف وضعك لاو ،كقوقح نمضتت . أرقت نأ ىجري ،كقوقح نع تامولعملا نم ديزملل .ةنسلا يف ةدحاو ةرم لقلأا ىلع كقوقح نع كربخنس .ةيحصلا ةياعرلا:يلي ام ،ىلع رصتقت
	Member Handbook

	●
	●
	●
	●
	 

	:يف قحلا نمضتي اذهو �ةماركو لدعو مارتحاب ةلماعملاب قحلا كل
	○
	○
	○
	○
	 

	 وأ ةينثلإا وأ قرعلا ببسب ظفحت نودب ةاطغملا تامدخلا ىلع لوصحلا ةيدسجلا وأ ةيلقعلا ةقاعلإا وأ رمعلا وأ سنجلا وأ نيدلا وأ ينطولا لصلأا وأ عفدلا ىلع ةردقلا وأ ةينيجلا تامولعملا وأ ةيسنجلا تاهجوتلا وأةيزيلجنلإاب ثدحتلا ىلع ةردقلا

	○
	○
	○
	 

	 وأ/و ليارب ةغلبو ريبك طخب لثم( ىرخأ غيصب تامولعملا ىلع لوصحلا)ةيتوص ةغيصب

	○
	○
	○
	 

	ةلزعلا وأ ةيداملا تاقيعملا لاكشأ نم لكش يأ نم ررحتلا

	○
	○
	○
	 

	ةكبشلل نيعباتلا ةياعرلا يدوزم نم ريتاوف ىقلتت لاأ

	○
	○
	○
	 

	مارتحابو لماكلاب كتاظفحتو كتلئسلأ تاباجإ ىلع لوصحلا



	●
	●
	●
	 

	 جلاعلا �ةيحصلا كتياعر لوح تامولعم ىلع لوصحلا يف قحلا كل .اهمهف كنكمي ةغيصب نوكت نأ بجي تامولعملا هذه .جلاعلا تارايخو:نع تامولعم ىلع لوصحلا قوقحلا هذه نمضتتو
	○
	○
	○
	○
	 

	اهيطغن يتلا تامدخلا فصو

	○
	○
	○
	 

	تامدخلا ىلع لوصحلا ةيفيك

	○
	○
	○
	 

	تامدخلا كفلكتس مك

	○
	○
	○
	 

	ةياعرلا يريدمو ةيحصلا ةياعرلا يدوزم ءامسأ




	●
	●
	●
	●
	 

	 �جلاعلا ضفر كلذ يف امب كتياعر صوصخب تارارق ذاختا يف قحلا كل:يف قحلا نمضتي اذهو
	○
	○
	○
	○
	 

	 ةيحصلا ةياعرلا دوزم رييغت كنكميو ةيلوأ ةيحص ةياعر دوزم رايتخاةنسلا للاخ تقو يأ يف ةيلولأا

	○
	○
	○
	 

	ةلاحإ نودب ةيئاسن ةحص ةياعر مدقم ةعجارم

	○
	○
	○
	 

	ةعرسب ةاطغملا ةيودلأاو تامدخلا ىلع لوصحلا

	○
	○
	○
	 

	 تناك اذإ اميف وأ هفلكت امع رظنلا ضغب جلاعلا تارايخ ةفاك ىلع فرعتلاةاطغم

	○
	○
	○
	 

	كلذ سكع كبيبط يأر ناك ول ىتح جلاعلا ضفر

	○
	○
	○
	 

	ءاودلا لوانت نع فقوتلا

	○
	○
	○
	 

	 عفدب OneCare Connect موقتس .يناث يأر ىلع لوصحلا بلط.يناث يأر ىلع لوصحلل كتعجارم ةفلكت

	○
	○
	○
	 

	 .ةيحص ةياعر لثمم وا ةيصو لكش ىلع همدقو قبسم هيجوت لمع



	●
	●
	●
	 

	 يف تاقيعم يأ نودب ةياعرلل عيرس لوصو ىلع لوصحلا يف قحلا كل:يف قحلا نمضتي اذهو �ةيدام تاقيعم وأ لصاوتلا
	○
	○
	○
	○
	 

	ةعرسب ةيبطلا ةياعرلا ىلع لوصحلا




	○
	○
	○
	○
	 

	 لوصو ينعي اذهو .هنم جورخلاو ةيحصلا ةياعرلا مدقم بتكم لوخد يوذ نييكيرملأا نوناق بجومب ،ةقاعلإا يوذ صاخشلأل تاقيعم نودبةقاعلإا

	○
	○
	○
	 

	 كبيبط عم لصاوتلا ىلع كتدعاسمل يروف مجرتم تامدخ ىلع لوصحلا ةجاحب تنك اذإ 1-855-705-8823 مقرلا ىلع لصتا .ةيحصلا كتطخوةمدخلا هذه ىلع لوصحلا يف ةدعاسملل


	●
	●
	●
	●
	 

	 ةلجاعلا ةياعرلاو ةئراطلا ةياعرلا ىلع لوصحلل يعسلا يف قحلا كيدل:يف قحلا كيدل نأب ينعي اذهو �اهيلإ جاتحت امدنع
	○
	○
	○
	○
	 

	 مويلا يف ةعاس 24 رادم ىلع ئراوطلا تلااح يف تامدخ ىلع لوصحلاةئراط ةلاحل ةقبسم ةقفاوم نودب عوبسلأا يف مايأ 7و

	○
	○
	○
	 

	ةرورضلا دنع ةطخلا جراخ نم ةئراط ةياعر دوزم ةعجارم



	●
	●
	●
	 

	 قحلا نمضتي اذهو �ةيصوصخلاو ةيرسلا ىلع ةظفاحملا يف قحلا كيدل:يف
	○
	○
	○
	○
	 

	 اهمهف كنكمي ةقيرطب اهيلع لوصحلاو ةيبطلا كتلاجس نم ةخسن بلطاهحيحصت وأ كتلاجس رييغت بلط كنكميو

	○
	○
	○
	 

	ةيحصلا ةيصخشلا كتامولعم ةيرس ىلع ظافحلا



	●
	●
	●
	 

	 �ةياعرلا وأ ةاطغملا كتامدخ صوصخب ىواكشب مدقتلا يف قحلا كيدل:يف قحلا نمضتي اذهو
	○
	○
	○
	○
	 

	 كيدل .انل نيعباتلا ةياعرلا يدوزم دض وأ اندض ملظت وأ ىوكش ميدقت نع وأ اّنع تردص ةنيعم تارارق دض فانئتساب مدقتلا يف ًاضيأ قحلاانل نيعباتلا ةياعرلا يدوزم

	○
	○
	○
	 

	 ربتعت يتلا تاودلأا وأ Medi-Cal تامدخل ةلقتسم ةيبط ةعجارم بلطاينروفيلاك يف ةرادُملا ةيحصلا ةياعرلا ةرادإ نم اهتعيبطب ةيبط

	○
	○
	○
	 

	اينروفيلاك ةيلاو نم ةيلاولا يف ةلداع عامتسا ةسلج دقع بلط

	○
	○
	○
	 

	تامدخلا ضفر بابسلأ ليصفت ىلع لوصحلا




	 ءاضعلأا تامدخ مسق عم لاصتلاا ًاضيأ كنكمي ،ةلئسأ كيدل تناك اذإ .OneCare Connect ىدل Member Handbook ةءارق كنكمي ،كقوقح نع تامولعملا نم ديزملل.OneCare Connect ىدل
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	 .1-855-705-8823 مقرلا ىلع OneCare Connect عم لصتا ،هانضفر دق ًائيش يطغت نأ بجي OneCare Connect نأب دقتعت تنك اذإ وأ ىوكش كيدل تناك اذإ.انرارق فانئتسا كنكمي
	 ىلع ءلامعلا ةمدخ عم لاصتلاا ًاضيأ كنكمي .OneCare Connect Member Handbook نم 9 لصفلا ةءارق كنكمي ،تافانئتسلاا و ىواكشلا نع ةلئسأ كيدل تناك اذإ.1-855-705-8823 مقرلا
	I
	I
	I
	I
	 .

	        
	لايتحا
	دوجوب
	تككش
	اذإ
	لعفت
	نأ
	كيلع
	بجي
	اذام



	.ءانمأ اوسيل نمم ضعبلا كانهف ،ظحلا ءوسلو .ءانمأ تامدخلا مدقت يتلا تامظنملاو نيفرتحملا ةيحصلا ةياعرلا يدوزم ةيبلاغ
	.انب لاصتلاا ىجريف ،ئطاخ ءيشب موقي رخآ دوزم وأ ىفشتسم وأ ًابيبط نأب دقتعت تنك اذإ
	●
	●
	●
	●
	 

	.صخلملا اذه فلاغ ىلع ةدوجوم فتاوهلا ماقرأ .OneCare Connect ىدل ءلامعلا ةمدخ مسق يف انب لصتا

	●
	●
	●
	 

	 لاصتلاا كنكمي .1-877-486-2048 مقرلا ىلع لاصتلاا TTY يمدختسمل نكمي .1-800-MEDICARE )1-800-633-4227( مقرلا ىلع Medicare عم لصتا وأ.عوبسلأا يف مايأ 7و مويلا يف ةعاس 24 رادم ىلع ًاناجم ماقرلأا هذه ىلع

	●
	●
	●
	 

	.1-877-837-4417 ًاناجم هب لاصتلاا كنكمي لايتحلاا نع غيلبتلل تايقلاخلأاو مازتللإل نخاس لاصتا طخ ًاضيأ OneCare Connect ىدل دجويو





	505 City Parkway West | Orange, CA 92868
	505 City Parkway West | Orange, CA 92868
	505 City Parkway West | Orange, CA 92868
	505 City Parkway West | Orange, CA 92868
	www.caloptima.org

	 يناجملا مقرلا ىلع  CalOptima OneCare Connect ىدل ءلامعلا ةمدخ مسق عم لاصتلاا ىجري ،ةيحصلا كتياعر تامدخ عم ةدعاسملا ىلإ ةجاحب تنك اذإ وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ ةرايز ًاضيأ كنكمي .1-800-735-2929 ىلع لاصتلاا TDD/TTY يمدختسمل نكمي .كتغل ثدحتي مقاط انيدل .عوبسلأا يف مايأ 7و  مويلا يف ةعاس 24 رادم ىلع ،1-855-705-8823 .www.caloptima.org/onecareconnect ىلع ينورتكللإا انعقوم
	 يناجملا مقرلا ىلع  CalOptima OneCare Connect ىدل ءلامعلا ةمدخ مسق عم لاصتلاا ىجري ،ةيحصلا كتياعر تامدخ عم ةدعاسملا ىلإ ةجاحب تنك اذإ وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ ةرايز ًاضيأ كنكمي .1-800-735-2929 ىلع لاصتلاا TDD/TTY يمدختسمل نكمي .كتغل ثدحتي مقاط انيدل .عوبسلأا يف مايأ 7و  مويلا يف ةعاس 24 رادم ىلع ،1-855-705-8823 .www.caloptima.org/onecareconnect ىلع ينورتكللإا انعقوم

	PRI-030-343 A (08/18)
	PRI-030-343 A (08/18)







Accessibility Report


		Filename: 

		2019_OneCareConnect_SummaryOfBenefits_A_508.pdf




		Report created by: 

		

		Organization: 

		




[Enter personal and organization information through the Preferences > Identity dialog.]


Summary


The checker found no problems in this document.


		Needs manual check: 0

		Passed manually: 2

		Failed manually: 0

		Skipped: 1

		Passed: 29

		Failed: 0




Detailed Report


		Document



		Rule Name		Status		Description

		Accessibility permission flag		Passed		Accessibility permission flag must be set

		Image-only PDF		Passed		Document is not image-only PDF

		Tagged PDF		Passed		Document is tagged PDF

		Logical Reading Order		Passed manually		Document structure provides a logical reading order

		Primary language		Passed		Text language is specified

		Title		Passed		Document title is showing in title bar

		Bookmarks		Passed		Bookmarks are present in large documents

		Color contrast		Passed manually		Document has appropriate color contrast

		Page Content



		Rule Name		Status		Description

		Tagged content		Passed		All page content is tagged

		Tagged annotations		Passed		All annotations are tagged

		Tab order		Passed		Tab order is consistent with structure order

		Character encoding		Passed		Reliable character encoding is provided

		Tagged multimedia		Passed		All multimedia objects are tagged

		Screen flicker		Passed		Page will not cause screen flicker

		Scripts		Passed		No inaccessible scripts

		Timed responses		Passed		Page does not require timed responses

		Navigation links		Passed		Navigation links are not repetitive

		Forms



		Rule Name		Status		Description

		Tagged form fields		Passed		All form fields are tagged

		Field descriptions		Passed		All form fields have description

		Alternate Text



		Rule Name		Status		Description

		Figures alternate text		Passed		Figures require alternate text

		Nested alternate text		Passed		Alternate text that will never be read

		Associated with content		Passed		Alternate text must be associated with some content

		Hides annotation		Passed		Alternate text should not hide annotation

		Other elements alternate text		Passed		Other elements that require alternate text

		Tables



		Rule Name		Status		Description

		Rows		Passed		TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot

		TH and TD		Passed		TH and TD must be children of TR

		Headers		Passed		Tables should have headers

		Regularity		Passed		Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column

		Summary		Skipped		Tables must have a summary

		Lists



		Rule Name		Status		Description

		List items		Passed		LI must be a child of L

		Lbl and LBody		Passed		Lbl and LBody must be children of LI

		Headings



		Rule Name		Status		Description

		Appropriate nesting		Passed		Appropriate nesting






Back to Top
