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CALOPTIMA CHAM SOC SUC KHOE CHO NGUOI VO GIA CU
VOI NHUNG CHUONG TRINH MOI

Nhém Y Té Phy Trich Bén Ngodi va Nhém Ho Tro Nguwoi Vo Gia Cu ciia CalOptima
Duwgc Thanh Lip dé Pap Ung Cac Nhu Cau Hon Hop ciia Thanh Vién Vé Gia Cw

ORANGE, California (Ngay 13 thang 3 nim 2019) — Thanh vién Medi-Cal v gia cu cua
CalOptima s& sém hudng 1oi tir hai chuong trinh méi duge thanh 1ap dé cung cap dich vu cham
soc ¢ pham chat dap ing nhu cau cia ho. Hoi Pong Quan Trj ciia CalOptima di chap thuan
viéc khoi xuéng mot chuwong trinh thi diém véi nhom y té phu trach bén ngoai, cong tac véi cac
trung tim y té cong dong nham van dong cac bac si va phu td y khoa cung cép dich vu cham soc
khan cip trong cong dong, bit dau vao thang sau. Hd trg phuong thirc cung cap dich vu cham
soc strc khoe mai nay s& 1a mot bo phan chuyén biét, Nhom Ho Trg Nguoi V6 Gia Cu cua
CalOptima. Ciing duoc Hoi Pong Quan Tri cho phép, nhém tam nhén vién nay sé& tap trung vao
viéc diéu phéi dich vy cham s6c, hudng dan cac dich vu va cac nguén hd tro.

Bac siy khoa Paul Yost, Chu Tich Hoi Pong Quan Tri CalOptima noi, “CalOptima dam nhan
vai tro phat trlen va nang dong cua ching tdi trong viéc phuc vu nguoi vo gia cu cua Quan Cam.
Chung t6i sé tiép tuc hop tac voi quan, cac nhom y té, cac nhom hd tro ngudi vo gia cu, va cic
co quan lién quan khac dé bao dam rang thanh vién cua CalOptima nhén dugc dich vu cham soc
ho can. Trach nhiém phuc vu nhiing nguoi dé bi ton thuong nhat dugc ghi khic trong st ménh
ctia chung t6i voi tu cach 12 mot chuong trinh y té cong dong.”

Nhing chuong trinh nay ciing mé rong cam két gan day ciia CalOptima trong viéc danh hon $22
triéu my kim cho dich vu danh cho thanh vién vé gia cu cia CalOptima, bao gdm $11.4 triéu m§y
kim cho dich vu strc khoe tdm than va $11 triéu m¥ kim cho dich vu cham s6c phuc hdi, giup cai
thién két qua cho thanh vién vo gia cu khi dugc Xuat vién.

Ong Andrew Do, Giam Sat Vién Quén Cam va ciing la thanh vién Ho1 Pong Quan Tri
CalOptima noi, “CalOptima can duy tri mot tiéu chudn cao hon trong viéc cung cap su tiép can
dich vu cham sdc cho thanh vién v6 gia cu cia chiing t6i. Trong vai tro kép cua to1, toi dang thuc
day nhing cai tién quan trong trong viéc cung cip dich vu cham soc strc khoe cho nguoi vo gia
cu bang cach bt budc co quan nay phai budc ra khoi nhiing phuong thire truyen thong. Nhiing
chuong trinh méi chi 1a bude dau cua diéu can thuc hién, va t6i s& tiép tuc yéu cau CalOptima
thuc hién nhitng budc xa hon nira."

Vao luc nay, CalOptima s& ting cudng hé thong cham soc cho thanh vién vo gia cu theo bén
cach sau day:
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e Clinical Field Team Pilot Program (Chwong Trinh Thi Piém véi Nhém Y Té Phu
Trach Bén Ngoai): CalOptima s& cong tic v6i nhimg Trung Tam Y Té Pat Tiéu Chuan
Lién Bang (Federally Qualified Health Centers, FQHCs) dé dua nhitng dich vu chim séc
khan cip dén nhitng nguoi vo gia cu tai cong dong. Poi ngil y té phu trach bén ngoai c6
thé bao gém mot bac si, phu td y khoa va can sy xa héi, ho s€ lam ngoai gio lam viéc
binh thuong. Cac Trung Tam Y Té Pat Tiéu Chuan Lién Bang s& phuc vu thanh vién
CalOptima cting nhu nhitng nguoi khong phai thanh vién. Dich vu cho nhitng nguoi
khong phai thanh vién s& dugc dai tho boi ngudn ngan quy lién bang danh cho nhimng
Trung Tam Y Té Pat Tiéu Chuan Lién Bang, phuc vu nhiing ngudi khong c6 bao hiém.
Ngoai ra, Hoi Pong Quan Tri CalOptima di chap thuan 1én dén $1.6 triéu my kim danh
cho chi phi bat diu Cac Trung Tam Y Té Pat Tiéu Chuan Lién Bang.

e CalOptima Homeless Response Team (Nhém H6 Trg Nguoi Vo Gia Cur ciia
CalOptima): Doi ngii nhan vién ndi bd nay ctia CalOptima sé& 1 diém lién lac duy nhat
duoc chi dinh dé phuc vy thanh vién vo gia cu bang cach hd trg cac doi ngii y té phu
trach bén ngoai, cung cap su hudng dan va nhiéu dich vu khac nita. Nhom da nganh nay
s& bao gdm nhiing diéu phdi vién c4 nhan va nhéan vién diéu hop y té.

e Dich Vu Chiim Séc¢ Phuc Hoi: CalOptima da cam két danh $11 triéu m¥ kim cho dich
vu chidm soc phuc hdi nhu mot phan trong chwong trinh Thi Piém Chim Séc Toan Dién
(Whole-Person Care Pilot) cia Co Quan Cham Séc¢ Suc Khde Quéan Cam (Orange
County Health Care Agency). Cac trung tAm chidm séc phuc hdi cung cap mét noi sach
s&, an toan cho thanh vién vo6 gia cu dugc xuét vién dé ho ¢ lai trong tdi da 90 ngay khi
duoc chi dinh vé y té.

e Khu Chim Séc Stre Khée va Sirc Khée TAm Thén ciia Ving: Gan ddy, Ban Giam Sat
Vién Quén Cam va nhiing cdng tac vién khac da théng bao ké hoach tao ra mot khu chim
soc suc khoe tam than hop nhat,cung cip khong gian doan cac dich vu tir dich vy chdm
soc phong ngira dén 6n dinh khung hoang, voi ngudn ngan quy tir CalOptima cung cép
cho nhitng dich vu Medi-Cal tang cudong danh cho thanh vién CalOptima. Trung tam dac
biét nay s€ dugc bt dau xay dyng vao mua xuan nay va du kién s& phuc vu mét sb luong
dang ké nguoi vo gia cu dya theo ti 1€ méc bénh tdm than cao cta ho.

Ong Michael Schrader, Téng Giam Ddc CalOptima (Chief Executive Officer, CEO) két luan:
“CalOptima c6 mdt qua trinh lam viéc 1au dai véi nhimg cong tac vién trong cong dong, va
nhitng d¢ xuét phuc vu nguoi vo gia cu nay cho thay su cam két ctia chung toi trong viéc ludn nd
luc dé thyuc hién nhiéu hon nita. Chung t61 s€ lién tuc theo doi sy tién bo cla chung t6i va bao
dam rang cac chuong trinh ¢6 tac dong manh mé& dén sirc khoe cia nhimg ngudi vo gia cu thy
huong Medi-Cal cua Quan Cam.”

HiH

Vé CalOptima
La mot hé thong y té c6 to chirc cua quan, CalOptima cung cap su dai tho cham soc strc khoe duoc tai tro cong cong cho tré em,

nguoi 16n, nguoi cao nién va ngudi khuyét tat c6 thu nhap thap tai Quan Cam, California. St ménh cua CalOptima la cung cap
cho thanh vién sy tiép can dich vu cham soc suc khoe co phim qhat duoc cung tmg mot cach an cin va hitu hiéu vé chi phi. Téng
cong, CalOptima phuc vu gan 770,000 thanh vién véi mét hé thong hon 8,000 bac si gia dinh va bac si chuyén khoa, cling nhu 23
bénh vién.
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